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OD REDAKC]JI

Siodmy tom Studiéw Kaliskich to kolejna publikacja o charakterze interdyscy-
plinarnym. Stanowi ona swego rodzaju kontynuacje zagadnien, ktére zlozyly sie
na tres¢ poprzednich tomow

Autorki i autorzy poszczegolnych czeSci wydawnictwa w wiekszosci reprezen-
tuja Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu, a w nim kie-
runki: bezpieczenstwo wewnetrzne oraz obronnos¢ panstwa, zarzadzanie i dowo-
dzenie oraz zarzadzanie. W realizacje monografii wiaczyly sie takze osoby repre-
zentujace inne uczelnie.

Réznorodnosé zainteresowan pracownikow naukowych, ktérych opracowa-
nia zadecydowaly o merytorycznych tresciach wydawnictwa, spowodowata,
ze kolejne czesci zawierajq tresci o do$¢ zréznicowanym charakterze.

Wydaje si¢ jednak, ze ta interdyscyplinarnosc¢ jest walorem zastugujacym
na podkreslenie i wyrdznienie. Podjete bowiem wielowatkowe tematy dotycza
aktualnych, perspektywicznych i rozwojowych zagadnien zwiazanych ze wspdt-
czesnym otoczeniem oraz z czynnikami majacymi wplyw na jego funkcjonowa-
nie. Pomimo tego merytorycznego zréznicowania, poszczegdlne czesci publikagji
posiadaja jednak wspdlny mianownik w postaci uniwersalnosci i aktualnosci pre-
zentowanych zagadnien. Niektore referaty posiadaja elementy historyczne, ktore
pozwalaja przez to lepiej zrozumie¢ obecng rzeczywistosc.

Opracowania tworzace publikacje Studia Kaliskie tom 7., niezaleznie od ich indy-
widualnego charakteru i poruszanej problematyki, dotycza waznych i znaczacych
problemdéw zaréwno z punktu widzenia pojedynczych organizagji, jak i catych,
zwartych jednostek, wspdlnot samorzadowych, a takze calego spoteczenistwa.

Podjete przez autoréw wielowatkowe tematy dotycza w wielu przypadkach
nie tylko aktualnych, ale takze perspektywicznych i rozwojowych zagadnien
odnoszacych sie do wspolczesnego otoczenia i czynnikow je ksztattujacych.

Publikacja sktada sie z czternastu czesci pod wspdlnym tytutem: Rozprawy,
studia, artykuty. Zawieraja one tresci z zakresu bezpieczenstwa rozpatrywanego
z réznych punktéw widzenia, zarzadzania z elementami psychologii, funkcjono-
wania jednostek samorzadowych czy dziatalnosci stuzby zdrowia oraz wyzszej
uczelni. Autorzy poszczegolnych czesci zaprezentowali wiasne poglady o cha-
rakterze teoretycznym, ale to nie jedyna forma przekazywania efektéw swoich
rozwazan. Cze$¢ opracowan zawiera wyniki wtasnych badan empirycznych.
To szczegodlna wartos¢, pozwalajaca na weryfikacje w praktyce rozwazan prowa-
dzonych w ujeciu teoretycznym. W tym znaczeniu warto zwrdci¢ uwage na ele-
menty metodyczne i aplikacyjne, ktére moga by¢ wykorzystane w praktyce.

Jak z powyzszego wynika, ustalenie kolejnosci prezentacji poszczegolnych
zagadnienn moze budzi¢ pewne watpliwosci. Przyjeto, ze pierwsze artykuty
zawieraja rozwazania o charakterze teoretycznym. W drugiej grupie opraco-
wan rozwazania teoretyczne uzupetnione sa pewnymi elementami o charakterze



empirycznym. Trzecia grupa referatow zawiera opisy i wyniki przeprowadzo-
nych badan empirycznych.

Pierwsza czeé¢ czasopisma poswigcona jest wigc rozwazaniom teoretycznym
dotyczacym roznych sfer zycia spoleczno-politycznego.

Studia Kaliskie tom 7. otwiera artykul zatytutowany: Walka — podstawowa katego-
ria agonistyki, w ktorym zawarte sa tresci dotyczace agonistyki, czyli pojecia walki,
niezaleznie od tego, czy jest to walka z wrogiem, przeciwnikiem, czy nieprzyja-
cielem z wpisaniem tego pojecia w rzeczywistos¢ naukowa zwang prakseologia.

W kolejnej czesci czasopisma pod tytutem: Interes publiczny w III RP ujeciu
prawno-politologicznym autor stawia teze, ze prawne uregulowanie kategorii inte-
resu publicznego jest niewystarczajace i wskazuje na niebezpieczenstwa, ktdre
moga utrudnid realizacje zasady prymatu interesu publicznego w praktyce.

Autorka nastepnego artykutu zatytutowanego: Gdy praca traci sens. Wypalenie
zawodowe przedstawia to zjawisko jako narastajacy problem jednostkowy i spo-
feczny, wskazujacjednoczesnie droge do ograniczenia tego negatywnego zjawiska.

Nastepna cze$¢ Studiow Kaliskich tom 7. dotyczy problematyki opieki zdro-
wotnej. W artykule pt. Value Based Healthcare (VBHC), czyli opieka zdrowotna oparta
na wartosciach zaprezentowano VBHC jako najnowszy trend swiatowy w doskona-
leniu funkcjonowania opieki zdrowotnej, ktérego gldéwnym elementem jest powia-
zanie wynikow leczenia pacjentéw z wynagrodzeniami personelu medycznego.

Relacje pomiedzy rozwigzaniami informacyjnymi, a funkcjonowaniem spo-
feczenistwa stanowia tre$¢ kolejnego artykutu zatytulowanego: Wptyw roz-
wigzan informacyjnych na funkcjonowanie spoteczenstwa. Autorka zwraca uwage
na ekspansje swiata wirtualnego, cyfrowego, informacyjnego, minimalizuja-
cego odlegltos¢ w komunikagji, przynoszac wiele pozytywnych zjawisk, ale takze
niosac zagrozenia.

Drugi segment Studiéw Kaliskich tom 7. sktada sie z artykuléw o przewadze
rozwazan teoretycznych, zawierajacych jednak pewne fragmenty, ktére mozna
nazwa¢ empiryczng weryfikacjg lub chociazby empirycznym odniesieniem
do rzeczywistosci.

Cze$¢ te rozpoczyna artykul pt.: Kobiety w mundurach — powstanie policji kobiecej
w II Rzeczypospolitej, a w nim autorka przedstawia wybrane aspekty procesu two-
rzenia na ziemiach polskich formacji mundurowej, zwracajac jednoczes$nie uwage
na zadania , ktorych zakres byt znacznie szerszy w stosunku do rozwigzan stoso-
wanych w innych krajach europejskich.

Kolejna cze$¢ czasopisma zawiera rowniez tresci zwigzane z szeroko rozumia-
nym bezpieczenstwem, lecz dotyczy innego obszaru niz si¢ powszechnie uwaza.
Tytul: Poreczenie jako instrument ograniczania ryzyka sptaty zobowigzan w obrocie
gospodarczym sugeruje i przesadza o jej tresci, gdyz dotyczy przede wszystkim
zagadnien minimalizacji ryzyka w dziatalno$ci gospodarczej i bankowej.

Autorka nastepnego artykutu zatytutowanego: Sposoby wykorzystania bezzatogo-
wych statkéw powietrznych w ratownictwie medycznym prezentuje mozliwosci wyko-
rzystania tego typu urzadzen, wskazujac jednoczesnie i zalety, i ograniczenia sto-
sowanych rozwiazan. Powodzenie w realizacji zadan z wykorzystaniem dronéw
uzaleznione jest od parametréw technicznych tych urzadzen.



Kolejne opracowanie dotyczy funkcjonowania spoleczenstwa w wymiarze
lokalnym. W artykule pt.: Policja jako podmiot dziatajgcy na rzecz bezpieczenistwa
spotecznosci lokalnych autor zwraca uwage, ze policja realizujac swoje zadania,
przestata by¢ jedynym podmiotem odpowiedzialnym za bezpieczenstwo ludzi
i porzadek publiczny, stajac sie raczej jednym z wielu podmiotéw wspdtodpowie-
dzialnych za bezpieczenstwo w $rodowiskach lokalnych.

Problematyka funkcjonowania administracji gminnej wypetnia tres¢ kolejnego
artykulu zatytutowanego: Rola kapitatu strukturalnego w procesie zarzqdzania urze-
dami gmin. Autorka opisuje dziatania w obszarze tworzenia odpowiednich struk-
tur organizacyjnych, kreatywnosci i zarzadzania wiedza chroniong jako droga
do efektywnego zarzadzania kapitalem strukturalnym.

Cztery ostatnie artykuly, tworzace trzecig czes¢ Studidw Kaliskich tom 7., zawie-
raja tresci stanowigce przede wszystkim prezentacje wynikéw przeprowadzo-
nych przez autoréw badan empirycznych.

W artykule pt.: Wypadkowos¢ w rolnictwie na przyktadzie gospodarstw gminy Pyzdry
autorzy przedstawiajq nie tylko typy zagrozen, ale takze przyczyny i okolicznosci
wypadkow oraz sposoby zapobiegania tym negatywnym zjawiskom z uwzgled-
nieniem miedzy innymi dziatan profilaktycznych, stosowanych w gminie Pyzdry.

Autorki opracowania zatytulowanego: Budowanie relacji z interesariuszami
zewnetrznymi na przyktadzie szkoty wyzZszej pisza o roli wyzszej uczelni we wspodt-
pracy z otoczeniem zewnetrznym, zwracajac uwage na identyfikacje interesariu-
szy, rozpoznanie ich potrzeb i oczekiwan, co z kolei wptywa na witasciwe budo-
wanie wzajemnych relacji.

Tresciq nastepnego fragmentu czasopisma pt.: Kierunki wspétpracy Wydziatu
Nauk Spotecznych i Humanistycznych PWSZ w Kaliszu z interesariuszami zewnetrz-
nymi — studium przypadku sa zagadnienia zwiazane ze specyfika relacji z podmio-
tami zewnetrznymi z uwzglednieniem sposobow zarzadzania kapitatem relacyj-
nym na przykladzie tak zwanych , dobrych praktyk”.

Studia Kaliskie tom 7. zamyka artykutl zatytulowany: Efektywnos¢ wspdtpracy
Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych (WNSiH) z interesariuszami zewnetrz-
nymi na przyktadzie wdrozonego projektu operacyjnego, w ktorym autor prezen-
tuje jeden z elementow wspdtpracy z podmiotami zewnetrznymi, realizowanej
w obszarze dostosowania programu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

Wydaje sig, ze poszczegolne artykuly charakteryzuja si¢ wysoka wartos-
cia poznawczg, poprawnoscia merytoryczng i metodologiczng przeprowa-
dzonych badan oraz zaprezentowanych wynikéow tych badan. Artykuly te
wzbogacaja wiedze o przedmiocie prezentowanych zagadnien, posiadajg roz-
wiazania metodologiczne, ktére moga by¢ wykorzystane w praktyce zycia
spoteczno-gospodarczego.

By¢ moze zaprezentowane w publikacji rozwazania teoretyczne oraz wyniki
badan empirycznych stanowic beda inspiracje do przysztych, kolejnych badan,
sktonig do przemyslen, do formutowania krytycznych uwag i polemicznych
pogladdw, a tym samym do rozwoju nauki i jej praktycznych zastosowan.

Wiele opracowan charakteryzuje ciekawe, autorskie spojrzenie i nowe ujecie
znanych i czesto dyskutowanych probleméw. Wspoélnie stanowig one swoista



catos$¢ z przeplatajacymi si¢ wzajemnie watkami. Mozna je potraktowac jako
glos pobudzajacy do refleksji i formutowania wnioskow, sklaniajacy do dalszych
przemyslen oraz formutowania kolejnych uwag i pogladéw bedacych podstawa
naukowych inspiracji

Uzupetnieniem merytorycznych tresci Studidw Kaliskich tom 7. sa informacje
o najwazniejszych wydarzeniach naukowych, jakie mialy miejsce w Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego
w Kaliszu w roku 2019, czy tez dotycza wspdtpracy uczelni z innymi osrodkami.

dr Jan Fraszczak
prof. PWSZ w Kaliszu
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WALKA -PODSTAWOWA KATEGORIA
AGONISTYKI

STRESZCZENIE

Jednym z waznych obszaréw zainteresowania prakseologii sa tak zwane techniki sytu-
acji przymusowej. Zaliczaja sie¢ do nich wszystkie te stany srodowiska, ktére zmuszajq
do czynu, zwanego walka. Teoria, ktéra zajmuje sie zjawiskiem dziatania w sytuacjach
przymusowych, jest agonistyka. Opisuje ona to zjawisko, starajac si¢ bazowac na $cistym
jezyku technicznym oraz precyzyjnej metodzie badawczej. Celem artykutu jest zaprezen-
towanie agonistyki jako teorii naukowej oraz objasnienie podstawowej jej kategorii, czyli
walki. W pierwszym rozdziale autor prezentuje geneze oraz zasadnicze zatoZenia ogdlnej
teorii walki. Osia wyktadu jest wskazanie miejsca i roli agonistyki w prakseologii. Drugi
rozdzial przedstawia metode badawcza przyjeta w agonistyce do naukowego opisu tego
dziatania. W ostatnim, najistotniejszym z perspektywy tematu, rozdziale objasnia zjawi-
sko walki miedzy dwoma podmiotami, wykorzystujac do tego opracowany model ogdlny.
Artykut konfrontuje tresci prakseologiczne i socjologiczne z pojeciami charakterystycz-
nymi dla sztuki wojennej i nauk politycznych, a gtéwna jego ideg jest harmonizowanie roz-
bieznych intuicji co do zjawiska walki, podstawowej kategorii agonistyki.

Stowa kluczowe: prakseologia, agonistyka, walka.

SUMMARY

The scientific specialty dealing with the issue of combat is agonistics. The article is devoted
to the presentation of the main concepts of agonistics and the research method constituting
the contents of general combat theory. In the first chapter, the author searches for the
answer to the question whether an agonist meets the basic criteria of a scientific theory. The
axis of the lecture is to indicate the place and role of agonistics in praxeology. The second
chapter is devoted to the presentation of scientific research methods. The latter chapter



10 STUDIA KALISKIE

refers to the purposeful cause of this theory represented by the concept of the struggle.
The article confronts praxeological and sociological content with concepts characteristic of
martial arts, and its main idea is to harmonize divergent insights about the phenomenon of
struggle, the main category of agonistics.

Keywords: praxeology, agonistics, struggle.

1. Wstep

Zainteresowanie teorig walki zbrojnej sktonity mnie do przeczytania, wyda-
nej w 2015 roku, ksigzki Chantal Mouffe Agonistyka. Polityczne myslenie o swiecie'.
Autorka jest absolwentka uniwersytetéw w Louvain, Paryzu i Essex, profesorem
teorii politycznej na Uniwersytecie w Westminsterze oraz nauczycielem wielu
uczelni wyzszych w Europie, Ameryce Pénocnej i Ameryce Lacinskiej>. Wedtug
Wydawnictwa Krytyki Politycznej jest jedna z najwazniejszych przedstawicielek
postmarksizmu?.

Do przestudiowania ksiazki sklonit mnie jednak nie dorobek naukowy autorki
i jej poglady polityczne lecz tytul, a zwlaszcza pierwsze slowo tego tytutu:
Agonistyka. Interesowal mnie sposéb wykorzystania i przydatnos¢ agonistycznej
aparatury pojeciowej w teorii politycznej oraz mozliwosci zaadaptowania propo-
zycji profesor Mouffe w ogolnej teorii walki. Niestety, lektura ksiazki, by¢ moze
zbyt pobiezna, nie przyniosta spodziewanych efektow. Co wiecej utwierdzita
mnie w przekonaniu, ze kazda dyscyplina naukowa postuguje si¢ specyficznym
dla siebie jezykiem technicznym.

Wsrod wielu termindw, pojeci definicji jeden akapit zwrdcit mojg uwage. W roz-
dziale pierwszym, wyjaéniajac czym jest polityka agonistyczna, Chantal Mouffe
stwierdza, ze ,...wazne jest, aby konflikt nie przyjmowat formy antagonizmu
(walki miedzy wrogami), lecz forme¢ agonizmu (walki miedzy przeciwnikami)”*.
Zdanie to nie jest dla mnie zrozumiate, jednak zainspirowato mnie do napisania
artykulu. Nie bedzie to jednak recenzja ksigzki. Moim celem jest zaprezentowa-
nie czytelnikowi, na bazie polskiego dorobku naukowego, co to jest agonistyka.
Ponadto chcialbym przyblizy¢ podstawowq kategorie agonistyczna, czyli pojecie
walki, niezaleznie od tego, czy jest to walka z wrogiem, przeciwnikiem, czy nie-
przyjacielem. Zanim jednak przejdziemy do zasadniczych tresci pracy, w pierw-
szym rozdziale wpiszmy te pojecia w szerszy obszar rzeczywistosci naukowej
zwany prakseologia.

! Chantal Mouffe, Agonistyka. Polityczne myslenie o swiecie, przel. Barbara Szelewa
(Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Politycznej, 2015).

2Idem, About me, w: https://www.westminster.ac.uk/about-us/our-people/directory/mouf-
fe-chantal# about, [dostep: 26.08.2019].

* Wydawnictwo Krytyka Polityczna, O autorze. Chantal Mouffe (1943), w: https://wydawni-
ctwo.krytyka polityczna.pl/17_chantal-mouffe, [dostep: 26.08.2019].

* Mouffe, Agonistyka, 22.
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2. Prakseologia i agonistyka

Wiek XIX obfitowat w analizy i oceny sztuki wojennej Napoleona. Oceniano
i rozwazano jego decyzje, ktore przeksztalcone w dziatania podlegtych mu armii
prowadzity je do spektakularnych zwyciestw. Réwnolegle w rozwijajacych sie
naukach o spoleczenstwie prowadzono rozwazania nad zjawiskiem czynu, czyn-
nosci i dziatania. Badania te rozpoczeli francuscy naukowcy Louis Bourdeau
i Alfred Victor Espinas. Podstawowym problemem, ktory przyswiecat tym reflek-
sjom, byla sprawnos¢ dziatania. Na gruncie tych poszukiwan, w latach trzydzie-
stych XX wieku, zrodzila si¢ nauka zwana prakseologia, ktérej zreby nakreslit
polski filozof, Tadeusz Kotarbiniski.

Wedtug definicji encyklopedycznych prakseologia , poszukuje najszerszych
uogolnien odnoszacych sie do wszelkich form swiadomego i celowego dziatania
rozpatrywanego ze wzgledu na sprawnosc¢”’. Dwa elementy tej definicji wzbu-
dzaja zastanowienie. Pierwszy dotyczy szerokosci uogolnieri, czyli pewnej formy,
pewnego wymiaru uogoélnienia. Drugi ,swiadomego i celowego dziatania” beda-
cego w relacji ze sprawnoscia.

Aby lepiej zobrazowac te dwa istotowe elementy prakseologii, Tadeusz
Kotarbinski uporzadkowat je w pewngq forme macierzy, ktéra nazwat , tréjstop-
niowgq drabing zagadnien”¢. Podstawe tej drabiny stanowi zmienna, ktéra charak-
teryzuje $wiadome i celowe dziatanie zbiorowe. Nosi ona nazwe kooperacji lub
wspotdziatania. Zmienna ta, najogolniej méwiac, moze przyjmowac dwie warto-
Sci: dodatnig (pozytywna) i ujemna (negatywna). ,Dwa podmioty wspotdziataja,
jezeli przynajmniej jeden z nich drugiemu pomaga lub przeszkadza™’.

Jezeli dwa podmioty wzajemnie sobie pomagaja, dazac do wspdlnego celu,
to mowimy wtedy o kooperacji pozytywnej, dodatniej. Ona stanowi jedna noge
drabiny. Jezeli méwimy o odwrotnosci tego zjawiska, czyli o sytuacji, w ktdrej dwa
podmioty wzajemnie sobie przeszkadzaja w osiagnigciu celu, to mamy do czynie-
nia z kooperacja negatywna, ujemna. Tworzy ona druga noge , drabiny”.

Myslac o ,szerokosci uogdlnien”, nalezy rozpatrzy¢ poszczegolne wiersze
(szczeble) macierzy zaproponowanej przez T. Kotarbinskiego. Teorie sprawnego
dziatania, tak dla kooperacji pozytywnej jak i negatywnej, proponuje on rozpa-
trywac na trzech poziomach uogoélnienia. Najnizszy poziom dotyczy formutowa-
nia uogolnien dotyczacych pojedynczych podmiotéw organizujacych wspotdzia-
fanie. Obiektem naszego zainteresowania sg przypadki jednostkowe, na przyklad
fabryka Winiary w Kaliszu, druzyna siatkarska MKS Kalisz, 46 putk piechoty itp.
W pionie kooperacji pozytywnej interesuje nas na przyktad poszukiwanie odpowie-
dzi na pytanie: jak zorganizowac prace w fabryce Winiary, aby uzyskac najlepsze

® Tadeusz Pszczotowski, Mata encyklopedia prakseologii i teorii organizacji (Wroctaw-
Warszawa-Krakow-Gdansk: Wydawnictwo Zakladu Narodowego im. Ossolinskich,
1978), 180.

¢ Tadeusz Kotarbinski, Z zagadnieni ogdlnej teorii walki (Warszawa: Wydawnictwo Sekcji
Psychologicznej Towarzystwa Wiedzy Wojskowej, 1938), 16.

"Idem, Traktat o dobrej robocie (Wroctaw-Warszawa-Krakow: Wydawnictwo Zaktadu
Narodowego im. Ossoliniskich, 1965), 93.
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wyniki finansowe? W pionie kooperacji negatywnej interesuje nas na przyklad
odpowiedz na pytanie: jakie dziatania podja¢, aby w konkurencji z innymi przed-
sigbiorstwami, zdominowac rynek produktéw na okreslonym obszarze sprzedazy?

Najnizszy poziom uogolnien jest najwiekszym zbiorem przedmiotéw badan,
relacji wspoldziatania i przyjetych rozwigzan, jednak stosowane orzeczenia o kla-
sach tych relacji dotycza jedynie tych konkretnych obiektéw. Innymi stowy sto-
pien uogdlnienia wyrazony w dokumentach doktrynalnych, instrukcjach i regu-
laminach stanowi istotng czes¢ organizacji pracy kazdej firmy dla warunkéow
ogolnych, w ktérych dany obiekt funkcjonuje. Trzeba pamietad jednak, ze prowa-
dzone analizy i przyjete uogdlnione rozwigzania, dotyczace na przyktad organi-
zacji pracy w fabryce Winiary lub strategii zdobywania rynku spozywczego, nie
musza by¢ prawdziwe dla takich firm jak Coca Cola czy Grycan.

Zatrzymajmy sie przez chwile na tym poziomie w kontekscie kooperacji nega-
tywnej. Myslac o teorii walki, czesto pod$wiadomie taczymy ja z wojskiem i zonie-
rzami, naturalnie ograniczajac refleksje na jej temat wylacznie do zbioru zagadnien
wojskowych. Czar walki militarnej jest na tyle silny, ze btad ten popelniaja réwniez
specjalisci z prakseologii®. Jest to pewne zafalszowanie, bowiem dla naszych rozwa-
zan o wiele istotniejsza od walki jest kooperacja negatywna, a wlasciwie zjawisko
przeciwdziatania. Z przeciwdziataniem mamy do czynienia nie tylko na wojnie. Jest
to powszechne zjawisko spoteczne zwane potocznie walkg, konfliktem, sporem lub,
jak w przypadku Winiar, konkurencja handlowa. W sytuacji, gdy wystepuje spor
miedzy osobami, w sadzie, w parlamencie, w klasie, miedzy pracodawcq i pracow-
nikiem, przelozonym i podwladnym, tam mamy do czynienia ze zjawiskiem, ktdre
moze by¢ przykladem kooperacji negatywnej.

Uswiadomienie sobie konfliktéw, a wiec i walki, miedzy organizacjami cywil-
nymi nie wyczerpuje jednak petlnego zrozumienia istoty pierwszego poziomu
uogdlnien. Zwréé¢my réwniez uwage na podmioty sporu. Moga to by¢ pojedyn-
cze osoby, moga to by¢ organizacje, ale moga to by¢ rdwniez korporacje, pan-
stwa i sojusze. Na przyktad konflikt miedzy firma Google a Unia Europejska,
mimo ze dotyczy organizacji funkcjonujacych na arenie globalnej, ciagle pozo-
staje sporem jednostkowym przynaleznym do najnizszego poziomu uogolnien.
Wielkos¢ analizowanej organizacji z perspektywy ,, trzystopniowej drabiny uogol-
nien” nie ma bowiem znaczenia. Podkreslmy, wielko$¢ nie ma znaczenia, istotne
jest uogodlnienie, ktore musi by¢ adekwatne do klasy, o ktdrej orzeka.

Czy istnieja jednak uogdlnienia obejmujace kazdego rodzaju organizacje nie-
zaleznie od branzy, w jakiej wystepuja? Tak, prawa i teorie obejmujace uogol-
nienia dotyczace wszelkiego rodzaju wspoldziatania, niezaleznie od charakteru
wystepujacych przedmiotdw badan, wedtug Tadeusza Kotarbiniskiego wystepuja
na drugim poziomie. Poziom ten zawiera dwa zbiory uogdlnien, ktére teoretycz-
nie powinny tworzy¢ spojne teorie. Pierwszy zajmuje si¢ kooperacja pozytywna,
czyli poszukiwaniem ogodlnej teorii sprawnej organizacji dziatan wielopodmio-
towych. Ten obszar obejmuje teoria organizacji, a wlasciwie teoria uogdlniajaca
twierdzenia dotyczace zarzadzania i organizacji. Zbliza on nas do zbudowania

8 Por. Jarostaw Rudnianski, Elementy prakseologicznej teorii walki (Warszawa: PWN, 1983), 10.
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ogolnej teorii sprawnej organizacji dziatant wielopodmiotowych. Drugi zbior zaj-
muje si¢ kooperacja negatywna, czyli poszukiwaniem ogdlnej teorii walki. Ten
obszar nazywamy agonistyka lub agonologia. Budowa teorii w obszarze koope-
racji negatywnej powinna przybliza¢ nas do sformutowania ogolnej teorii walki,
ktora z racji tematu jest naszym obiektem zainteresowania.

Trzeci poziom ,trzystopniowej drabiny uogdlnien” dotyczy ogdlnej teorii
czynu skutecznego. Jest to przestrzen praw ogolnych wiazacych kooperacje
dodatnia z kooperacja ujemna. Taki sposéb uporzadkowania Tadeusz Kotarbinski
zaczerpnat z idei budowy teorii adekwatnych Leona Petrazyckiego’ i nazwat prak-
seologia. W tym rozumieniu najwyzszy poziom stanowi nauka o sprawnym dzia-
faniu, niezaleznie od wartosci zmiennej, jaka moze przyjmowac wspotdziatanie.

Majac okreslone miejsce i role agonistyki w nauce o sprawnym dziataniu,
w kolejnym rozdziale doprecyzujmy, co to jest agonistyka.

3. Agonistyka — og6lna teoria walki

Agonistyka (agonologia) to ogdlna nauka o walce'. Teoria ta zrodzita si¢
na poczatku XX wieku, a jej prekursorami byli wymieniony juz wczesniej Tadeusz
Kotarbinski, prowadzacy niezalezne badania filozof, matematyk i szachista,
Emanuel Lasker oraz jeden z autorow teorii gier, matematyk i psycholog, Anatol
Rapoport. Gtowne zalozenia teorii zostaty wytozone w broszurze zatytutowa-
nej Z zagadnien ogolnej teorii walki. Kolejne tezy, a w szczegdlnosci rozwiniecie
systemu poje¢, odnalez¢ mozemy w publikacjach prakseologicznych poswieco-
nych technikom sytuacji przymusowych'.

Nazwa teorii zostata zaproponowana przez Tadeusza Kotarbinskiego, ktory
wykorzystal greckie stowo aycv (fac. agon) oznaczajace walke. Uczciwie trzeba
powiedzied, ze nie jest to jedyny wyraz okreslajacy te teorie. Drugi zaproponowat
Emanuel Lasker, ktory swoja teorie nazwat machologia'?, positkujac sie greckim
wyrazem [LaxT oznaczajacym walke, bitwe, bdj. Dzisiaj oba pojecia sa nieznane.
Co gorsze wydaje sig, ze termin agonistyka zaczyna nabiera¢ nowego znaczenia
we wspolczesnej mysli politycznej. Dla agonistyka sytuacja taka oznacza koniecz-
nos¢ powrotu do zrédet i ponownego przedstawienia zalozen istotnych dla tego
obszaru wiedzy.

Odwotanie si¢ do zrddel i zatozen w kazdej teorii naukowej, to przede wszyst-
kim wnikniecie w jezyk opisujacy badany wycinek rzeczywistosci oraz zrozu-
mienie metody badawczej, ktorej wynikiem sq wnioski budowane z poje¢ tego
jezyka. Forma artykutu wyklucza peilne opisanie obecnego stanu ogolnej teorii
walki, z kompletem pojec i przyjetych metod badawczych. Ponadto tytut infor-
muje, ze obiektem naszych zainteresowan jest jedynie walka. W zwiazku z tym,

? Por. Leon Petrazycki, O nauce, prawie i moralnosci. Pisma wybrane (Warszawa: Pafistwowy
Wydawnictwo Naukowe, 1985), 37-77.
10 Pszczotowski, Mata, 12.

"Por. Tadeusz Kotarbinski, Hasto dobrej roboty (Warszawa: Wydawnictwo Wiedza
Powszechna, 1975).
2Emanuel Lasker, Struggle (New York: Lasker’s Publishing Company, 1907), 15.
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w rozdziale skoncentrujemy si¢ na metodzie, ktéra powinna utatwi¢ nam zrozu-
mienie tego podstawowego terminu.

Agonistyka czerpie metode badawcza z prakseologii, a wlasciwie z tak
zwanej metodologii ogolnej. Wérdd filozoféw przywotywanych przez Tadeusza
Kotarbinskiego w zagadnieniach metodologicznych mozemy odnalez¢ Arystotelesa,
Aleksandra z Afrodyzji, Petrusa Ramusa, Franciszka Bacona, Johna Stuarta Milla
i Leona Petrazyckiego®. Wazna role odgrywa roéwniez mys$l Kartezjusza, a w szcze-
golnosci prakseologiczny charakter jego regut i przepiséw o ,celowosci w dzia-
faniu” oraz spostrzezenia zalecajace dzielenie zagadnien na czastki i prowadze-
nie analiz, zaczynajac od przedmiotéw najprostszych'. Dostrzegamy tu echa ary-
stotelesowskiej metodologicznej systematyzacji rozwinietej nastepnie w dojrzate
formy metody indukcyjnej. Mys$l Stagiryty, obok logiki kartezjanskiej, stoi u pod-
staw metody agonistycznej, bedacej elementem mys$li metodologicznej rowniez
Tadeusza Kotarbinskiego.

Dazno$¢ Kartezjusza wyrazong w poszukiwaniu proporgji, ktoére bedzie
mozna pdzniej stosowac do wszystkich przedmiotdw, towarzyszy réwniez prak-
seologii ogdlnej, nauce ,, 0 metodach jakiegokolwiek robienia czegokolwiek”,
nauce, ,ktdra rozwaza robote z punktu widzenia skutecznosci, a w oderwaniu
zarowno od szczegdlnych warunkdéw pracy w danej wylacznie specjalnosci jak tez
od jakichkolwiek ocen natury emocjonalnej”'>. W podobny sposéb mozna wyjas-
nia¢ ogolng teori¢ walki. Przetozenie powyzszej definicji na agonistyke moze
przyja¢ postad, w ktorej jest to nauka o jakichkolwiek metodach walki o cokol-
wiek. Jest to wigc nauka szczegdtowa, ktora rozwaza walke z punktu widzenia
skutecznosci, w oderwaniu od jej warunkow szczegdlnych tak w zakresie specjal-
nosci, jak i elementéw emocjonalnych.

Spojrzenie na walke z punktu widzenia skutecznosci, bez emogji i z pominie-
ciem elementdw charakterystycznych dla przypadkéw jednostkowych, nie mowi
nam jeszcze nic o samej walce. Wobec réznorodnosci swiata fizycznego, metoda
prakseologiczna zaklada podejscie zwrdcone w kierunku tak zwanej obserwa-
¢ji empirycznej i indukcyjnej systematyki. Obserwacja ta w pierwszej kolejno-
Sci przyporzadkowuje badane zjawisko okreslonej strukturze nauk'. Nastepnie,
positkujac sie przyjeta w danej nauce metoda, poszukuje przyczyn poznawalnych
zmystowo, starajac si¢ je analizowa¢ w czterech kategoriach, tak zwanych przy-
czynach: sprawczych, celowych, materialnych i formalnych".

B Por. Tadeusz Kotarbinski, ,Z dziejéw pojecia teorii adekwatnej”, Przeglgd Filozoficzny,
R. XL, Z. 111, (1939): 264-270.

" René Descartes, Rozprawa o metodzie wlasciwego kierowania rozumem i poszukiwania prawdy
w naukach, thum. T. Zelenski-Boy (Kety: Wydawnictwo ANTYK, 2002), 23.

5 Tadeusz Kotarbinski, ,O istocie i zadaniach metodologii ogolnej (Prakseologii)”, Przeglad
Filozoficzny, R. XLI, Z. 1, (1938): 68, 69.

*Por. Michat Heller, Logos wszechswiata. Zarys filozofii przyrody (Krakéw: Wydawnictwo
Znak, 2013), 32.

7Por. Michal Heller, Bég i nauka. Moje dwie drogi do jednego celu, thum. E. Nicewicz-
Staszowska (Krakow: Copernicus Centre Press, 2013), 240.
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Przyczyna sprawcza okresla podmiot, ktory wykorzystuje specyficzne metody,
procedury czy narzedzia, tworzy dany przedmiot badan. Dla nauk spotecznych,
a zjawisko walki jest przedmiotem badan nauk spotecznych, takim podmiotem
jest oczywiScie cztowiek. Przyczyna celowa stara sie doprecyzowac cel, dla kto-
rego dany obiekt badan zostat powotany do zycia lub dla ktérego funkcjonuje (ist-
nieje). W jakim celu prowadzi sie¢ walke, oto jedna z czterech podstawowych kate-
gorii arystotelesowskich w stosunku do przedmiotu, jakim jest walka. Przyczyna
materialna (realna) dotyczy tego, z czego badany obiekt jest zrobiony. W przy-
padku walki pyta o jej czesci skladowe.

Poszukiwanie przyczyny formalnej czesto w metodzie badawczej odgrywa naji-
stotniejszq role. Jest to pytanie o istote przedmiotu badan. Dotyczy on wskazania
tych artefaktow, zjawisk i procesdw, ktdre dla badanego przedmiotu sa najwazniej-
sze z perspektywy uchwycenia jego istoty i charakteru. Aby poznac funkcjonowanie
»,czego$”, najlepiej zajrze¢ do jego wnetrza lub sprébowac roztozy¢ to ,cos” na prost-
sze, podstawowe, nierozbieralne skladniki, z jakich jest zbudowany, a nastepnie
wskaza¢ ten, ktorego istnienie warunkuje byt catego przedmiotu. Poszukiwanie
istoty walki przez badaczy moze stanowi¢ bardzo powazne wyzwanie.

Przedstawiona metoda pozostawia bardzo duze pole dowolnosci w przypo-
rzadkowaniu zjawisk zbioru obejmujacego pojecie walki. Pewne zjawiska i pro-
cesy trudno jednoznacznie umiejscowi¢ w obszarze kooperacji negatywnej.
Na przyktad swoboda w zakresie przyczyny sprawczej, kto prowadzi walke,
pociaga za soba dowolnos¢ w zakresie przyczyny formalnej i materialnej, doty-
czacych elementow sktadowych walki i tego elementu, ktory jest najistotniejszej.
Aby unikna¢ bledow w badaniu walki, ktora z perspektywy agonistyki jest dziata-
niem, wydaje sig, ze lepiej skorzysta¢ z modyfikacji metody Stagiryty, jaka zapro-
ponowat szwedzki uczony, Berndt Brehmer.

Naukowiec ten, uczestniczac w dyskusji nad przemodelowaniem systemu
dowodzenia, zaproponowatby prace projektowe prowadzi¢ w oparciu o tak
zwang metode logicznego projektowania (The logic of design). Inspiracja do tej
metody byty prace prowadzone przez dunskiego kognitywiste, Jensa Rasmussena
zwiazane z tak zwang hierarchig abstrakcji (Abstraction Hierarchy)'®. Zauwazyt
on, ze wszystkie wytwory dziatalnosci cztowieka sgq produktami celowymi oraz
ze zaprojektowano je w jakims$ celu. To cel wyznacza najwyzszy poziom rozwa-
zan projektowych prowadzonych przez tworce artefaktu. Takie podejscie w petni
odzwierciedla arystotelesowska przyczyne celowq oraz prakseologiczne uwa-
runkowania zwigzane z ludzkim dziataniem warunkowanym celem. Odpowiedz
na pytania: Dlaczego? W jakim celu? dotyczace dziatalnosci projektowej lub inter-
pretacji wszelkiej dziatalnosci celowej cztowieka, to podstawowe pytania doty-
czace natury artefaktu, a w naszym przypadku walki.

Poziom posredni w projektowaniu jakiegos artefaktu zwigzany jest z dziata-
niem. Majac wyznaczony na pierwszym poziomie cel, w kolejnym kroku pytamy:

8 Por. Patrick Waterson, Jean-Christophe Le Coze, Henning Boje Andersen, ,Recurring
themes in the legacy of Jens Rasmussen”, Applied Ergonomics 59 (2017) w: http://dx.doi.
org/10.1016/j.apergo.2016.10.002, [dostep: 28.08.2019].
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co robi¢, aby ten cel osiggac? W tym przypadku, dla badan dotyczacych artefaktéw
juz funkcjonujacych, mozemy postawic pytanie: poprzez jakie dziatania byly osia-
gane cele albo jakie dziatania prowadzily do osiagniecia celow, a jakie je utrud-
niaty? Dla projektowanych wytwordéw dziatalnosci cztowieka mozemy postawic
pytania: w jakie funkcje wyposazy¢ artefakt lub jak przeprojektowad istniejace
funkcje, aby z ich pomoca osiagnac¢ zatozony cel? W przypadku walki mozna
postawié pytanie: jak walczy¢ (jak walczono), aby osiggnac zamierzony cel?

Postawienie w miejsce arystotelesowskiej przyczyny materialnej (realnej) kry-
terium dziatania prowadzacego do osiagniecia celu jest wazne, poniewaz elimi-
nuje dylemat zwiazany z przynaleznoscia jakiegos elementu do zbioru tworza-
cego walke. Jezeli jakie$ dzialanie prowadzi do celu walki, to takie dziatania kla-
syfikujemy jako jej element. Jezeli nie mozemy ustali¢ podmiotu lub celu takiego
dziatania, to w takim przypadku nie mozemy go rowniez klasyfikowac jako ele-
mentu walki. Mozna w tym miejscu postawi¢ pytanie; czy taka klasyfikacja jest
nam w ogole potrzebna? Wydaje sie, ze tak, chocby po to, aby odréznic¢ wszystkie
te akty, ktore s zdarzeniami przypadkowymi, od zdarzen zwigzanych z walka.

Mozna rowniez zada¢ pytanie: jezeli na pierwszym poziomie nie ustalilismy
podmiotéw walki i celéw dziatania, albo dokonalismy niewtasciwych wyboréw
iocen, czy dokonywana przez nas systematyzacja dziatan jest prawidtowa? W tym
przypadku powinnismy zwrdci¢ uwage na Scisty zwiazek miedzy dziataniem
traktowanym jako przyczyne i skutkiem wywotanym przez to dziatanie. Sciezka
przyczynowo-skutkowa uprawdopodobnia cele wylonione na pierwszym pozio-
mie. Z drugiej strony, brak zwigzkow przyczynowo-skutkowych stawia pod zna-
kiem zapytania prawidtowos¢ okreslonych celow.

Ostatnim poziomem w projektowaniu lub przeprojektowaniu, po okresleniu
celu i sposobdéw dojscia do niego, jest pytanie dotyczace formy artefaktu. Jaka ma
mie¢ artefakt forme, aby zapewnic realizacje zakltadanych funkgji? Jaka forme przyj-
muje artefakt, aby funkcjonowac i osiggac cele? Jaka forme nadac artefaktowi, aby
realizowat zakladane funkcje i prowadzit do osiggania okreslonego celu? Pytanie
o forme jest pytaniem o przyczyne materialng, z jednym zastrzezeniem, ma ona
by¢ podporzadkowana sprawnemu dzialaniu. Jak podaje B. Brehmer, forma moze
zawierad takie elementy, jak organizacje, metody, procedury oraz systemy wspar-
cia®, ktore tworza w naszym przypadku walke. To bardzo szeroki zbior elementow
i prawdopodobnie najszybciej dostrzegalny w zjawisku walki. Zmiany w uzbro-
jeniu, poczawszy od bialej broni, poprzez bron palna, karabin maszynowy, czoltg
i samolot do broni masowego razenia to przeciez zmiany formy narzedzia, ktdre
ma utatwi¢ dziatanie. Powstanie nowych rodzajéw sit zbrojnych to nowe formy
organizacyjne wojska. Zmiany dowodzenia, rozpoznania, razenia i zaopatrzenia
to nowe formy podsystemdéw walki. Wreszcie nowe formy dziatan i odpowiadajace
im regulaminy, instrukgje i doktryny to kolejny dostrzegalny obszar zmieniajacych
si¢ sposobow walki. Dopiero na tym tle mozna dostrzec, ze dziatanie jest istota, czyli

¥Berndt Brehmer, , Understanding the Functions of C2 Is the Key to Progress”, The
International C2 Journal 1 (2007): 213-214.
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przyczyna formalng walki, w odréznieniu od jej form zewnetrznych, ktore sq jedy-
nie swoistg ich nadbudowa.

Warto$¢ metody logicznego projektowania B. Brehmera w opisie walki polega
przede wszystkim na mozliwosci jej zastosowania zardwno do diagnozy zjawisk
minionych lub trwajacych, jak rowniez do projektowania walki w przysztosci.
Metoda ta akcentuje nadrzedna role dziatan, jakie nalezy w ramach danego zjawi-
ska, artefaktu lub procesu podja¢, aby dojs¢ do zatozonego celu. Jesli badane i opisy-
wane dziatania prowadza do okreslonego celu walki, to mozemy je wpisac¢ w arte-
fakt zwany walka, jesli nie, to z duzym prawdopodobienstwem sg zjawiskami
odpowiednimi do badania dla innych dziedzin nauki. Aby opisa¢ walke, wybiera-
jac metode B. Brehmera, musimy okresli¢ jej cel, dla ktérego cztowiek decyduje sie
na kooperacje negatywna, podjete przez niego dziatania oraz formy przyjete do rea-
lizacji tych dziatari. Wypelniajac treSciami te trzy wymienione elementy, mozemy
dokona¢ proby przedstawienia kazdej walki. Naszym celem nie jest jednak opisa-
nie kazdej walki, ale agonistyczna prdba jej uogdlnienia. Temu zagadnieniu po$wie-
cony jest kolejny rozdziat.

4. Ogo6lny model walki

Stowo walka w jezyku powszechnym jest pojeciem wieloznacznym. W zalez-
nosci od stownika jezyka polskiego mozemy zapoznac si¢ z czterema?, pigcioma®
lub nawet szescioma jego znaczeniami®. Podstawowe dotyczy dziatania i zmagan
sit zbrojnych, ale taczy si¢ je rowniez ze sportem, przezyciami wewnetrznymi
i wszelkiego rodzaju konfrontacja. Podobnie wieloznacznie definiowany jest ten
termin w wydawnictwach wojskowych. Najczesciej walke stosuje sie do opisu
dziatan na najnizszym poziomie sztuki wojennej od Zotnierza do oddziatu®,
zwiazku taktycznego®. Wystepuja rowniez wszelkiego rodzaju typy walki o swo-
istej postaci. Wérdd sporej liczby wyrdznijmy najciekawsze przypadki: walke
zbrojna, walke meteorologiczna i walke w obszarze dowodzenia.

Walka zbrojna to przyktad terminu o nieprecyzyjnej relacji do pojecia walka.
Oznacza on podstawowa forme zbrojnych dziatan wojennych zgrupowan wojsk®.
Jest wiec z definicji czyms szerszym od walki prowadzonej przez zwiazek taktyczny.
Czy w zwiazku z tym walka jest czesciq walki zbrojnej, czy moze, jak twierdza prak-
seologowie, walka zbrojna jest elementem szerszego pojecia zwanego walka?

Walka meteorologiczna i w obszarze dowodzenia to przyktady rodzajow zja-
wiska walki o cechach znacznie wykraczajacych poza agonistyczne rozumienie

2 Por. Walka, Stownik jezyka polskiego sjp, w: https://sjp.pl/Walka, [dostep: 28.08.2019].

A Por. Stownik jezyka polskiego, tom 3 (Warszawa: Panstwowe Wydawnictwo Naukowe,
1989), 653.

2Por. Walka, Stownik jezyka polskiego PWN, w: https://sjp.pwn.pl/szukaj/walka.html, [do-
step: 28.08.2019].

BPor. Leksykon obronnosci. Polska i Europa (Warszawa: Bellona SA, 2014), 38.

#Por. Leksykon wiedzy wojskowej (Warszawa: Wydawnictwo Ministerstwa Obrony
Narodowej, 1979), 472.

% Leksykon obronnosci, 38.
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tego pojecia. Walka meteorologiczna to dziatanie na atmosfere ziemska®, a walka
w obszarze dowodzenia , to zintegrowane wykorzystanie wszelkich zdolnosci woj-
skowych (...) w celu uniemozliwienia zdobywania informacji, ostabienia, obezwtad-
nienia lub wptywania (...) na zdolnosci przeciwnika w zakresie dowodzenia”?.
W zwiazku z uwagami, dotyczacymi wieloznacznosci tego pojecia, sprobujmy
przyblizy¢ rozumienie terminu walki w teorii ogdlnej oraz na podstawie przed-
stawionego w poprzednim rozdziale ujecia metodologicznego wskazac jej cechy
i strukture.

Walka w agonistyce jest definiowana jako , kooperacja negatywna przynaj-
mniej dwdch sprawcow, z ktérych kazdy stara sie osiagnad cel niezgodny z celem
drugiego, przy czym wie o dziataniu przeciwnika i przeciwdziata mu”?. Nie
dotyczy wiec jakiego$ doprecyzowanego obszaru aktywnosci ludzkiej, dziatania
sit zbrojnych, Zotnierzy i podobnych podmiotow, ktére w ,,tréjstopniowej drabi-
nie zagadnien” znajduja si¢ na najnizszym poziomie uogdlnien. Nie jest to jedyna
definicja tego terminu. Na przyktad Tadeusz Kotarbinski zjawisko walki doprecy-
zowuje jako ,,splot dziatan réznych osob lub zespotdéw osob, kiedy cele dziataja-
cych sg niezgodne i jedni drugim usituja przeszkodzi¢ w dazeniach”? . W innym
miejscu dodaje, ze to rowniez ,wszelkie dziatanie przynajmniej dwupodmiotowe,
gdzie co najmniej jeden z nich przeszkadza drugiemu”, a ponadto oba wiedza
o tym i licza sie w budowaniu swoich planéw z dziataniami strony przeciwnej*.
Czestaw Znamierowski, zajmujacy sie nauka o panstwie, walka dwoch oséb
nazywa ,zespot dziatai nieprzyjaznych napastnika, dzialari obronnych strony
przeciwnej oraz ewentualna jej aktywna przeciwakcje nieprzyjazna”®'.

Oczywista cecha tak definiowanej walki jest uogolnienie szerokiej gamy zja-
wisk charakteryzujacych egzystencje czlowieka, zespotéw ludzkich i spote-
czenstw. Jednak nie ten element jest istotny z perspektywy teorii walki. Duzo
wazniejszym zadaniem jest uwypuklenie w powyzszych definicjach trzech istot-
nych cech walki. Po pierwsze, aby walka zaistniata potrzebne s3 co najmniej dwa
podmioty walki. Po drugie, walka to dziatanie $wiadome i celowe czlowieka,
uwzgledniajace aktywnosc¢ strony przeciwnej, a wiec dziatanie, ktére powinno
by¢ racjonalne i skuteczne. Po trzecie, walka to nie tylko dazenie do osiagnie-
cia w dzialaniu swoich celow, ale to takze podjecie dziatan, ktére nie dopuszcza
do osiggniecia celow strony przeciwnej.

Skoro walkajest dziataniem, musi mie¢ swoja dynamike. Czestaw Znamierowski
walke faczy ze stanem rownowagi, kolizji i konfliktu. Stan rGwnowagi moze by¢
naruszany lub moze ulega¢ zmianom wynikajacym na przyktad ze zmian sro-
dowiska, w jakim funkcjonuja podmioty walki. Zmiany $rodowiskowe moga

2 Leksykon wiedzy, 472.

¥ Stownik termindw i definicji NATO. AAP-6 (Agencja Standaryzacyjna NATO, 2009), 108.
2 Pszczotowski, Mata, 12.

2 Kotarbinski, Hasto, 127.

30 Kotarbinski, Traktat, 239.

3 Czestaw Znamierowski, Prolegomena do nauki o panistwie (Poznan: Ksiegarnia Zdzistawa
Gustowskiego, 1947/80), 66.
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powodowac¢ powstawanie sytuacji kolizji niezaleznie od tego, czy podmioty row-
nowagi je dostrzegaja. ,Mozliwos¢ przeciwdziatania zmianom naruszajacym
rownowage, w czasie, gdy sie ksztattujg, jest niezmiernie waznym warunkiem
trwatosci rownowagi spotecznej”. Aby mozna byto im przeciwdziata¢, trzeba
je dostrzec oraz oceni¢. Wynikiem oceny posiadanych sit jest wybor miedzy prze-
ciwstawieniem si¢ zmianom lub , przystosowaniem si¢ do nich z najmniej nieko-
rzystnym dla siebie naruszeniem stosunku do partnera réwnowagi”®.

Walke poprzedza konflikt. Profesor Znamierowski uwaza, ze o ile walka jest
zespolem roznorodnych dziatan, o tyle konflikt jest stanem rzeczy, napiecia, sytu-
acja poprzedzajaca walke. Jako stan rzeczy jest wypadkowsq oceny dokonywana
przez podmioty. Nie oznacza to tylko i wylacznie podmiotéw bedacych stronami
konfliktu. Ocene sytuacji opisanej jako konfliktowa moze podja¢ réwniez strona
niezalezna®. Konflikt staje sie $wiadomym, gdy jedna ze stron zda sobie sprawe
z rodzacego si¢ napiecia. ,Minimum konfliktu $wiadomego zachodzi wéwczas,
gdy A i B ocenig jaki$ stan rzeczy sprzecznie i gdy jeden z nich (...) dzigki tej
wiedzy przyjmuje postawe nieprzyjazna”*. W momencie, w ktérym postawa nie-
przyjazna zmienia sie w reakcje nieprzyjazng, dzialanie moze przyjac forme reak-
qji karnej, przy braku sprzeciwu drugiej strony, lub moze by¢ poczatkiem walki,
gdy adwersarz stawi odpor. Podkreslmy, walka rozpoczyna sie z chwila, gdy
podjete zostanie pierwsze dziatanie nieprzyjazne, a adwersarz stawi opor.

Walka jest zbiorem dziatan wykonywanych w ukladzie akcja — przeciwakgja,
ktére moga nastepowac w réznych odcinkach czasu. Moga one nastepowac jedna
za druga lub jednoczesnie. Sa wyzwoleniem energii przez podmioty dziatania,
aw zwiazku z tym sa kosztowne ekonomicznie. Naturalna che¢ zmniejszania kosz-
tow, widoczna szczegdlnie przy przedtuzajacym sie czasie zmagan, zmusza strony
do poszukiwania efektywnych sposobéw walki. Zycie dostarcza nam informagji,
ze ich liczba jest nieograniczona i zalezy od pomystowosci stron walczacych.

Walka konczy si¢ zwyciestwem, porazka lub pewnym stanem nierozstrzyg-
niecia. Pojecia zwycigstwo i porazka sa waznymi terminami agonistycznymi, kto-
rych rozumienie na poziomie jezyka potocznego, dla wyjasnienia terminu walki,
wystarczg. Co do stanu nierozstrzygniecia Kotarbiniski wskazuje dwie sytuacje
wpisujace si¢ w rozwazania Znamierowskiego. Pierwsza zwiazana jest z kosz-
tami walki. Wyczerpanie energii u obu stron konfliktu moze prowadzi¢ do jej
zaprzestania. Drugi zwiazany jest z ograniczeniem swobody dziatania. Odbywa
sie to najczesciej w przypadku tak zwanych wzglednych kolizji, ktére mozna
usuna, dzielac si¢ czasem albo zasobami. Przywrocenie rownowagi srodowiska
moze wiec zakonczy¢ prowadzenie dziatan kolidujacych.

Whpisanie walki w stan funkcjonowania srodowiska oraz wskazanie pewnych
poje¢ zwigzanych z walkg uswiadamia nam skomplikowane zaleznosci dotyczace
tego terminu. Sprobujmy je wyjasni¢ na podstawie modelu, swoistego typu ideal-
nego, umozliwiajacego poznanie zjawiska walki jako dzialania. Literatura tematu

32 Tamze.
3 Tamze, 67.
3 Tamze, 70.
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zawiera kilka modeli odwotujacych sie¢ do réznych perspektyw naukowej obser-
wacji®. Do dalszych rozwazan przedstawie model, ktdry w formie charaktery-
stycznej dla operacji, omawiatem w artykule poswigconym projektowi operacyj-
nemu®. Tym razem zaprezentuje ogolny model walki (rys. 1) spetniajacy kryteria
drugiego poziomu , trojstopniowej drabiny zagadnien”.
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Rys. 1. Ogolny model walki

Zrédlo: Malasiewicz, Teoria, 257.

W modelu powyzszym podmioty walki zobrazowane sg w postaci instru-
mentu sity i Srodka ciezkosci. Instrument sity to inaczej potencjat albo mozliwo-
Sci dziatania (wewnetrzna moznos$¢ dziatania) podmiotu bedacego w sytuacji
nieakceptowalnej dla niego. Stowo potencjat oznacza ,zaséob mozliwosci, mocy,
zdolnosdci wytworczej tkwigcej w czyms, sprawnos$¢ wydajnosé, mozliwos¢”?.
W swoim zakresie obejmuje cechy charakterystyczne przede wszystkim dla pod-
miotow panstwowych, gospodarczych i wojskowych. Leksykon wiedzy wojskowej
wyroznia cztery rodzaje potencjatu. Trzy z nich: militarny, wojenny i wojenno-
-ekonomiczny panstwa sa synonimami stowa mozliwos¢. Na przyktad potencjat
militarny okresla mozliwos¢ prowadzenia dziatari wojennych, a wlasciwie jakos-
ciowy i ilosciowy stan sil zbrojnych®. Potencjat wojenny to , catoksztalt mozliwo-
$ci moralnych i materialnych panstwa, ktére moga by¢ wykorzystane do realizacji

¥Por. Konrad Malasiewicz, Teoria walki zbrojnej. Préba systematyzacji (Warszawa:
Wydawnictwo Ementon, 2018), 234-241.

*Konrad Malasiewicz, ,Projekt operacji polaczonej i jego elementy”: Studia Kaliskie
5(2017), 129.

7 Stownik jezyka, t. 11, 854.

% Leksykon wiedzy, 324.



KONRAD MALASIEWICZ 21

celow wojny”®. Ich wielkos¢ zalezy od ilosci i jakosci srodkow walki. Czwarty,
potencjat wojenny sity roboczej oznacza ,,ilo$¢ i jakos¢ zasobdéw ludzkich, ktore
panstwo moze przeznaczy¢ do wykonywania maksymalnej produkgji i ustug
wojennych oraz na potrzeby sit zbrojnych”#. W zwiazku z tym jezyk wojskowy
identyfikuje potencjal z mozliwo$ciami ilo$ciowymi i jakosciowymi panistwa, sit
zbrojnych i sSrodkow walki.

Odpowiednikiem moznosci dzialania w stosunkach migdzynarodowych jest
pojecie potegi. W typowym ujeciu Johna Georga Stoessingera ,,to zdolnos¢ pan-
stwa do uzycia swych materialnych i niematerialnych zasobéw w sposob, ktory
wplynie na zachowanie innych panstw”*. Joseph Nye termin ten rozumie dwo-
jako jako ,zdolno$¢ do osiggania wiasnych celéw lub realizacji dazen”, lub przy-
wotujac Roberta Dahla, ,jako zdolnos¢ sklonienia innych do zrobienia czegos,
czego nie zrobiliby w innym wypadku”#. Tak okreslong ceche podmiotu pan-
stwowego wigze z zasobami panistwa, jak ludno$¢, terytorium, zasoby naturalne,
wielko$¢ gospodarki, sity zbrojne i stabilnos¢ polityczna oraz zdolno$ciami do ich
wykorzystania. Zasoby te okresla jako site®.

Wszystkie przedstawione stanowiska w przypadku walki znajduja sie na trze-
cim poziomie adekwatnosci oraz podkreslaja zwigzek moznosci dziatania z zaso-
bami, a wlasciwie ich ilo§ciowym i jako$ciowym wymiarem oraz umiejetnoscia ich
wykorzystania. Rola zasobéw podmiotow walki oraz moznos¢ ich uzycia wydaje
sie kluczowa. W przypadku panstw i sit zbrojnych jest jak najbardziej oczywista.
Jednak, czy mozna ja uzy¢ w tworzeniu modelu ogoélnego? Aby odpowiedzie¢
na to pytanie, musimy doprecyzowa¢, jak w prakseologii definiuje sie te pojecie?

Zasdb to pewnailo$¢ czego$, jakas rezerwa, zapas. W stowniku T. Pszczotowskiego
zasoby to ,przedmioty uzywane dla osiagniecia celu: ludzie, materiaty, narzedzia
(aparatura), energia (...) czas i przestrzen”*. Czy taka definicja zasobéw pozwala
jednak na ujecie tego terminu w ogoInym modelu walki. Wydaje sig, Ze nie, chocby
dlatego, ze walke moga toczy¢ pojedyncze osoby. Zauwazmy jednak, ze defini-
gja ta zakltada istnienie jakiego$ podmiotu, ktéry w sposdb zorganizowany wyko-
rzystuje ludzi, materialy, narzedzia, energie, czas i przestrzen do osiagniecia
celu. W takim przypadku przedmioty te zaczynaja petni¢ role narzedzi, , ktére
same sg zrodlem sity i dzielem naszym jest, Ze wywierajg nacisk bezposredni lub
posredni na dang rzecz”#. Postawmy pytanie: czy wszystkie narzedzia sa wyko-
rzystywane w walce przez jego podmioty? Z pewnoscia nie. W historii wojen przy-

¥ Tamze.

“Tamze.

#John George Stoessinger, The Might of Nations. World Politics in Our Times (New York:
Random House, 1969), 27.

#Joseph Samuel Nye jr., Konflikty miedzynarodowe. Wprowadzenie do teorii i historii, przet.
Marek Madej (Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, 2009), 98.

®Joseph Samuel Nye jr., Przysztos¢ sity, przel. Bartosz Dziatoszynski (Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN, 2012), 34.

44 Pszczotowski, Mata, 292.

4 Kotarbinski, Traktat, 52.
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jelo sie uwazad, ze ludzie najczesciej postuguja sie bronia i to jej rozwdj determi-
nuje zmiany w sztuce wojennej. Mozna wskazac¢ rowniez przypadki wykorzy-
stania innych narzedzi adekwatnych do sytuagji, jednak z pewnoscia nie mozna
powiedzie¢, ze w walce cztowiek wykorzystuje wszystkie narzedzia. W odroéznie-
niu od tych narzedzi, ktére znajduja si¢ w dyspozycji danego podmiotu, narze-
dzia uzyte w walce nazwijmy, wykorzystujac jezyk wojskowy, instrumentami sity
(Instruments of Power)*. Termin ten pozostaje rowniez w zgodzie z jezykiem prak-
seologii, ktory przez instrument rozumie migedzy innymi narzedzie bedace wytwo-
rem do specjalnych zadan®.

Okreslonymi instrumentami sily dysponuje réwniez przeciwnik. Nie mozemy
ich jednak wykorzysta¢ do opisu drugiego podmiotu w naszym modelu. Wynika
to z prostej przyczyny, ze w modelu walki uzycie instrumentéw sily jest zobra-
zowane tylko dla podmiotu A, podejmujacego dzialanie w sytuacji dla niego nie-
akceptowalnej. Zauwazmy, ze akty dziatania wyrazone strzatkami prowadzacymi
od podmiotu A w kierunku celu jego walki, przedstawiaja jej dynamike tylko z per-
spektywy jednego podmiotu. Gérna strzatka symbolizuje dziatania zaczepne (natar-
cie), dolna dziatania obronne podmiotu A. Dziatanie podmiotu B w modelu jest
tylko domyslne, jako odwrotnos¢, reakcja na aktywnosc¢ strony przeciwnej. Takie
odzwierciedlenie sytuacji jest dopuszczalne w rozwazaniach o walce zaréwno z per-
spektywy prakseologii, jak i sztuki wojennej. Juz C. Clausewitz w rozwazaniach
o obronie i natarciu pisat, ze ,jezeli dwa pojecia tworza rzeczywiste przeciwienstwa
logiczne, a wigc jedno stuzy uzupehieniu drugiego, to w gruncie rzeczy wyplywa
juzjedno z drugiego”*. Podobnie na gruncie prakseologii Cz. Znamierowski, poru-
szajac temat grup ochronno-zaczepnych, stoi na stanowisku, ze ,w dynamice dzia-
fania obronnego lezy, iz fatwo przeksztalca si¢ w dzialanie zaczepne (...) obrona
i napas¢ granicza z soba nierozdzielnie”®. Aby wiec odzwierciedli¢ w naszym
opisie dynamike walki, nie musimy przedstawia¢ dziatania jej dwoch podmiotow.
Przedstawienie aktywnosci jednego daje rownoczeénie obraz dziatania drugiej
strony. Jak jednak wyrazi¢ w modelu moznos¢ dziatania podmiotu B?

Zauwazmy, ze w walce zawsze jedna ze stron jest aktywna, gdy druga sie
broni. W przyjetym modelu strong aktywna jest podmiot A. Wyrazem jego aktyw-
nosci jest dzialanie nieprzyjazne wobec podmiotu B. Jaka cze$¢ podmiotu B bedzie
obiektem oddziatywania nieprzyjaznego? Precyzyjne okreslenie tej czesci pod-
miotu B, ktdra stoi na przeszkodzie do osiggnigcia wyznaczonego celu walki
i w zwiazku z tym jest obiektem oddzialywania podmiotu A, powinno co naj-
mniej zblizy¢ nas do zrozumienia istoty zobrazowania podmiotu B w naszym
modelu.

* Allied Command Operations Comprehensive Operations Planning Directive COPD Interim
V2.0 (Belgium: Supreme Headquarters Allied Powers Europe (SHAPE), 2013), 1-9.

47 Pszczotowski, Mata, 85.

®Carl von Clausewitz, O wojnie, ttum. Augustyn Cichowicz i Leon Koc (Krakéw:
Wydawnictwo Mireki, 2007), 411.

¥ Znamierowski, Prolegomena, 260.
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Podsumujmy dotychczasowe rozwazania dotyczace doprecyzowania pod-
miotu B bedacego elementem oddziatywania podmiotu A. Nasze analizy rozpo-
czeliSmy od pojecia mozno$¢ dziatania, nastepnie podjeliSmy tematyke poten-
cjatu, potegi, sity, zasobow, narzedzi i instrumentoéw. StwierdziliSmy, Ze oba
podmioty, aby rozpoczac¢ walke, musza posiadac elementy wyrazane zastosowa-
nymi pojeciami. Jedyna réznica miedzy podmiotami w modelu dotyczy zatoze-
nia, iz podmiot A jest strona inicjujaca walke, gdy podmiot B jest strong reagujaca
na te inicjatywe. Wyrazem tego zalozenia jest brak akceptacji sytuacji, w jakiej
znajduje si¢ podmiot A i podjecie dzialaii do jej przeksztalcenia w sytuacje poza-
dana. Elementem takiej oceny sytuacji jest rowniez ocena moznosci dziatania,
potencjatu, potegi, sity, zasobow, narzedzi i instrumentéw podmiotu B. W tej rela-
cji mozno$¢ dziatania podmiotu A jest uzalezniona od oceny mozliwosci pod-
miotu B. Im oceny mozno$ci dzialania podmiotu B sa mniejsze, a wlasnych moz-
liwosci wigksze, tym prawdopodobienstwo przejscia ze stanu konfliktu w stan
walki przez podmiot A jest wieksze. Z drugiej strony takie same oceny prowadzi
podmiot B. Im oceny moznosci dziatania podmiotu A sa mniejsze, a wlasne moz-
liwosci oceniane sa wyzej, tym prawdopodobienistwo dania odporu jest wigksze.
Ta czes¢ moznosci dziatania, potencjatu, potegi, sity, zasobow, narzedzi i instru-
mentéw podmiotu B, ktdra w ocenie podmiotu A sklaniajg go do podjecia walki,
upatrujac w niej szanse osiagniecia zwycigstwa, a z drugiej strony w ocenie pod-
miotu B daja szanse dania skutecznego odporu, bedzie definiowata w naszym
modelu podmiot B. Wielkos¢ te, czerpiac z zasobow sztuki wojennej, nazywac
bedziemy $rodkiem cigezkosci.

Podmioty walki swoje dzialania podejmuja w okreslonym czasie i w okreslonej
sytuacji. Przestrzen rozgrywania si¢ walki zobrazowana jest obszarem powodze-
nia i porazki oraz obszarem osiggania zwycigstwa. Walka podmiotu A zawiera si¢
w przedziale od sytuacji, ktéra nazwaliSmy nieakceptowalna do sytuacji akcepto-
walnej, poprzez obszar powodzenia i porazki, do obszaru zwycigstwa. Obszary
te to przestrzen dziatania podmiotéw walki. Jak pisaliémy, ich aktywno$¢ obra-
zuja dwie strzatki: dziatania nieprzyjazne podmiotu A wobec podmiotu B i dzia-
fania obronne podmiotu A wobec dziatan nieprzyjaznych podmiotu B. Podstawa
do takiego odzwierciedlenia dziatania byta jego prakseologiczna definicja, ktora
zaklada, ze podmiot Swiadomie podjat decyzjg, iz bedzie realizowat zamierzone
zdarzenie, w ramach decyzji zostat wyznaczony cel dzialania, podmiot w wyniku
dziatania zbliza si¢ w czasie do okreslonego celu, a sposob zachowania sie pod-
miotu w drodze do celu jest dowolny*.

Dziatanie, ktore odbywa sie od momentu podjecia decyzji do osiagniecia wyzna-
czonego celu, na osi czasu przyjmuje postac¢ wektora o punkcie zaczepienia wyzna-
czonym przez podjecie decyzji i zwrocie ukierunkowanym na cel dzialania. Z tra-
dycji sztuki wojennej, zapoczatkowanej przez Sebastiana Vaubana, wektor ten nazy-
wac bedziemy linig dziatania lub linig operacyjna. Zatrzymajmy sie przez moment
na tym odwzorowaniu. Na rysunku przedstawiajacym probe konceptualizacji
walki dziatanie to ma charakter elementarny, czyli jest czynem prostym i aktem

50 Pszczotowski, Mata, 56.
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jednostkowym. Walka nigdy nie bedzie tego typu dziataniem. Juz z samej definicji
wynika, ze dzialanie jest co najmniej aktem podjecia decyzji i zachowania wynika-
jacego z tej decyzji. Co wigcej, dwie linie symbolizuja nie tylko dziatanie podmiotu
A, ale w domysle sa wyrazem przeciwstawnych zachowan podmiotu B. W zwiazku
z tym linie te nalezy traktowac jako zbiory dziataii wielopodmiotowych o charakte-
rze okreslonym z perspektywy podmiotu podejmujacego walke. Na rysunku przed-
stawione sa dwa zbiory dziatan z punktu widzenia podmiotu A, ktérych gléwnym
kryterium rozrdznienia sa rodzaje walki. Gérna linia obejmuje zbior dziatan podej-
mowanych przez podmiot A dla zmiany zastanego toku zdarzen w kierunku wtas-
nego celu walki. Jest to gtowna linia wysiltku, ktora jest wyrazem prowadzonego
natarcia. Dolna linia obejmuje zbidr dziatan podmiotu A broniacego si¢ przed natar-
ciem podmiotu B. Ten rodzaj dziatan nazywamy obrona”'.

W obszarach prowadzenia walki pozostaje nam do wyjasnienia jeszcze jedno
pojecie — punkt decydujacy. Wyszczegodlnienie tego elementu na liniach ope-
racyjnych ma zwrdci¢ uwage na efekty starcia miedzy stronami, a w szczegdl-
nosci na skutki dziatant zaczepnych i obronnych podmiotéow walki. Profesor
Znamierowski uwaza, ze dziatanie mozemy ,roztozy¢ na szereg kolejno po sobie
nastepujacych i przyczynowo ze sobg zwigzanych zdarzen”. Pierwszym ogni-
wem tego ciagu wedtug profesora jest ,swoiste przezycie psychiczne zwane
przezyciem wykonawczym, a jego tre$¢ intencja dziatania”*?. Akt podjecia decy-
zji jest wlasnie takim przezyciem wykonawczym, a tres¢ decyzji intencjg dzia-
fania. Jest zrozumiale, Zze wobec niezliczonego mndstwa czynnikéw, jakie maja
wplyw na skutek dziatania, tre$¢ intencji moze obejmowac jedynie pewne, istotne
z perspektywy podmiotu dzialania zdarzenia, z catego taricucha przyczynowo-
-skutkowego. Kluczowa role w wyborze tych zdarzen odgrywa réwniez posia-
dana wiedza o srodkach prowadzacych do osiagniecia celu. Cz. Znamierowski
twierdzi, ze ,zaleznie od tego, na jakim ogniwie tanicucha przyczyn i skutkéw
spoczywa intencja dziatania, tak bedzie sie ksztattowal charakter dziatania”®.
Z powyzszego wynika, ze adekwatne zobrazowanie dziatan podmiotu A wzgle-
dem podmiotu B musi uwzglednia¢ ogniwa tancucha przyczynowo-skutkowego,
ktore dzieki stworzonym efektom zapewnia $rodki do osiggniecia wyznaczo-
nego celu. Ogniwa te, zgodnie ze wspdtczesnym jezykiem wojskowym, nazywac
bedziemy punktami decydujacymi*, a w modelu walki beda oznaczac stany sytu-
acji, ktérych osiagniecie moze zagrozi¢ srodkowi ciezkos$ci przeciwnika na linii
natarcia i wlasnemu na linii obrony. Konsekwencja takiego podejécia jest rowniez
podziat przestrzeni walki na dwa obszary rozgraniczone celem dziatania pod-
miotu A. Obszar powodzenie i porazki to przestrzen intencji dzialania i oceny
efektow tych dziatan z perspektywy powodzenia podmiotu A.

Pozostaje jeszcze do wyjasnienia obszar osiggania zwyciestwa. Agonistyczna
definicja tego pojecia nakazuje rozpatrywanie go w ujeciu dynamicznym, ktére

51 Kotarbinski, Hasto, 130.

2 Znamierowski, Prolegomena, 62.
5 Tamze, 63.

54 Stownik terminéw, 137.
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precyzyjniej mozna okresli¢ jako zabieganie o zwycigstwo. Dla takiej definicji akt
ten jest rozpiety miedzy stanem pozadanym opisanym przez cel walki, a stanem
akceptowalnym, wynikajacym ze skutkdéw zuzycia energii, zmian srodowiska
i sytuacji, ktéry przywraca stan rdwnowagi miedzy przeciwnikami i konczy
walke. Zmiany, jakie nastepuja miedzy stanem pozadanym a stanem akceptowa-
nym, z jednej strony moga $wiadczy¢ o bledach w planowaniu, braku skuteczno-
$ci w osigganiu celéw, zmianach sytuacji i srodowiska niezaleznych od podmio-
tow walki. Z drugiej strony moga by¢ wynikiem celowego dzialania podmiotu
B. W zwigzku z tym w modelu walki nie mozna ograniczac¢ sie¢ do zobrazowa-
nia punktéow decydujacych wynikajacych z podjetych decyzji, ale trzeba row-
niez zaklada¢, ze w wyniku powodzenia i porazek wytworza sie sytuacje, ktore
beda wymagaty ponownego ich zdefiniowania. Nie mozna réwniez wykluczy¢,
ze takie punkty wskaze rozwoj sytuacji. Walke w takich przypadkach zakonczy
nie tyle stan zwycigstwa, co stan warunkow akceptowalnych przez obie strony
konfliktu, ktéry moze by¢ interpretowany jako zwycigstwo jednej ze stron.

Tworzac zaprezentowany w artykule ogélny model walki, wychodzono z zato-
Zenia, ze do jego budowy beda wykorzystane tylko i wytacznie ugruntowane
w jezyku prakseologii i teorii sztuki wojennej pojecia oraz relacje, jakie miedzy
nimi zachodza. Starano sie réwniez polaczy¢ perspektywe wojskows i prakseolo-
giczna. Z zatozenia nie starano si¢ budowac nowych pojec i formutowac nowych
definicji zjawisk juz nazwanych i doprecyzowanych. Koncentrowano sie jedynie
na doborze termindw, ktdre w sposob adekwatny opisuja walke. W tym momen-
cie trzeba mie¢ jednak $wiadomos¢, ze w tych obszarach wiedzy mozemy mowic
tylko o pewnym stopniu ugruntowania i pewnej istniejacej zgodzie na stan ich
zdefiniowania. W przypadku kolizji terminéw lub ich niejednoznacznosci pierw-
szenstwo dawano pojeciom jezyka wojskowego, wychodzac z zatozenia, Ze jest on
blizszy samemu zjawisku walki.

Inng kwestiag pozostaje zobrazowanie modelu reprezentatywnymi przy-
ktadami. W tym wypadku z zalozenia starano si¢ unika¢ podawania konkret-
nych przypadkow, aby nie przestoni¢ ogélnego charakteru modelu walki, a tym
samym wskazac¢ narzedzie skutecznej systematyzacji zjawiska walki we wszyst-
kich jej przejawach trzeciego poziomu adekwatnosci.

Dzigki niemu mozemy porzadkowac opis walki (wojny) w ujeciu historycz-
nym. Chcac adekwatnie opisa¢ miniona walke, przede wszystkim musimy okre-
$li¢ co najmniej dwie strony konfliktu, a w ich opisie koncentrowac si¢ na instru-
mentach sity i srodkach ciezkosci kazdej ze stron. Nastepnie w genezie konfliktu
powinnismy okresli¢ stan sytuacji i srodowiska, zarysowujac wystepujaca sytu-
acje kolizji. Wreszcie opisa¢ przebieg walki, uwzgledniajac co najmniej wybrane
dzialania intencjonalne stron w ciaggach przyczynowo-skutkowych zdarzen ofen-
sywnych i defensywnych na drodze do osiagniecia zaplanowanych celéw walki,
czyli opisa¢ obszar powodzenia i porazki. Koncowym elementem opisu walki
(wojny) powinny by¢ wnioski dotyczace obszaru osiggania zwycigstwa, szcze-
golnie w perspektywie wyraznie wskazanego odcinka czasu, w ktérym stopien
osiagniecia standw pozadanych i akceptowanych jest duzo wyrazniejszy i bar-
dziej czytelny.
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W podobny sposéb mozna wykorzysta¢ ogdlny model do diagnozy zjawi-
ska walki w przypadku trwajacych wojen i konfliktéw zbrojnych. Podobnie jak
w przypadku analiz historycznych pierwszoplanowa czynnoscia jest ustale-
nie gtéwnych adwersarzy oraz doprecyzowanie ich struktury uwzgledniajacej
w pierwszej kolejnosci posiadane instrumenty sily i srodki ciezko$ci. Nastepnie
nalezy doprecyzowac sytuacje kolizji. Dla trwajacych konfliktow zadanie to bedzie
pokrywato si¢ z badaniem metodami historycznymi. Przebieg walki nalezy bada¢
w oparciu o doprecyzowane intencje i prawdopodobne cele warunkujace powo-
dzenie i porazki. W tym samym zakresie nalezy prognozowad stany pozadane
i akceptowalne przez strony konfliktu.

Ostatnie zdanie wprowadza nas w przestrzen dotyczaca prognozowania walki
(wojny). Wydaje sig, ze model ogdlny pozwala rowniez prognozowac te zjawiska
w przyszlosci. Nie dotyczy to jednak zjawiska wojny jako pewnej idei, ale tylko
i wylacznie ewentualnych dziatan, jakie moga toczy¢ sie w przysziosci miedzy
dwoma konkretnymi antagonistami. W zwigzku z tym, chcac mowic o przysztej
wojnie, warunkiem niezbednym wszelkich prognoz jest przede wszystkim wska-
zanie dwoch jej podmiotdéw. Nastepnie koniecznie trzeba doprecyzowac prawdo-
podobne instrumenty sily i $rodki ciezko$ci adwersarzy oraz sytuacje kolizji. Majac
te elementy, mozemy dopiero prognozowac sposoby dziatan, jakie strony moga
wybrac¢ dla osiggniecia zaktadanych celow i formulowania stanu zwycigstwa.

5. Zakonczenie

Celem napisania artykutu byto zaprezentowanie czytelnikowi, na bazie pol-
skiego dorobku naukowego, co to jest agonistyka oraz przyblizenie jej podstawo-
wej kategorii, jaka jest pojecie walki. Zostat on sprecyzowany wobec przypadkdéw
przenoszenia i swobodnego wykorzystania niektdrych terminéw prakseologicz-
nych w innych obszarach wiedzy.

Zagadnienia ogodlnej teoria walki, bedac czescigq prakseologii, sa z pewnoscia
specyficznym obszarem wiedzy o skomplikowanym zadaniu budowy narracji
opisujacej zjawiska zmienne i wieloznaczne. W zwiazku z tym konsekwencja sto-
sowania pojec oraz scistos¢ jezyka technicznego dyscypliny nabiera szczegdlnego
znaczenia. Z drugiej strony, wspoétczesne media dostarczaja przeréznych infor-
magji o zdarzeniach wojennych, konfliktowych i antagonistycznych zdarzeniach,
mieszajac pojecia, terminy, przyczyny i skutki. Nowe zjawiska zadaja naukowej
analizy, oceny i systematyzacji. Sq rowniez zrédtem pomystéw i nowych rozwia-
zan, do ktorych opisania uzywamy terminéw nie zawsze precyzyjnie wykorzy-
stujac ich znaczenie. Walka z wrogiem czy przeciwnikiem, co do swojej struktury
ogolnej zawsze bedzie zawierata elementy charakterystyczne dla zjawiska walki,
ktore starano si¢ wykazaé¢ w artykule. Réznice, ktére z pewnoscia trzeba badac,
dotyczy¢ beda instrumentow sity stron walczacych, ich $rodkéw cigzkosci, inten-
jii celow dzialania, wykorzystywanych srodkéw oraz ocen zwiazanych z powo-
dzeniem, zwycigstwem, kleska i porazka. Sa to z pewnoscia ciekawe zagadnienia,
ale jako tematy wystapien wymagaja poswiecenia im dodatkowego czasu i napi-
sania kolejnych artykutow.
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INTERES PUBLICZNY W III RP W UJECIU
PRAWNO -POLITOLOGICZNYM

STRESZCZENIE

Podmiot zewnetrzny pozostaje zawsze w roznych ukladach, stosunkach zaleznosci,
w odniesieniu do organéw wladzy publicznej i innych podmiotéw, wykonujacych okre-
$lone prawem zadania i kompetencje. Relacje te moga by¢ ujmowane w kategoriach praw-
nych, jak réwniez innych norm spotecznych. We wszystkich tych sytuacjach powstaja okre-
$lone oczekiwania, rodza si¢ potrzeby, oceny, sposoby zaspokojenia danych roszczen.
Interes publiczny cechuje dziatanie ,wladzy”, musi ona dziata¢ w jego imieniu. Jakie
wartos$ci naleza do niego — to zadanie dla prawodawcy, glownie centralnego, czyli Sejmu
i Senatu. Wymaga ciagtego definiowania i jest wypelniane okreslong trescia w procesach
natury politycznej, organizacyjnej. W III RP znamieniem Zycia publicznego jest, jak to okre-
$lili autorzy prac z zakresu nauki administracji, , patologiczna partyjnos¢”!. Zwiazany
z tym procesem interes partyjny dominuje w dziataniach na rzecz interesu publicznego,
okreslaniu i wykonywaniu zadan z zakresu administracji publicznej, w kreacji organow,
urzeddw i urzednikéw. Dla obywatela, dla jego sytuacji spolecznej i prawnej sg to okolicz-
nosci niebezpieczne. Wartosci konstytucyjne ulegaja dewaluacji, zréznicowany jest status
jednostki. Powstaje stan tym grozniejszy, im coraz szybciej nastepuje proces globaliza-
¢ji, konsumpcyjnego stylu zycia niosacego alienacje, wykluczenie, samotnos¢ jednostki.
W morzu egoizmu roztapia sie to, co ogolne, co jest czy ma by¢ dobrem dla wszystkich.
Zwycigska w wyborach partia polityczna konserwuje zachowania stronnicze, a to poteguje
brak obiektywizmu i madrosci. Dba przede wszystkim o interes ,,swoich”, a nie innych —
obcych. Tak pogtebia sie podziat spoteczenstwa, nastepuje takze eliminacja z pola widzenia
perspektywy interesu przysztych pokolen.

Stowa kluczowe: administracja publiczna, stuzba publiczna, demokracja bezposrednia,
spoteczenstwo obywatelskie, wybory, interes publiczny, interes partyjny, interes prywatny.

SUMMARY

The external entity always remains in various systems, relations of dependence, in relation
to public authorities and other entities performing tasks and competences specified by law.
These relationships can be expressed in legal terms as well as other social norms. In all
these situations, specific expectations arise, needs are born, assessments, and ways of
satisfying specific claims.

! Adam Bta$, Jan Bo¢, Jan Jezewski, Administracja publiczna, red. Jan Bo¢ (Wroctaw: Kolonia
Limited 2002), 28.
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The public interest is characterized by the action of ,, power”, and it acts on its behalf. What
values belong to him — this is the task for the legislator, mainly the central one, i.e. the Sejm
and the Senate. It requires constant definition and is filled with specific content in political
and organizational processes. In the Third Republic, the hallmark of public life is, as the
authors of the work in the field of administration science have described, , pathological
partisans”. The party interest associated with this process dominates in activities for the
public interest, defining and performing tasks in the field of public administration, in the
creation of organs, offices and officials.

These are dangerous circumstances for a citizen, his social and legal situation. Constitutional
values are devalued, and the status of the individual is varied. A more dangerous condition
arises, the faster the process of globalization takes place, the consumer lifestyle that brings
alienation, exclusion, and loneliness of the individual. In the sea of egoism, the general
melts, what is or is to be good for everyone. The winning political party preserves partisan
behavior, and this intensifies the lack of objectivity and wisdom. He cares primarily for the
interests of ,,his” and not others — strangers. This is how the division of society deepens,
and the perspective of the interest of future generations is eliminated from view.

Keywords: public administration, civil service, (Direct Democracy, Civil Society, Election,
public interest, party interest, private interest.

1. Wstep

Rzeczpospolita Polska jest dobrem wspdlnym wszystkich obywateli.
Poszerzajac znaczenie spoteczne i prawne ,res populica”, zawartego w art.
1 Konstytucji RP? nalezy stwierdzi¢, ze jest dobrem wspolnym wszystkich, nie
tylko swoich obywateli, ale rowniez zamieszkujacych w obrebie jej jurysdykgji
obywateli innych panstw, na przyktad prowadzacych w Polsce dziatalnos¢ gospo-
darcza. Na organach wiadzy publicznej, jak rowniez na wszystkich cztonkach
wspolnoty III RP, spoczywa obowiazek dbatosci o interes publiczny (spoteczny),
aczkolwiek w przypadku tych pierwszych ma on szczegdlna warto$¢ i znaczenie.

Tres¢ powyzszego konstytucyjnego artykutu tworzy podstawy, ramy i ogra-
niczenia przedmiotowego i podmiotowo ujetego obowigzku dbalosci o interes
publiczny, ujmowania go w odpowiedni sposéb w aktach prawnych, jak réwniez
we wszelkich innych wypowiedziach o charakterze wladczym. Dotyczy wszelakich
zadan o charakterze publicznym, realizowanych nie tylko przez podmioty publicz-
noprawne, ale takze prywatne, na przyklad firmy gospodarcze, prowadzace dziatal-
nos¢ réwniez socjalng czy kulturalng. Obowiazek 6w znajduje si¢ w kompetencjach
i normach zadaniowych organéw wtadzy publicznej, urzeddw, innych jednostek
organizacyjnych i osob prawnych. Miesci si¢ takze w konstrukcji praw i obowiaz-
kéw przyznanych cztowiekowi wystepujacemu w réznych rolach, np. jako wta-
dajacego rzecza, realizujgcego czynnosci prohibicyjne (prowadzacy firme ochro-
niarska) czy na przyklad z zakresu administracji zawiadowczej (wlasciciel szkoty).
Niezaleznie od realizacji funkgcji w ramach tych réznych rol wymienieni powyzej
musza takze troszczy¢ sie o dobro wspdlne, jego ochrone a takze kontrole wyko-
nawstwa zadan, ktore nabraty charakteru publicznego lub zostaty przeksztatcone

2 Ustawa z dnia 2 kwietnia 1997 r. — Konstytucja RP, Dz. U. Nr 78, poz. 483 ze zm.
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w sfere publicznoprawng (na przykltad na terenie prywatnej galerii handlowej).
W niektdrych sytuacjach mamy do czynienia z prawami podmiotowymi publicz-
nymi, na przyklad gdy obywatel, troszczac si¢ o wykorzystanie majatku publicz-
nego, zglasza okreslony wniosek w ramach dostepu do informagji publiczne;j.

Niezaleznie od tego w ramach jakiej doktryny (konserwatywnej, liberalnej,
spotecznej nauki kosciota czy korporatywistycznej) bedzie si¢ omawiac istote
interesu publicznego, wszedzie podkresla sie funkcje zespolenia cztowieka z pan-
stwem, jego prace takze dla panstwa, a nie tylko dla siebie. Wszyscy ludzie znajdu-
jacy sie pod jego jurysdykcja sa odpowiedzialni w ramach realizowanych zadan,
przyznanych praw, korzystajac z okreslonych wolnosci, majg obowiazek ptacic¢
podatki, strzectadu i porzadku publicznego. Solidarnos¢ cztonkéw danych wspol-
not prawnych, znajdujacych sie na réznych szczeblach organizacyjnych paristwa,
okresla¢ powinna wzajemna zalezno$¢ miedzy panstwem ijednostka, jak réwniez
miedzy jednostkami. Szczegdlna warto$¢ ma partycypacja w tej mierze obywateli
— mieszkancow, cztonkow zrzeszen czy innych wspoélnot, gdyz interes publiczny
(spoteczny) nie moze by¢ legitymizowany wola tylko wigkszo$ci. Nie mozna si¢
zgodzic na to, aby kategorie ,dobra wspdlnego” przyporzadkowata sobie jaka$
jedna grupa spoteczna, partia polityczna, establishment.

Prymat panistwa oznacza nie mniej i nie wigcej, tylko przyznanie mu obowigzku
szczegolnej dbalosci o dobro wspolne, gdyz w panstwie jako ogromnej, globalnej
spolecznosci ludzkiej, faczacej grupy o zréznicowanych, najczesciej konfrontacyj-
nych interesach, musi dochodzi¢ do kolizji miedzy tym, co publiczne i prywatne.
Tylko ono ma optymalne narzedzia wiadcze, zawierajace najwazniejsze instru-
menty z punktu widzenia rzadzenia i zarzadzania sprawami ogolnopublicznymi.

Administracja publiczna dziata w sytuacjach niedoboru réznych dobr material-
nych i niematerialnych i raczej nie zmieni si¢ to w jakims przewidywalnym, krot-
szym czy dtuzszym czasie. Rozstrzyganie, jakie dzialanie jest zwigzane z interesem
publicznym, lub w przypadku kursu kolizyjnego dwdch co najmniej grup doma-
gajacych sie na przyklad wyzszych wynagrodzen, powinno takze —jak si¢ wydaje —
uwzgledniac interesy innych grup spotecznych czy zawodowych. Zweryfikowanie,
co jest zgodne z okreslona, ogdlnie przyjeta i akceptowalna formuta sprawiedliwo-
$ci, jakiego typu $wiadczenia maja by¢ przyznane, na przyktad w ramach pomocy
spotecznej, okreslenie, co komu si¢ nalezy, nadaje zyciu spotecznemu klarowny
sens i wartos¢, upodmiotawia jednostke, pozwala jej akceptowac nie tylko prawo,
ktore dane organy wiladzy publicznej tworza, ale takze szanowac organy, ktore
prawo tworza. Nie trzeba podkresla¢, ze racjonalna dyskrecjonalnos¢, legitymo-
wana normami moralnymi opresyjno$¢ wiadzy publicznej, buduje silne wigzi spo-
feczne, wzmacnia solidarno$¢. Oczywiscie z takiego ujecia formuty dbatosci o inte-
res publiczny ptynie akceptacja — lub tez negacja — takich oto dziatan panistwa lub
innych podmiotéw publicznoprawnych, ktére w wielu sytuacjach, okreslonych
samym prawem, musza ogranicza¢ prawa i wolnosci jednostki’. Tym niemniej,

* Podobnie: Konstytucje Rzeczypospolitej oraz komentarz do Konstytucji RP z 1997 roku, red.
Jan Bo¢ (Wroctaw: Kolonia Limited, 1998), 16-17.



32 STUDIA KALISKIE

gdy w kontekscie jednych i drugich rodzajow dziatan przestrzegane sa zasady
moralne, etyczne, buduje si¢ klimat zaufania publicznego.

W panstwie prawa administracja publiczna musi dziata¢ w imieniu interesu
publicznego (spotecznego), a nie w imieniu jakiejs grupy spotecznej czy na przy-
klad partii politycznej, kosciota czy zwigzku wyznaniowego. Powinien on mie¢
swoisty, podobny, chociaz inny, swoisty wymiar, kontekst, sens i wartos¢ w réz-
nych sferach regulacji, reglamentacji i prestacji. Interesem publicznym w stuzbie
zdrowia ma by¢ szeroko rozumiane zdrowie pacjenta, w szkole — dobro dzie-
cka, w uczelni wyzszej — studenta, w administracji ,, policyjnej” — bezpieczenstwo,
eliminacja stanu zagrozen. Interesem publicznym w zakresie dziatania wymiaru
sprawiedliwosci ma by¢ gwarancja praworzadnosci, ochrona praw i wolnosci
obywateli, rozstrzygniecie, co jest sprawiedliwe w konkretnym przypadku.

Funkcje zarzadzania (nie rzadzenia!) w rozstrzyganiu w powyzszych i innych
przypadkach dziatania organoéw administracji publicznej wymagaja $cislego
okreslenia w ustawach istoty interesu publicznego, srodkow i gwarancji praw-
nych jego ochrony, systemu i struktury organizacyjnej, a takze okreslonego trybu
dzialania w obrebie zadan i kompetengji, aby interes publiczny nie zostat zmargi-
nalizowany interesami wyzej wskazanych podmiotéw czy po prostusprywa-
tyzowany. Nie trzeba podkresla¢, iz podstawy powyzszego musza mie¢ fun-
dament ustawowy.

Rozwazania w niniejszym opracowaniu beda prowadzone przy przyjeciu
nastepujacych tez badawczych: po pierwsze — samo umiejscowienie katego-
rii , interesu publicznego” w aktach prawnych nie wystarczy, aby stwierdzic,
iz dobro wspdlne jest i bedzie dobrze chronione przez organy wiadzy publicznej
w procesie stanowienia i stosowania prawa. Klauzula ta moze mie¢ tylko charak-
ter ustugowy, dekoracyjny, legitymujacy dyktat sity w warunkach rozpadu mitu
,racjonalnego prawodawcy”. Po drugie — administracja, ktéra ma sta¢ na strazy
interesu publicznego, moze stac sie ,przybudéwka”, ,, przedtuzeniem” partii poli-
tycznych, sprawujacych wladze na poszczegodlnych poziomach organizacji pan-
stwa i spoteczenistwa. Po trzecie — w zglobalizowanych spotecznosciach, w ktérych
wzorce, procedury, mechanizmy demokratyczne pozostaja pod dyktatem czyn-
nikdw konsumpcyjnych, sity ekonomicznej elit gospodarczych, czynigc bardzo
czesto jednostke wyalienowang i samotng w danej grupie, nie ma czynnikdéw
sprzyjajacych partycypacji w koncyliacyjnym budowaniu interesu publicznego.

Udowodnienie powyzszych tez nie jest wcale tatwe i proste. Moze wywolywac
spory, budzi¢ watpliwosci, tym niemniej do dobrego obyczaju nalezy uznanie, iz
przedstawienie wlasnych rozwazan, chociaz najbardziej dyskusyjnych, jest prawem
autora. Kolejno zostang przyblizone ramy konstytucyjne organizacji i funkcjonowa-
nia administracji publicznej III RP, potem kwestie definicyjne kategorii ,interesu
publicznego” i innych zwigzanych z nim znaczeniowo terminéw, nastepnie proce-
dury stanowienia i stosowania prawa, w ramach ktérych éw interes akcentuje pod-
stawy, warunki i cele dziatania podmiotéw administrujacych, a wreszcie — opisana
zostanie — by¢ moze w sposob bardzo, czy zanadto dyskusyjny — ta czes$¢ opraco-
wania, ktdra zawiera kwestie zwigzane z oceng dziatalnosci polskiej administracji
publicznej, w ktorej autor mial mozliwos¢ kilkanascie lat pracowac.
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2. Ramy konstytucyjne

Dla zakreslenia tla rozwazan, otwartych w pkt 1, podstawowe znaczenie maja
naczelne zasady konstytucyjne. Konstytucja RP w art. 4 stanowi, ze ,Wladza
zwierzchnia nalezy do Narodu”. Przywotany juz wyzej jej art. 1. wyraznie utoz-
samia panstwo i interes wszystkich obywateli. Panstwo istnieje dla obywateli
tworzacych wspolnote w ujeciu prawnym, a nie na przyktad socjologicznym.
Obywatelstwo oznacza stosunek prawny jednostki i panistwa, na mocy ktérego
obie strony majq okreslone prawa i obowiazki, okreslone w ustawach oraz rozwi-
jane w aktach prawnych nizszego rzedu.

Zasada reprezentacji politycznej oznacza, ze nardd jest zbiorowym podmio-
tem suwerennos$ci. Zapewnienie bezposredniej partycypacji w realizowaniu
wladzy zwierzchniej jest bardzo trudne w warunkach wspoétczesnego panstwa.
Przyjeta w Konstytucji RP w art. 4 ust. 2 zasada reprezentacji oznacza, ze w zakre-
sie prowadzonych w niniejszym szkicu rozwazan przedstawiciele Narodu maja
definiowac¢ pojecie, sens, ksztalt, zakres i wartos¢ interesu publicznego i innych,
bliskich mu znaczeniowo poje¢, w warunkach, okreslonych w ustawach. Droga
takze ustawowa musza okresli¢ stosowne zadania i kompetencje organéw admi-
nistracji publicznej w zakresie zarzadzania, kontroli i nadzoru nad interesem
publicznym. Poniewaz decentralizacja jest jedna z podstawowych zasad struktu-
ralnych organizacji i funkcjonowania administracji publicznej, uwagi powyzsze
odnosza sie takze do dziatalnosci reprezentantow poszczegdlnych wspdlnot tery-
torialnych i innych struktur, na przyktad zwigzkéw zawodowych czy korporacji
zawodowych.

Demokracja bezposrednia jest dopuszczona przez Konstytucje RP, ma jednak,
jak to dowiodta praktyka Polski po 1989 roku, znaczenie marginalne, czy wrecz
nie ma zadnego znaczenia prawa politycznego. Wptywanie bezposrednie vox
populi na pojecie interesu publicznego wydaje sie wiec nieistotne w polskim syste-
mie prawnym.

Zasada podziatu i rownowazenia si¢ wtadzy jest jedna z najwazniejszych gwa-
rancji, chroniacych przed koncentracja wladzy publicznej w jednym osrodku.
Podzielona — pozostaje zawsze pod kontrolg suwerena, ktérym jest Narod. Dzieki
niej dana sprawa, realizowana w regule ujetej normatywnie i generalnie czy tez
jednostkowej i konkretnej, ma szanse na rozstrzygniecie w ramach w miare zobiek-
tywizowanego interesu publicznego i innych poje¢ z nim zwigzanych. Umozliwia
to fakt, iz organy poszczegolnych wladz maja odrebne kompetencje, ktére nie
sgq kompetencjami wzajemnej konkurendji czy rywalizacji.

Zasada pluralizmu politycznego oznacza konstytucjonalizacje problematyki
partii politycznych. Odnosi si¢ takze do innych podmiotéw, ktérych jednym z waz-
nych zadan jest artykutowanie intereséw zbiorowych, wypowiadanie sie w tej
mierze na forum publicznym, zglaszanie spraw do rozpatrzenia przez konkretny
organ, opiniowanie projektow aktow prawnych itp. Wszystkie te podmioty musza
dziata¢ zgodnie z prawem, chociaz czasami bedziemy mieli do czynienia z przewle-
klymi procedurami. Niektdre z nich moga jednak, niestety, skutkowac podejmowa-
niem radykalnych czynnosci oporu, na przyktad w dziatalnosci ekologdw.
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Zasada spotecznej gospodarki rynkowej, zawarta w art. 20 Konstytucji RP,
odnosi sie nie tylko do sfery gospodarczej panistwa. Filarami tej gospodarki sa:
wolnoé¢ dziatalnosci gospodarczej, wlasno$¢ prywatna oraz solidarnos¢, dialog
i wspdtpraca spotecznych partnerow. Pierwsza cecha tej zasady, czyli wolnos¢
gospodarcza, nie ma charakteru bezwzglednego. Tak zwany , wazny interes spo-
feczny” okresla pewne ramy, instrumenty i narzedzia reglamentacji administra-
cyjnej, prowadzacych do ograniczen tej wolnosci, przy czym ograniczenia nie
moga by¢ dowolne, a ich podstawa moga by¢ tylko ustawy.

Filar drugi omawianej zasady okresla istote wtasnosci prywatnej i zwigzang
z nig zasade jej ochrony oraz prawo dziedziczenia. Potaczony z nig i okreslajacy
ja interes jednostkowy nie ma prawa absolutnego. Wszelkie jednak ograniczenia
w tej mierze, ingerencje na przyktad w postaci wywlaszczenia, musza mie¢ pod-
stawe ustawowa z wyraznie zarysowanym interesem publicznym, czyli zwigza-
nymi z nim miedzy innymi celami publicznymi do osiggniecia, jak budowa auto-
strady czy obiektu uzytecznosci publiczne;j.

Filar trzeci bezposrednio juz prezentuje konsens, czyli pewien stan do osiagnie-
cia w procesie negocjacji w sytuacjach spornych*. We wspotczesnym panistwie admi-
nistracja publiczna jest gtéwnie administracjg zarzadzania konfliktami. Solidarnos¢,
dialog i wspolpraca spotecznych partnerdw, to wartosci kierowane przez ustrojo-
dawce do ustawodawcy zwyktego, ale takze do tych adresatow, ktérzy majg prawo
do prezentacji swoich wlasnych intereséw za posrednictwem innych aktéw praw-
nych, na przyktad uchwat organéw jednostek samorzadu terytorialnego. Poniewaz
jednak art. 1 Konstytucji RP wskazuje na res populica, w komentowanym obec-
nie artykule, jak i wszystkich innych, omawianych powyzej, nadrzedna warto$¢
ma dyrektywa gotowosci przediozenia, gdy zajdzie taka potrzeba, dobra ogélnego
ponad dobro jednostkowe czy partykularny interes grupowy?®.

Zasada demokratycznego panstwa prawnego determinuje porzadek prawny
Rzeczypospolitej. Norma prawna, zawarta w art. 2 Konstytucji RP, wprowadza
jednoczesnie kontekst moralny, wazny dla konstrukcji wszystkich rodzajoéw inte-
resow, zakotwiczonych w prawie ustrojowym, materialnym i procesowym.

Stwierdza, ze demokratyczne panstwo prawne ma urzeczywistnia¢ zasady
sprawiedliwosci spolecznej. Oparcie fundamentéw panstwa na prawie oznacza,
Ze normy prawne, a nie na przyktad wola kogokolwiek, takiej czy innej partii
politycznej, okreslaja zasady jego funkcjonowania, zakres kompetencyjny orga-
now wiadzy publicznej i wszystkich innych podmiotow, ktdre otrzymaty prawo
do rozstrzygania spraw spornych na mocy ustawy.

W tle powyzszych naczelnych konstytucyjnych zasad prawnych, uzupelnia-
nych rozstrzygnieciami na poziomie ustaw zwykltych, nastepuje wykonywanie
wladzy ustawodawczej i wykonawczej. Wynik ich dziatania, majgcego charakter
systemowy, trwaly i systematyczny, to okreslenie statusu prawnego jednostki,
a poprzez to sprecyzowanie granicy miedzy tym, co publiczne, a indywidualne.

*Jan Galster, Bozena Gronowska, Wactaw Szyszkowski, Agnieszka Bien-Kacata, Adam
Cieszynski, Prawo konstytucyjne, red. Zbigniew Witkowski (Torun: TNOIK, 2002), 91.
> Tamze.
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Fundamentem tej granicy, gwarantem jej trwania ma by¢ wtadza sadownicza,
jak réwniez organy nadzoru oraz kontroli. Podobna funkcje maja spetniac $rodki
masowego przekazu, III sektor czy indywidualni obywatele, zgtaszajacy wnioski
czy skargi.

Nalezy takze podkresli¢, ze gwarantem zapewnienia ochrony interesu jednost-
kowego czy interesdow innych wspdlnot, poza panstwowa, a wiec na przyklad
interesu wspolnot samorzadowych czy gospodarczych przed dominacja rzadza-
cych, jest takze byt wolnego, zamoznego spoteczenistwa, majacego $wiadomos¢
swoich praw i wolnosci. W takiej sytuacji jest ono w mniejszym stopniu podatne
na instrumentalne dziatanie rzadzacych, na wykorzystywanie interesu publicz-
nego w sposob klientelistyczny.

3. Interes publiczny i inne rodzaje interesu w polskim prawie
- kwestie definicyjne

Celem jednej z funkcji prawa, jaka jest funkcja ochronna, jest zapewnienie realiza-
¢ji praw i prawnie chronionych intereséw jednostki, gtéwnie woéwczas, gdy w dzia-
faniu administrowanego dochodzi do konfrontacji z szeroko rozumianym interesem
spolecznym (publicznym). Wiasciwosc ta jest szczegdlna cecha wszystkich podmio-
tow wiadzy publicznej, jak rowniez innych organéw, ktérym prawo (ustawa) przy-
dato kompetencje, gdyz musza one dziata¢ w imieniu interesu publicznego. Jakie
wartosci charakteryzuja te funkcje, jaki jest jej zakres znaczeniowy, sens i wartos¢,
to zadanie dla ustawodawcy, ktéry pozostaje w tej mierze, co jest rzecza oczywista,
pod wptywem czynnikéw politycznych, spotecznych, kulturowych.

Samo pojecie interesu w rozwazaniach prawnych jest dos¢ ztozone i skom-
plikowane, zaréwno w odniesieniu do pozycji prawnej jednostki, jak i innych
podmiotow. Mozna przyjac, iz jest to okreslona warto$¢ motywacyjna, cechujaca
zachowania wzgledem siebie co najmniej dwoch podmiotéow, dazacych do roz-
strzygniecia okreslonej sprawy®.

W prawie wyrdzni¢ mozna nastepujace podstawowe rodzaje interesow: spo-
feczny (publiczny), panstwowy, indywidualny. Wspolczesne spoleczenstwo nie
jest jednolite. Funkcjonuja w nim rozne grupy spoteczne i wraz z nimi pojawia si¢
kategoria interesu grupowego, na przyktad hodowcow rzepaku, gérnikow. Moze
by¢ uznana za posrednig pomiedzy interesem publicznym i indywidualnym.
W zwiazku z procesami decentralizacyjnymi wyrdznic¢ nalezy interes lokalny
i regionalny, gminy, powiatu czy samorzadowego wojewddztwa, bedacego de
facto innym, niz interes rzagdowego wojewoddztwa. Mowa jest takze o interesach
grupowych korporacji zawodowych, adwokatury, notariatu i innych. Szczegdlne
miejsce ma interes partyjny, niezwykle widoczny na przyktad w czasie kampanii
wyborczych w Polsce, gdy telewizja publiczna, majac by¢ publiczna, staje sig par-
tyjna, ,,organem propagandowym”’.

¢ Prawo administracyjne, red. Jan Bo¢ (Wroctaw: Kolonia Limited, 2002), 21.

" Towarzystwo dziennikarskie krytykuje TVP. Organ propagandowy partii rzqadzqcej, https://
wiadomosci.wp.pl/towarzystwo-dziennikarskie-krytykuje-tvp-organ-propagandowy-par-
tii-rzadzacej-6387025618114689a
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Przyjmujac pojecie interesu publicznego (spotecznego) w odniesieniu do narze-
dzi/ instrumentéw ksztattujacych sytuacje prawng innych (podleglych zazwy-
czaj) podmiotdw, mozna go okresli¢, ,jako interes dajacy sie potencjalnie odnies¢
do wielu niezindywidualizowanych adresatow traktowanych jako wspdlny
podmiot”®. Nie mozna zaakceptowac jako uniwersalnej, legalnej definicji , inte-
resu publicznego”, ktéra zawarto w ustawie z dnia 27.03.2003 roku o planowa-
niu i zagospodarowaniu przestrzennym: ,jest to uogodlniony cel dazen i dziatan,
uwzgledniajacych zobiektywizowane potrzeby ogoétu spoteczenstwa lub lokal-
nych spolecznosci, zwigzanych z zagospodarowaniem przestrzennym”’. Wydaje
sie, ze mozna ja przyja¢ w odniesieniu do tej wybranej regulowanej przestrzeni
zycia publicznego — na uzytek tylko planowania i zagospodarowania przestrzen-
nego — z pewnymi jednak zastrzezeniami, obejmujacymi uzyte w niej nieostre,
trudne do zdefiniowania pojecia.

Nie ma ustawowej definicji interesu publicznego. Nalezy ono do kategorii
klauzul generalnych. Tego typu konstrukcje prawne odsytaja do ocen organéw
stosujacych prawo, upowazniaja organ do wydania decyzji na podstawie ocen
indywidualnych rozstrzyganych spraw. Stwarzajq wiec pewien luz decyzyjny,
swobode decyzyjna. Ma to sprzyja¢ uelastycznieniu prawa, poprzez uczynienie
konkretnej decyzji jako bardziej adekwatnej do zmieniajacej sie rzeczywistosci
spoteczno-gospodarczej i politycznej. Swoboda ta, jak podkresla si¢ w doktrynie,
ma tez sprzyjac¢ zgodnosci prawa z akceptowanym przez spoteczenstwo syste-
mem wartosci'’.

Wyktadnia i stosowanie tego pojecia, czyli nadanie mu okreslonego znaczenia,
odbywa si¢ wieloma kanatami, w sferze wielu dynamicznych proceséw politycz-
nych, psychologicznych czy organizacyjnych. Mimo Ze jest to kategoria zmienna,
opisane powyzej w pkt. 1 naczelne zasady konstytucyjne umozliwiaja jak gdyby
ustatycznienie tego pojecia w danej chwili rozstrzygania sprawy, okreslaja proce-
dury, narzedzia, pozwalajace dostosowywac aktualne czy aktualizowane znacze-
nie do okreslonego czasu i miejsca, w jakich znajduje si¢ dana grupa spoleczna czy
jednostka, w stosunku do ktdrej maja by¢ zastosowane przepisy prawne.

Interes publiczny moze by¢ rozpatrywany w réznych sytuacjach, najczesciej
jednak w zderzeniu z , dobrem wspdélnym”. Oznacza to, ze cztowiek, w kontak-
tach z organami i urzedami wtadzy publicznej, jak rowniez z innymi podmio-
tami administrujacymi, musi si¢ liczy¢ z wartosciami, odwotujacymi si¢ do innych
interesow innych podmiotéw, np. z problemem czystego srodowiska, gdyz i jego
ow problem dotyczy. Musi by¢ tez traktowany jako wynikajacy z relacji: inte-
res publiczny — interes indywidualny. Ten pierwszy nie jest suma tych drugich.
Nie mozna ingerowac w interes jednostkowy, dziatajac ,,mechanicznie” z punktu
widzenia interesu publicznego. Art. 7 k.p.a. jest znamienny w tej mierze: ,W toku

8 Tamze, 23.
’Dz. U. 2018, poz. 1945, 2019, poz. 60, 235, art. 2 pkt 4.

0Zbigniew Pulka, Podstawy prawa. Podstawowe pojecia prawne i prawoznawstwa (Poznan:
Wydawnictwo Forum Naukowe, 2002), 62-3; Jozef Nowacki, ,Studia z teorii prawa”
(Warszawa: Zakamycze, 2003), 133.
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postepowania organy administracji publicznej stojg na strazy praworzadnosci
i podejmujq wszelkie kroki niezbedne do dokladnego wyjasnienia stanu faktycz-
nego oraz do zatatwienia sprawy, majac na wzgledzie interes spoleczny i stuszny
interes obywateli”*’.

W procesie interpretacji zdarzen spoteczno-politycznych, artykutowaniu inte-
resow réznych podmiotéw indywidualnych i publicznych, pojawia si¢ takze zna-
mienny, interesujacy z wielu punktéw widzenia w kontekscie teoretyczno-praw-
nym i praktycznym, ,racjonalny interes rzadu polskiego”2.

4. Stanowienie i stosowanie prawa

Wspolczesne spoteczenstwo jest areng ciaglej konkurencji, ubiegania sie o okre-
$lone dobra czy swiadczenia, jest zdominowane cigglymi konfliktami, sprzecznos-
ciami, walka o dostep do lepszej edukacji, zaspokojenia potrzeb zdrowotnych,
kulturalnych czy innych. Niedobor débr materialnych i niematerialnych wydaje
sie by¢ dzisiaj cecha niezmienna, podobnie jak state sa wzrastajace ciagle oczeki-
wania co do zaspokojenia potrzeb indywidualnych i zbiorowych. W spoteczen-
stwie pluralistycznym, konsumpcjonistycznym istnieje ciagta walka o wladze,
zwiazane z tym synekury, o lepsze stanowisko pracy, wyzsze wynagrodzenie,
lepsza pozycje w danym czy oczekiwanym miejscu pracy, trwa ciagly wyscig
o realizowanie swoich potrzeb w srodowisku lokalnym, regionalnym czy innym.

Rozstrzyganie konfliktéw w panstwie demokratycznym powinno si¢ odbywac
gléwnie poprzez stanowienie i stosowanie prawa. Na organizacje i funkcjonowa-
nie organow wiadz i urzedéw, a wiec i takze te dwie powyzsze gléwne formy
ich dziatan (stanowienie i stosowanie prawa) wplywajg w istotny sposob rézne
inne zachowania spoteczne: strajki, protesty czy manifestacje. Tym niemniej, nie-
zaleznie od nich i od innych form nacisku, wptywéw, wielu innych form, wywo-
lujacych potrzebe zmian sytuacji prawnej jednostki czy innych podmiotow,
w panstwie prawa tylko dany akt normatywny konstytuuje okreslone zmiany
o szerszym zasiggu, a akt indywidualny prowadzi do nawiazania, modyfikacji,
zamiany czy ustania stosunku administracyjnego konkretnej jednostki. Prawo ma
do spelnienia okreslone cele, a o jego funkcji spotecznej méwimy w takim zakre-
sie, w jakim fakt ustanowienia danej formy prawnej wywoluje okreslone skutki
spoleczne o doniostym znaczeniu dla danych zbiorowosci®. Poszczegolne kate-
gorie interesu ujawniane sa, a potem okreslane normatywnie, w ramach wszyst-
kich funkcji prawa, ale posrdd nich najwazniejsze znaczenie ma, jak si¢ wydaje —
z punktu widzenia dziatari administracji publicznej — funkcja ochronna.

Ustawa z dnia 14.06.1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego , Dz. U. z 2018 r.,
poz. 2096, z 2019 r., poz. 60.

12PIS i TVP pozywa Wojciecha Sadurskiego. Jest list otwarty naukowcow z catego Swiata, https://
wiadomosci.wp.pl/pis-i-tvp-pozywa-wojciecha-sadurskiego-jest-list-otwarty-naukow-
cow-z-calego-swiata-6379415535384193a

3 Andrzej Redelbach, Stawomira Wronkowska, Zygmunt Ziembinski, Zarys teorii panistwa
i prawa (Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 1994), 270.
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W jej ramach normy prawne wyznaczaja podstawowe formuly sprawiedli-
wosci co do ksztattu i zakresu majatku publicznego, podziatu dobr, przyznawa-
nych $wiadczen, narzedzi reglamentacji i regulacji prawnej w réznych dziedzi-
nach zycia spotecznego, gospodarczego, politycznego i kulturalnego. Okreslajg
typy $wiadczen publicznych i obowigzkéow publicznych, ktére majq charakter
powszechny. Zgodnie z art. 84 Konstytucji RP kazdy jest zobowigzany do ich
ponoszenia, a w tym — uiszczania podatkéw. W ramach funkgcji ochronnej prawo
mocy ustawowej musi okresli¢ catoksztatt obcigzen, powinnos$ci, naktadanych
na jednostke, wyznaczajac przy tym granice miedzy dobrem publicznym a indy-
widualnym. Tylko w ten sposéb moga by¢ chronione przed dyktatem panstwa
prawa jednostki i jej wolnosci.

Wszelkie ciezary publiczne musza by¢ zgodne z interesem publicznym, ure-
gulowane w sposob jasny, klarowny w precyzyjnie zbudowanej normie prawnej,
gléwnie prawa materialnego i ustrojowego, w ramach ogolnie przyjetej formule
sprawiedliwosci. Kryteria, okres$lajace sytuacje prawna podmiotu obcigzanego
danymi $wiadczeniami czy innymi ingerencjami w prawa i wolnosci jednostki,
nie mogq naruszac zasad i wartosci konstytucyjnych. Naleznosci podatkowe, cla
i inne swiadczenia finansowe, Swiadczenia osobiste, a wiec wszelkie obowigzki
o charakterze powszechnym czy szczegdlnym, musza, a przynajmniej powinny
sie¢ odnosi¢, do aktualnej czy aktualizowanej potrzeby spotecznej. Nie ulega wat-
pliwosci, ze srodowisko naturalne nie powinno by¢ wykorzystywane tylko dla
potrzeb danej kampanii parlamentarnej, ale mie¢ dtugi horyzont postrzegania,
np. ochrony, przewidywania zmian, uszczuplen, korzystania z niego przez przy-
szte pokolenia itd.

W wyniku postanowien polskiej konstytucji z 1997 roku, a nastepnie dostoso-
wywania jej unormowan do ewoluujgcej ( m.in. gtdéwnie pod wplywem powyz-
szych procesow globalizacyjnych) rzeczywistosci spoteczno-politycznej i gospo-
darczej, wzrosta niepomiernie liczba organéw, tworzacych prawo i stosujacych je.
Obok Sejmu i Senatu, organdw centralnych wladzy wykonawczej, Prezydenta RP,
akty prawne tworzy administracja rzadowa, samorzadowa, organy innych samo-
rzadow specjalnych, administracja gospodarcza i wiele innych.

W III RP obowiazujace prawo zawiera si¢ w zrddtach okreslonych w rozdziale
IIT Konstytucji RP™. Do tych form moga by¢ takze wlaczone normy spoza systemu
prawa, ale tylko wtedy, gdy mozliwo$¢ takg przewiduja ustawy i normy te spet-
niaja podstawowe cechy generalnosci i abstrakcyjnosci. Beda to normy spoteczne,
techniczne. Czgscig prawa w III RP jest takze prawo precedensowe w takiej mierze,
w takiej glebi i intensywnosci, w jakiej organy wiladzy publicznej przestrzegaja
porzadku prawnego, obowigzujacego w Unii Europejskiej, a przede wszystkim
identyfikujq sie z interesem ogolnoeuropejskim. Nastepng forma tworzonego
w Polsce prawa s akty wspolstanowienia, czyli te podejmowane w drodze umow
prawotworczych. Charakter taki maja umowy miedzynarodowe oraz uktfady

4 Ustawa z dnia 2 kwietnia 1997 r. — Konstytucja RP, Dz. U. Nr 78, poz. 483 ze zm.
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zbiorowe pracy i zakladowe umowy zbiorowe. W doktrynie ujmuje si¢ te formy
koncepcji tzw. negocjacyjnego systemu prawa'.

Stanowienie prawa w III RP nastepuje w nieznanym dotad procesie europei-
zacji prawa. Hierarchie naszych aktow normatywnych uzupetniaja zrédta prawa
miedzynarodowego, a w tym — prawa Unii Europejskiej. Na strazy tego prawa
stoja nie tylko organy kontrole, nadzorcze i sadowe wewnatrzpolskie, ale takze
ponadpanstwowe. Proces ten rozpoczat si¢ i ewoluowat od zakoniczenia II wojny
$wiatowej, gdy okazalo sie, Ze samo panstwo moze naruszac¢ prawa i wolnosci
jednostki w stopniu o wiele doskonalszym i bardziej uniwersalnym, anizeli druga
jednostka. Stanowienie prawa odbywa sie takze obecnie w dobie zywiotowej glo-
balizacji, czyli umiedzynarodowienia finanséw, rynkow, technologii, informaty-
zacji. Przebiega ono pod bezposrednim wptywem czynnikéw politycyzacyjnych,
liberalizacyjnych, prywatyzacyjnych, w ptaszczyznie gospodarki, ustrojow, kul-
tury, wptywajac na ludzkie postawy, obyczaje, status spoteczny, co nie moze
pozostawac bez wptywu na stanowienie prawa'c.

Wszystkie te nowe formy prawne, majace swoistq dynamike w zwiazku z inte-
gracja Polski w ramach Unii Europejskiej, rozwojem stosunkéw miedzynaro-
dowych, wywierajg istotny wptyw na charakter interesu publicznego (spolecz-
nego), przydaja mu nowe wartosci, klimat, sens, znaczenie. W interesie publicz-
nym bedzie przeciez, co nie byto sprawg oczywista do tej pory, obrona srodowisk
gejowskich, a w niedlugim czasie takze uznanie zwiazkdw innych niz matzenskie,
prawo czltowieka do eutanaziji.

Drugim kanatem, w ktérym przebiega pole artykulacji réznych intereséw, jest
stosowanie prawa. Organy wladzy sadowniczej i administracyjnej musza nie-
ustannie, w ciggu procedowania kazdej jednostkowej sprawy, wywazac interes
indywidualny i publiczny (spoleczny). Wyrok, tak w sprawie cywilnej, jak karnej
oraz administracyjnej, jest ciagtym poszukiwaniem kompromisu miedzy na przy-
ktad wysokoscia kary, a realizacja funkcji szczegdlnej czy ogdlnej, odnoszonej
do kategorii sprawiedliwos$ci spolecznej lub prewencji. Okreslona w art. 178
Konstytugji RP niezawistos¢ dotyczy niezaleznosci sedziego od wszelkiej wladzy
oraz naciskdw i wplywow zewnetrznych o charakterze formalnym badz material-
nym. Jednak na bezstronno$¢ i obiektywizm orzekania wptywa bardzo wiele roz-
nych czynnikdw, umocowanych w sferze psychologicznej i socjologicznej.

Te same reguty, ktdre dotycza sadownictwa, obowiazuja i organy administracji
publicznej oraz wszelkie inne organy wymienionych powyzej organdw struktur
spoza administracji publicznej. Petnig funkgje ,sedziow”, rozstrzygajac indywi-
dualne sprawy z zakresu administracji publicznej. Indywidualny akt administra-
cyjny (na przyktad decyzja, pozwolenie, licencja czy koncesja) ma charakter wtad-
czy, podobnie jak i wyrok sadowy, i normujac sytuacje prawng administrowanego,
umiejscawia jg zawsze w sferze ocen migedzy interesem indywidualnym, a pub-
licznym (spotecznym) w rézny sposdb wyrazanym i precyzyjnie wskazanym.

*Jolanta Jabtonska — Bonica, Wstep do nauk prawnych wyd. II uzupetnione i poprawione
(Poznan: Wydawca Ars boni et aequi, 1996), 31.
Btas, Bo¢, Jezewski, Administracja, 41.
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Procesy stanowienia prawa i stosowania sktadaja sie¢ z odpowiednich stadiow
decyzyjnych", z ktérych, biorac pod uwage charakter niniejszego szkicu, omo-
wione zostang tylko wybrane. Podstawowe znaczenie w tych stadiach sg okre-
$lone. Opisujg ich wewnetrzna konstrukgje, a jednoczesnie zespalaja je w jeden
akt normatywny, posiadajacy swoja spdjnos¢, odnoszona do pewnego fragmentu
rzeczywisto$ci spotecznej, gospodarczej czy polityczne;j.

W pierwszym etapie procesu stanowienia prawa prawodawca centralny (Sejm
i Senat) powinien wyartykutowac te interesy spoteczne, gospodarcze czy poli-
tyczne, ktére musza by¢ poddane procesowi legislacji.

Nastepnie powinien nastapi¢ cigg konkretnych czynnosci, obejmujacych zebra-
nie i opracowanie informacji do projektu aktu prawnego, opracowanie go wstepne,
a nastgpnie poddanie go obrébce w toku konsultacji spotecznych z zaintereso-
wanymi podmiotami, na przyktad zwigzkami zawodowymi, przedstawicielami
pracodawcédw czy zespotem ekspertéw. W toku dalszego procesu prawotwor-
czego nastepuje wydanie decyzji co do uchwalenia ustawy czy uchwaty. I dopiero
po tym, po ogloszeniu aktu normatywnego, dana kategoria interesu publicznego
przyobleczona zostaje w okreslong szate normatywna i aksjologiczna. Miesci sie
w przepisach prawnych, zawierajacych te klauzule generalng i stanowi o dalszym
jej stosowaniu — w czynnosciach stosowania prawa, a takze w procesie nastepnego
stanowienia prawa w innych aktach normatywnych.

5. Wybrane przyklady traktowania interesu publicznego - plaszczyzna
dziatan realnych

III Rzeczypospolita Polska zostata przejeta przez rzady nowych elit politycz-
nych. Administracja publiczna, reaktywowana po dziesiatkach lat niebytu, spra-
wowata, umacniata i umacnia ich nowe miejsce. Jej dziatalnos¢ oparto, oczywi-
$cie, na prawie, z prymatem dobrej, nowoczesnej Konstytucji RP z dnia 2 kwietnia
1997 r. (ktdra nie jest wolna od wad), ale dostosowanej do standardow $wiato-
wego konstytucjonalizmu. Zaistniate, zgodnie z jej zasadami i wartosciami, pro-
cesy dekompozycyjne wladzy (podziat, rtbwnowaga itd.) oraz dekoncentracyjne
i decentralizacyjne uwydatnity zgota inne od oczekiwanych zmiany w swiado-
mosci spotecznej. Elitom politycznym wszystkich szczebli zalezalo i zalezy bar-
dziej na posiadaniu wtadzy dla siebie, anizeli dla spoleczenstwa. Rzadzenie stato
sie¢ domena wtajemniczonych waskiej kadry partyjnej, urzedniczej, lobbystow!®.

Po roku 1989 rozrosty si¢ niepomiernie zadania wykonywane przez admini-
stracje publiczna. Szybkie tempo zmian spotecznych, gospodarczych, technicz-
nych, przy zgietku nastepujacych coraz szybciej procesow globalizacyjnych,
powodowaty niestabilno$¢ prawa. Postepowata takze niezwykle dynamiczna
aktywnos¢ prawotworcza administracji publicznej, poprzez miedzy innymi
zaspokajanie na masowa skale wzrastajacych potrzeb spolecznych, europeizacje
zarowno prawa, jak i administracji publicznej, o czym wskazano powyzej.

17 Jabtonska — Borica, Wstep, 29.
8Pjotr Zaremba, Antydemokratyczny taniec, Rzeczpospolita z 5.10.2012 r.
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Prawo tworzone w III RP z czasem przestato by¢ postrzegane jako czynnik sta-
bilizujacy zycie spoteczne i bezpieczenistwo stosunkdéw spolecznych, uksztattowa-
nych na podstawie ciggle ewoluujacych, zmienianych norm prawnych. W coraz
mocniejszy sposob akcentowa stawata sie inna cecha, w ramach ktdrej traktowano
prawo jako pewnga technike kierowania spoteczenstwem wedtug idei i zamystow
nowych legislatoréw, a gléwnie interesow partyjnych. Szczegdlnie mocno widac
ja po zwycieskich wyborach PIS z roku 2015 w reformowaniu sagdownictwa i pro-
wadzeniu polityki spotecznej za pomoca gtéwnie bodzcow ekonomicznych, bez
dbalosci o dalekosiezny stan finansow panstwa, bez zgodnosci polityki spotecznej
z gospodarcza, bez zarachowania w niej intereséw przyszlych pokolen.

Wady prawodawstwa III RP sq zwigzane miedzy innymi, czy tez przede
wszystkim — jak sie wydaje — z instrumentalnie traktowanym interesem publicz-
nym. Dotyczy to dziatan wszystkich rzadéw po roku 1989. W demokragji liberal-
nej, w systemie pluralistycznym, tworzenie i zmiany prawodawstwa zwiazane
sa zideami, wartosciami i naczelnymi zasadami konstytucyjnymi, wedtug ktérych
dziataja poszczegdlne podmioty, a ich pozycje w panstwie i wzgledem panistwa
wyznaczaja normy prawne. Prawo w takiej sytuacji ,uwazane jest za konieczny
instrument osiggania kompromiséw spotecznych”*.

W prawie III RP zawsze byt (i jest dalej) widoczny monopol zwycigskich elit,
zarowno na szczeblu centralnym, jak i terenowym — funkcjonowania jednostek
samorzadu terytorialnego oraz innych grup zawodowych. Gtéwnym celem ekip,
wygrywajacych wybory parlamentarne i samorzadowe, staje si¢ —jak si¢ wydaje
—nie stuzba spoleczenstwu, ale dazenie wszelkimi sitami do przedtuzenia kaden-
¢ji, wygrania nastepnych wyboréw. Sprzyja temu gltéwna sita napedowa wspot-
czesnego spoleczenstwa, jaka jest konsumpcjonizm, ktéry prowadzi do powstania
,,spoleczenstwa konsumentow”?. Indywidualizm stat sie dominujacq wartoscia
w zyciu spotecznym i powoli wszedt takze w polityczne. Coraz bardziej, mocniej
i intensywniej dominuje w nich ,spoteczna i moralna dzungla, walka o wladze,
duch egoistyczny”?.

Dyktat establishmentu wywodzacego sie z nurtéw zwigzkowych i $rodo-
wisk zwigzanych z partiami politycznymi, powstatymi po 1989 roku, byt decydu-
jacy w obsadzaniu wszystkich niemalze kierowniczych stanowisk politycznych,
w sferze zmian kadrowych, przeksztatcen instytucjonalno-funkcjonalnych admi-
nistracji publicznej. Doszlo takze do tego, ze wbrew postanowieniom konstytucyj-
nym prezydent decydowat przez szereg lat o obsadzie tzw. resortéw ,sitowych”.

Jak zauwazono w literaturze, w III RP spod partyjnej, ,,wszechogarniajacej,
glebokiej, czesto falszywej”* zaleznosci nie mogto i nie moze si¢ wyzwoli¢ pan-
stwo i samorzady. Byto to i jest dalej szczegdlnie dominujace w procesie wybo-
row parlamentarnych i do organéw jednostek samorzadu terytorialnego (w sferze

¥ Andrzej Redelbach, Stawomira Wronkowska, Zygmunt Ziembinski, Zarys teorii paristwa
i prawa, (Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 1994), 165.

2 Zygmunt Bauman, Konsumowanie zycia, (Krakéw: Wydawnictwo Literackie, 2009), 36.
2 Czestaw Staszewski, Katolicka nauka spoteczna, (Lublin: Wydawnictwo Lubelskie, 1994), 245.
2Btas, Bo¢, Jezewski , Administracja, 105.
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obsadzania nawet podrzednych stanowisk w urzedach administracji publicznej,
ktore stawaly sie ,fupem” po wyborach) we wplywie na dziatalno$¢ organéw
kontrolnych i nadzorczych.

Konsekwencja swego rodzaju ,upartyjnienia” panstwa jest ,,upartyjnienie”
przede wszystkim administracji rzadowej, ktéra w swoich dziataniach, organi-
zacji i funkcjonowaniu, staje si¢ przedituzeniem , woli politycznej” rzadzacych.
Na dalsze tlo schodzi jej dziatalnos¢ w sferze interesu publicznego, niekojarzo-
nego z taka czy inng partig polityczna. Nowelizacja ustawy z dnia 24 lipca 2015 r.,
Prawo zgromadzeniach daje wojewodzie prawo do wydania decyzji o zgroma-
dzeniu tzw. cyklicznym. Rozstrzygajac w tej niezwykle delikatnej materii, jaka jest
naturalne prawo czlowieka do kontaktu z innym ludzmi, podejmuje on arbitralng
decyzje,0ceniajac cel zgromadzenia, sens bycia jednego czlowieka z innymi*.
Prawo to jest jednym z fundamentalnych praw i wolnosci jednostki w panstwie
prawa i, jak do tej pory, wystarczylo zglosi¢ dany zamiar organowi administra-
ji publicznej szczebla gminnego. Wbrew stanowisku wielu instytucji, w tym SN
i RPO, nowe rozwigzanie weszlo w zycie, dajac pierwszenstwo odbywajacym sie
dotad licznym zgromadzeniom, co oznacza to jednoczesnie ograniczenie w prak-
tyce kazdemu innemu podmiotowi korzystanie z konstytucyjnej wolnosci zgro-
madzen w tym znaczacym dla historii miejscu®.

Ustawa z dnia 1 kwietnia 2016 r. o zakazie propagowania komunizmu lub
innego ustroju totalitarnego przez nazwy jednostek organizacyjnych, jednostek
pomocniczych gminy, budowli, obiektdw i urzadzen uzytecznosci publicznej oraz
pomnikéw takze ustawy o zmianie ustawy o zakazie propagowania komunizmu
lub innego ustroju totalitarnego przez nazwy budowli, obiektow i urzadzen uzy-
tecznosci publicznej” natozyta na organy jednostek samorzadu terytorialnego obo-
wigzek dokonania zmian patronéw miedzy innymi ulic, drég, mostéw. Niezaleznie
od interesu publicznego, jakim w zatozeniu miato by¢ wyrzucenie z przestrzeni
publicznej powyzszych nazw, wspdlnota samorzadowa zostata pozbawiona natu-
ralnego prawa do realizacji zadanit wlasnych, przyznanych ustawami i wydanymi
na podstawie Konstytucji RP zgodnie na przyktad z zasada pomocniczosci. Nie ma
przeciez zadania bardziej wlasnego, anizeli nadanie nazwy ulicy czy placu. Ustawa
ta jest takze sprzeczna z Europejska Karta Samorzadu Lokalnego z dnia 15 paz-
dziernika 1985 r., ktéra w tych przypadkach wskazuje na liczenie sie z wolg miesz-
kanicow ina jej wyrazenie w konsultacjach, gdyby zaistniata sytuacja sporna®.

Roéwnie watpliwy charakter ma sprawa przejecia zarzadzania nad Placem
Pitsudskiego w Warszawie przez administracje rzadowa w celu wybudowania

#Dz.U.z2019r., poz. 631.

% ,,0bchody 4 czerwca. Wiadze Gdariska proszq Rzecznika Praw Obywatelskich o interwencje”,
http://trojmiasto.wyborcza.pl/trojmiasto/7,35612,24645204,0bchody-4-czerwca-wladze-
-gdanska-prosza-rzecznika-praw-obywatelskich.html, , Solidarnos¢ zablokowata obchody
4 czerwea w Gdansku. Decyzja wojewody”, https://wiadomosci.wp.pl/solidarnosc-zabloko-
wala-obchody-4-czerwca-w-gdansku-decyzja-wojewody-6364596746634881a

#Dz. U. 2016 r., poz. 744 ze zm.

*Dz. U. 1994., nr 124, poz. 607.



ANDRZE] KWIATKOWSKI 43

pomnika smoleniskiego, ktdra to decyzje podjat Minister Infrastruktury na wnio-
sek wojewody mazowieckiego®. Art. 18 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samo-
rzadzie gminnym?® daje tego typu uprawnienia radzie gminy (miasta), uszczego-
fowiajac je nastepnie w sferze wykonawstwa w art. 30. Stad tez stuszne s prote-
sty wlodarzy samorzadu warszawskiego®. Obowiazujaca Konstytucja RP zaklada
samodzielno$¢ dziatania administracji samorzadowej jako odrebnej od admini-
stracji rzadowej i nie przewiduje recentralizacji. Innymi stowy, nadanych zadan
i kompetengji nie mozna po prostu odebrac bez zmiany Konstytucji.

Trudno sie dziwic¢ temu, iz w Polsce powstaty warunki dla dyktatu sity, a nie
prawa. W toku jednej kadencji europoset moze zosta¢ milionerem, a poset czy
senator, dzigki réznego typu benificjom, ma szanse zainicjowac zupetnie nowy
rozdziat w historii ekonomicznej swojej i rodziny. Bedac zaktadnikiem kieruja-
cych dang partig polityczng, musi by¢ postusznym wydawanym odgdrnie decy-
zjom, gdyz w przeciwnym przypadku moze by¢ pozbawiony dobrego miejsca
na liScie wyborczej w nastepnych wyborach. Rzeczywisto$¢ codziennej pracy
administracji publicznej, byt jej cztonkow, status spoteczny i prawny daja pod-
stawy do istnienia szeregu zaleznosci typu wasalnego w relacjach z przedsta-
wicielami partii rzadzacej. W 2012 roku premier Donald Tusk rozdysponowat
ponad 60 mIn na nagrody®*. W roku 2018 roku tylko w Ministerstwie Spraw
Zagranicznych wydano w podobnym charakterze 23 mln z#'. 85 % urzednikow
tej jednostki otrzymato srednio 7,3 tys. zt., czyli wigcej niz roczne $wiadczenia
w ramach 500 + dla jednej osoby. Nagrody przyznane w sferze centralnej admini-
stracji rzadowej thumaczy sie ,,szczeg6lnymi osiggnieciami”, ,, ukonficzeniem trud-
nych projektéw”, ,rzetelnym i terminowym wykonywaniem zadan w trudnych
warunkach”®.

Ten przykiad, ktéry idzie z centréw administracyjnego panistwa, promie-
niuje na nizsze ogniwa. W 2012 roku prezydent Warszawy wydata na nagrody
43 miIn z1». Po zwycieskich wyborach na stanowiska w jednostkach administra-
Jji rzadowej wlodarze majg do dyspozycji ogromne $rodki finansowe, korzysta-
jac na przyktad z taczenia zajmowanych stanowisk piastunéw danego organu
ze stanowiskami w spdtkach z udzialem tejze jednostki samorzadowej. Brak jest
opracowan, jakie kwoty pieniezne sa przeznaczone w polskim samorzadzie tery-
torialnym dla urzednikéw na wydatki, ktdre nie maja nic wspdlnego z codzienng

¥ Pomnik Ofiar Katastrofy Smoleriskiej na Placu Pitsudskiego. Wojewoda zatwierdzit projekt, podpi-
sat zgode, https://www.gazetaprawna.pl/artykuly/1106088,wojewoda-mazowiecki-zdzis-
law-sipiera-wydal-pozwolenie-na-budowe-pomnika-ofiar-katastrofy-smolenskiej.html

#Dz. U. 2019 r., poz. 506.

¥ Gronkiewicz-Waltz, Decyzja w sprawie budowy pomnika smoleriskiego to ograniczenia samorzq-
du, https://www.gazetaprawna.pl/artykuly/1105388,gronkiewicz-waltz-budowa-pomni-
ka-smolenskiego.html

0 http://stefczyk.info.wiadomosci, dane z dnia 2013-10-10.

https://www.money.pl/gospodarka/nagrody-w-ministerstwach-rekordzista-resort-
-spraw-zagranicznych-6370519375448193a.html

2 Tamze.

¥ http://wyborcza.pl/dane z dnia 2013-10-10.
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praca administracyjng i nie dotycza w ogole interesu publicznego. Obejmuja one
$rodki finansowe przeznaczone na bezptatne bilety do teatréw, filharmonii, kon-
certy, na zakup kawy, herbaty, itd.

W sposéb szczegdlnie widoczny interes publiczny pomijany jest w dziataniach
administracji zawiadowczej. Zadtuzanie mieszkant komunalnych przez loka-
torow, brak optat za zuzycie wody, wywozke $mieci, dewastacja lokali wresz-
cie — wszystko to nie powoduje istotnych konsekwencji finansowych po stronie
wiasciwych osob. W wyniku skarg na nich po reakcji wéjtéw, burmistrzéw i pre-
zydentéw, wiele z tych osob otrzymuje nowy lokal, bardzo czesto wyremonto-
wany na koszt gminy, wyposazony w podstawowe sprzety. Swoista ,faskawos¢”
wlodarza gminy wynika z tego oto prostego faktu, iz mienie publiczne traktuje
jako wtasne. Gdyby na wyremontowanie i wyposazenie lokalu mial przeznaczy¢
swoje wilasne srodki finansowe lub srodki finansowe radnych albo ich rodzin,
pewnie inaczej traktowalby interes publiczny (spoteczny). Jesli jednak dozwolone
sq tego typu zachowania, mozna i dopusci¢ inne, na przyklad zadtuzanie gminy
(obligacje, kredyty) bez racjonalnych i merytorycznych podstaw, bez przewidy-
wania rozwoju gminy w dluzszej perspektywie.

Jak juz zaznaczono, wazna czes¢ administracji publicznej wykonywana jest
przez odrebne od panstwa podmioty prawne, czyli rézne struktury zdecentra-
lizowane, na przyktad kos$cioty i zwiazki wyznaniowe czy administracje korpo-
racji zawodowych. Wydawaloby sig, Ze ich dziataniu, organizacji i funkcjono-
waniu przyswiecaja normy prawne, idee i wartosci Konstytucji RP. Nic bardziej
mylnego. Realizowany przez nie interes publiczny czesto nie ma nic wspdl-
nego z kategoria interesu publicznego, konstytuowanego ideami, wartosciami
i zasadami panistwa prawa, wyprowadzonymi z obowigzujacej Konstytucji RP.
Z okazji Swiat Wielkanocy roku 2019 posréd grzechéw w kosciele w parafii $w.
Maksymiliana Kolbego w Plocku wyszczegdlniono na poczesnym miejscu przy
krzyzu stowa: ,gender” i LGBT. Slowa te zestawiono z takimi, jak ,pycha”, ,nie-
nawis¢” ,,odrzucenie wiary”, ,kradziez”, agresja”, ,,zdrada”. Przekazat je opinii
publicznej Osrodek Monitorowania Zachowan Rasistowskich i Ksenofobicznych,
zZwracajac uwage na ,szczucie do nienawisci, okazywanie pogardy i nienawisci
do blizniego”*. Piszacy i umieszczajacy je na poczesnym miejscu nie zwrocili
uwagi, iz Konstytucja RP to nie tylko (czy przede wszystkim) dyktatura wigkszo-
$ci, na przyktad cztonkéw danej dominujgcej w panistwie religii. Konstytucja RP
ma obowigzek chroni¢ wszelkie mniejszo$ci przed nieuprawnionymi, totalitar-
nymi zakusami wigkszosci.

Na mocy jednego z postanowienn Kodeksu etyki notariuszy, wprowadzo-
nego uchwatq Krajowej Rady Notarialnej z dnia 12.12. 1997 r., sg oni zobowia-
zani do pobierania maksymalnych stawek, jakie w rozporzadzeniu o taksie nota-
rialnej okreslit minister sprawiedliwosci. Poniewaz przynaleznos¢ do korpo-
ragji jest przymusowa, kazdy notariusz powinien si¢ temu podporzadkowad.
Stale zanizanie taksy przez tych, ktorzy chcieliby zaproponowac nizsza ceneg,

3 Grob Panski w Plocku. Tak Koscidét Katolicki szczuje do nienawisci, https://wiadomosci.wp.pl/
grob-panski-w-plocku-tak-kosciol-katolicki-szczuje-do-nienawisci-6372470402459265a
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bytoby niekorzystne dla intereséw innych notariuszy. Zdaniem KRN dziatalnos¢
w warunkach gospodarki rynkowej nie oznacza zanizania taksy, gdyz notariu-
sze wykonuja zawdd zaufania publicznego. Oznacza to jednoczesnie pozbawienie
prawa klienta do poszukiwania tanszej ustugi. Podstawowe znaczenie ma jednak
fakt, ze takie rozwigzanie, wprowadzone przez KRN, jest niezgodne z ustawa
o notariacie.

Jeden z notariuszy, kierujac si¢ sytuacja klienta, a nie logika wtodarzy swojej
korporacji, w ogdle nie pobrat taksy notarialnej od przeprowadzonej czynnosci
i zostat ukarany zarowno przez Sad Dyscyplinarny Izby Notarialnej w Warszawie,
jak i — w postepowaniu w 1II instancji przez wyzszy Sad Dyscyplinarny przy
Krajowej Radzie Notarialnej. Nie pobierajac wynagrodzenia, razaco, jak stwier-
dzono, naruszyt przepisy prawne i tym samym dopuscil sie¢ przewinienia dyscy-
plinarnego. Zgodnie z uchwatg Sktadu Siedmiu Sedziow w tej sprawie z dnia
23 wrzeénia 2009 roku (I KZP 7/09 ) notariusz nie popetnit zadnego przewinienia.
Przepis art. 5 par. 1 ustawy dnia 14 lutego 1991 roku o notariacie® nie wylacza
mozliwosci sporzadzenia czynnosci notarialnych bez wynagrodzenia. Taksa nota-
rialna nie ma cech naleznosci publicznoprawnej, gdyz notariusza z klientem gczy
stosunek zobowigzaniowy.

W dniu 15 kwietnia 2019 r. na rynku kaliskim odbyta si¢ manifestacja zorgani-
zowana w celu obrony i wsparcia strajkujacych nauczycieli. Jedno z haset glosito:
,Praw sie¢ nie dostaje, prawa si¢ zdobywa”. Istota ludzka ma okreslone prawa,
bo rodzi si¢ cztowiekiem, a potem — bedac w okreslonej sytuacji spotecznej i praw-
nej — ma takie, jakie gwarantuje mu Konstytucja. Wywodzace si¢ z niego prawa
o podiozu ekonomicznym okresla interes nauczycieli i w zderzeniu z interesem
publicznym, zawierajacym potrzebe racjonalnego dzielenia dobra wspdlnego,
oznacza potrzebe dostrzezenia tego prawa na tle na przyktad praw gérnikow,
niepetnosprawnych czy innych grup zawodowych.

Nie wydaje si¢, aby manifestujgcym chodzito o taki sens, wymiar i jakos¢
wypowiedzi, ktéry ma doprowadza¢ do zabierania jednym, a dawania innym,
gdyz do tego sprowadza si¢ ,,zdobywanie”. W panstwie, w ktérym interes pub-
liczny traktowany jest przez rzadzacych jako probierz/kamien wegielny zmian
w procesach stanowienia i wykonywania prawa, w ktérym status prawny jed-
nostki wyznacza prawo, a nie buta rzadzacych, praw nie trzeba zdobywad.
Natomiast, oczywiscie, napis 6w nalezy odnie$¢ do rzeczywisto$ci amerykanskiej
lat 40. XX wieku, w ktérej Afroamerykanie nie mieli praw i musieli je zdobywag,
do rzeczywisto$ci wspodtczesnej Korei PoInocnej, gdzie nadal obywatel nie moze
nawet marzy¢ o swoich prawach.

W panstwie demokratycznym prawa sa koncyliacyjnie opracowywane, mode-
rowane, doprecyzowywane w ustawach. Mozna jednak wnosié, ze 6w napis
wskazuje na niesamowita biernos¢ i anomie polskiego spoteczenstwa, pokornos¢
i podlegtos¢ prawu, stanowionemu sita, a nie argumentacja. I wydaje si¢ takze,
Ze tego procesu slawinizacji spoteczenstwa, majacego apogeum w Ii Il RP, a takze
w Polsce ,ludowej”, nie przerwata w zadnej mierze III RP. Odwrotnie, nadata

% Prawo o notariacie, Dz. U. 2019, poz. 540, 730.
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mu nowe znaczenie, przyspieszyta dynamike korupcyjna, stuzebng w procesie
zawlaszczenia majatku publicznego przez zwycigska w wyborach parlamentar-
nych partie polityczna.

Dyktat sily (a nie sita prawa) juz od poczatku III RP tworzyt ramy dla bez-
pieczenstwa prawnego jednostki, co wcale nie bylo zwigzane z ograniczeniami
ingerencji wladczych panstwa, z tworzeniem wyraznej granicy miedzy paristwem
a jednostka. Klauzula interesu publicznego (spotecznego) byla podstawa tegoz
dyktatu sity wowczas, gdy w imie interesu publicznego likwidowano PGR-y,
sprzedawano za bezcen majatek publiczny, przekazywano mienie Kosciotowi
katolickiemu, nie trzymajac si¢ litery prawa, a dzisiaj bez zadnego przetargu
kupuje sie samoloty wojskowe. Takie sytuacje sa mozliwe, gdy jedna partia poli-
tyczna zawlaszczy panstwo, podporzadkowujac sobie wiadze wykonawcza, gdy
naruszane sg standardy parlamentarne, famie si¢ niezalezno$¢ sadownictwa,
wykorzystuje finanse publiczne na kampanie wyborcze, media traktuje jako tube
propagandowa.

6. Zakonczenie

Interes publiczny staje si¢ w III RP iluzja, legitymizuje ztudzenia, iz wtadze
reprezentujg ogot spoteczenstwa, ze administracja publiczna jest de facto pub-
liczng, a nie partyjna, ze stluzy wszystkim, a nie wybranym grupom spotecznym.
W III RP powstat i dominuje nowy interes — , partyjny”, obok funkcjonujacych
i dominujacych intereséw o podobnym charakterze takich grup spotecznych, jak
gérnicy czy sedziowie, a ponadto szczegolny wymiar ma interes Kosciota rzym-
skokatolickiego. Na strazy jednych z nich stoja depozytariusze wielu gérniczych
zwigzkow zawodowych, a drugich — gtéwnie korzystajacy z ogromnych wielomi-
lionowych funduszy publicznych — ojciec Tadeusz Rydzyk.

Ow interes partyjny nie ma zadnego umocowania konstytucyjnego. Jest wspie-
rany przez funkcjonariuszy administracji rzadowej, a takze samorzadowej coraz
bardziej upartyjnionego panstwa. Dostosowuje si¢ do niego prawo okresow kam-
panijnych i sprawowania kadencji, co w najbardziej jaskrawy sposéb widac¢ w rea-
lizowanych programach PIS (500 + i inne). Stuza one interesom grup, ktore maja
pomoc reprodukgji wladzy®. Przyznana emerytom trzynastka nazwana zostata
w publicystyce ,paliwem wyborczym”¥. Wbrew temu, co podkreslano wielokrot-
nie, iz ustawa zwigzana z tym $wiadczeniem ma poprawic los polskich emery-
tow, to dostali je takze cudzoziemcy®. Gdyby inaczej traktowano transfery finan-
sowe, $wiadczenia pieniezne bytyby przyznane strajkujagcym niepetnosprawnym

% Andrzej Kwiatkowski, ,Polska administracja publiczna — tendencje przeobrazen”, w:
Modernizacja zarzqdzania publicznego i administracji publicznej — zagadnienia wybrane w kon-
tekscie Strategii Sprawne panstwo, red. Olgierd Lissowski, Zeszyty Naukowe 29 (2013):68.

¥13.emerytura od PIS. Ustawa napisana w pospiechu, dostang takze cudzoziemcy, https://
www.money.pl/emerytury/13-emerytura-od-pis-ustawa-napisana-w-pospiechu-dosta-
na-takze-cudzoziemcy-6373384575686785a.html

% Tamze.
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czy nauczycielom, a nie ludziom o wysokich dochodach, ktérych PIT-y mozna
w sposob bardzo prosty, tatwy i tani sprawdzic.

Trudno o jasny ksztatt interesu publicznego (spotecznego) tam, gdzie ,rza-
dzenie to nie tylko dzielenie konfitur i dawanie szwagrowi pracy w spolce skarbu
panistwa”, jak o czasach rzaddéw danej ekipy politycznej moéwi ktos, kto jest z innej
opcji politycznej, gdy za rzadow tej opcji wcale nie bylo inaczej”. Podobnie byto
za rzadow innych polskich premieréw i nie inaczej byto i jest w jednostkach samo-
rzadu terytorialnego, w ktérych po wyborach nastepuje dzielenie stanowisk,
obdarowywanie ,,swoich”. Trudno o jasny, obiektywny, klarowny sens interesu
publicznego, gdy realizacja obietnic wyborczych, przedstawionych dla celéw zdo-
bycia wyborcow, spowoduje ,, znaczace zwigkszenie obcigzen fiskalnych” (wzrost
sktadek na ubezpieczenia spoteczne, tzw. ,danina solidarnosciowa”), obcigzenia
przedsiebiorcow*’. Okres sprawowania wladzy przez jedna grupe polityczna
nie moze przestania¢ dtuzszego horyzontu czasowego. Rzadzacy musza arty-
kutowac kategorie interesu publicznego jako takie, ktére ujmujq takze wartosci,
dobra, sytuacje spoleczna i prawng przysztych pokolen, a takiego widzenia bra-
kuje w III RP.

Nie podlega zadnej dyskusji, ze tworzenie prawa jest oddziatywaniem, jest
swego rodzaju elementem inzynierii spotecznej. W zamystach prawodawcy musza
by¢ jednak przewidywane dalsze konsekwencje podejmowanych decyzji, wycho-
dzace poza czas sprawowania wiadzy. Ma on, oczywiscie, okreslony zakres swo-
body, plastyke, biorac pod uwage zmienne czynniki spoteczne, polityczne i kultu-
rowe. Ujmuje je , interes spoteczny/publiczny”, a nie partyjny czy innego jeszcze
pochodzenia. Dlatego w podejmowaniu decyzji, realizowaniu celéw konkretyzu-
jacych procesy stanowienia i stosowania prawa powinny uczestniczy¢ wszystkie
strony dyskursu ogdlnopublicznego. Obok funkcjonariuszy partyjnych sprawu-
jacych aktualnie wtadze winno by¢ takze miejsce dla partii opozycyjnych, przed-
stawicieli réznych srodowisk, biznesu, zwigzkéw zawodowych, srodkéw maso-
wego przekazu.

Letaprywacja", czyli ,prywatyzowanie” panstwa oznacza rdzne sytuacje. Sa
takie, w ktorych kategoria interesu publicznego (spotecznego) pozwala na okre-
$lenie granic majatku publicznego, a rzadzacy w procesach tworzenia prawa
wprowadzaja rozwigzania korzystne dla siebie. W innych wybrane grupy dopro-
wadzajg do niesprawiedliwego zawlaszczania skladnikow tego majatku. Takie
prywatne panstwo budowane jest w III RP juz od 1989 roku i rozpoczyna sie
od najwyzszych sfer rzadzenia i zarzadzania. Przyklad ten jest wzorem dla przed-
stawicieli struktur nizej sytuowanych, administracji tzw. ,, wolnych zawoddéw”

¥Marek Belka, Nauczyciele nie dostang podwyzek bo to ,,gorszy sort”, https://www.mo-
ney.pl/gospodarka/marek-belka-nauczyciele-nie-dostana-podwyzek-bo-to-gorszy-sort-
-6374086842599554a.html, [dostep: 25.04.2019].

“Rzad zaciska petle podatkowa na szyi Polakéw, https://www.rp.pl/Budzet-i-
Podatki/304259856-Rzad-zaciska-petle-podatkowa-na-szyi-Polakow.html

1 Pojecie to zapozyczono z jezyka francuskiego i wprowadzono w Polsce w pracy: Btas,
Bod¢, Jezewski, Administarcja, 286.
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czy III sektora. Wiodarze gmin czy samorzadowych wojewddztw nie widza nic
zlego w dominagji celdéw prywatnych nad interesami publicznymi.

Wspotczesny $wiat jest areng ciagglej wojny ekonomicznej panstw, samorza-
dowych wspolnot regionalnych i lokalnych, korporacji gospodarczych i innych.
Niewiele jest w nim miejsca na sentymenty, dominacje idei i zasad innych, ani-
zeli zwiazanych z globalizacja, informatyzacjg i technicyzacja i potaczonych
z nimi standardow konsumpcyjnych, zyskéw i strat o charakterze materialnym.
Dominacja w danym panstwie interesu partyjnego nad wszelkimi innymi nie
pozwala na korzystanie z dobrodziejstw globalizacji, na réwnanie do silnych eko-
nomicznie podmiotéw panstwowych. Oznacza to ciaggte cofanie sie paristwa i spo-
feczenistwa w rozwoju.
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GDY PRACA TRACI SENS

WYPALENIE ZAWODOWE

STRESZCZENIE

Wspdtczesni pracujacy spedzaja w pracy ponad potowe swego zycia. Warto wiec wiedzie¢
o wszystkim, co przeszkadza pracy petnic jej prawidlowa role, a cztowiekowi pracujacemu
odbiera mozliwo$¢ doswiadczenia spetnienia i zawodowej satysfakcji. Dlatego w artykule
poruszono kwestie dotyczace pracy — czym jest i jakq role peini oraz wskazano na jedno
z najwiekszych, najbardziej dotkliwych i najbardziej niebezpiecznych zagrozen zwiaza-
nych z pracg — na wypalenie zawodowe.

Zjawisko wypalenia zawodowego jest narastajgcym problemem jednostkowym i spotecz-
nym, a skoro dotyczy pracy, to takze zarzadczym. Dlatego dobrze jest wiedzie¢, jakie dzia-
fania podja¢, by nie dopuszczaé do pojawienia sie wypalenia. By¢ moze pierwszym kro-
kiem jest wyzbycie sie ztudzen i przekonania, mitu, Ze to stres jest przyczyna wypalenia
zawodowego. Tym samym, znaczenie pracy w zyciu czlowieka i rola dostrzegania sensu
w wykonywanej pracy zyskaja nalezne miejsce, zapobiegajac jednoczesnie pojawianiu sie
wypalenia zawodowego.

Stowa kluczowe: praca, wypalenie zawodowe, problemy spoteczne, problemy zarzadcze;
psychologia, socjologia.

SUMMARY

Nowadays, today’s working people spend at work over half of their life. It's important
to know about anything that interferes with your job to fulfill its proper role and what takes
away working-guy the possibility of experience of fulfilment and professional satisfaction.
That is why labour issues were raised in this article — what it is and which role job plays.
What is more, pointed to one of the biggest, most severe and most dangerous work-related
hazards — professional burnout.

Professional burnout is a growing individual and social problem and since it is about
work, it is also about management. Therefore, it is good to know what actions should be
taken to prevent the occurrence of burnout. Perhaps the first step is to get rid of illusions
and beliefs, get rid of the myth that stress is the cause of burnout. Thereby, the importance
of work in a person’s life and the role of perceiving meaning in the work will gain the right
place, at the same time preventing the appearance of professional burnout.

Keywords: work, professional burnout, burnout syndrome, burnout social problems;
psychology, sociology.
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1. Wstep

Wieksza czes¢ zycia spora czes¢ pracujacych spedza w pracy, wczesniej przez
wiele lat zdobywajac wyksztalcenie, gtownie po to, by mdc pracowacd. Sa tacy,
ktérzy pracuja, bo innego wyjscia nie majq (jes¢ trzeba). Dla niektérych praca jest
gléwna aktywnoscia, dla innych jedna z wazniejszych sfer zycia, jeszcze inni nie
wyobrazaja sobie zycia bez pracy. Praca to ,(...) wolna, cho¢ naturalnie konieczna
dzialalno$¢ cztowieka, wyptywajaca z poczucia obowiazku, potaczona z trudem
i rado$cig, majaca na celu tworzenie uzytecznych spotecznie wartosci duchowych
i materialnych”’.

,,(...) istota pracy pozostata niezmieniona przez tysiace lat, od czaséw Hezjoda
i Wergiliusza az do potowy XVIII wieku, bardzo réznie ksztattowato sie jej rozu-
mienie i ocena. Najogdlniej wyrdznia sie dwie zasadnicze teorie pracy: mecha-
nistyczng i humanistyczng. W ujeciu mechanistycznym praca rozumiana jest
w oderwaniu od jej podmiotu, tylko jako pewne kwantum energii ludzkiej nie-
zbedne na przyktad do zaistnienia procesu produkcyjnego lub osiagniecia innych
celow”2. Teoria humanistyczna postrzega prace zawsze jako czynnos¢ ludzka,
chodzi w niej przede wszystkim o doskonalenie sig jej podmiotu — osoby ludzkiej.

Czy praca powinna by¢ zrédtem zadowolenia, satysfakgji i spetnienia? A moze
zrodtem udreki, zgryzoty, wypalenia?

Sa wsrdd pracujacych $wietnie oplacani, robiacy tzw. kariere, pracownicy
rozmaitych organizacji, ktérzy czuja rozczarowanie, rozgoryczenie, pustke, nie
doswiadczaja poczucia zawodowego spelnienia ani satysfakgji.

Sa tez ludzie pobierajacy skromne pobory, nierobiacy tzw. kariery, a doswiad-
czajacy satysfakcji, spokoju, dumy, odczuwajacy zadowolenie z wykonywanej
pracy i jej rezultatow.

Ci pierwsi moga pracowac — na przyktad — nad sposobami zwigkszajacymi
sprzedaz (wiecej, jeszcze wigcej i jeszcze; podwoid, potroid, jeszcze bardziej zwie-
lokrotni¢), poswiecajac temu wiekszo$¢ zycia, bedac w petni dyspozycyjnymi,
zawsze w pedzie, a sprzedawa¢ moga na przyklad ciecz — o nazwie sok, w ktorej
nie ma soku.

Ci drudzy moga pracowac —na przyktad — w charakterze dozorcy i wykonujac
swoja prace, przyczyniac sie do zapewnienia wysokiej jakosci zycia mieszkaricom
posesji (wszak czyste i piekne otoczenie jest niezbednym sktadnikiem udanego,
satysfakcjonujacego zycia), wchodzi¢ z nimi w przyjacielskie relacje, stac sie czes-
cig spotecznosci, doswiadczajac tym samym satysfakcji z wykonywanej pracy,
spetnienia, zadowolenia i spokoju.

Co rozni te dwie osoby i sytuacje? Sens. Sens wykonywanej pracy. I twierdzaca
odpowiedz na pytania, ktore stawiac sobie powinien kazdy pracujacy.

1. Czy ludzie zauwazaja, kiedy Pana/Pani praca zostata nalezycie wyko-
nana?

! Czestaw Strzeszewski, Praca ludzka. Zagadnienia spoteczno-moralne (Lublin: Wydawnictwo
Towarzystwa Naukowego KUL, 1978 r.), 19.

2Daniel Bell, Kulturowe sprzecznosci kapitalizmu (Warszawa: Wydawnictwo Aletheia,
2014 r.), 35.
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2. Czy wykonywanie zawodowych obowigzkdéw przyczynia sie do reali-
zacji wyzszego, a wiec pozytecznego celu?
3. Czy wykonywana praca sprawia, ze wykonujacy przystuzy sie in-
nym? (a nie im szkodzi).
4. Czy dzieki wykonywanej pracy ludzie zyskuja? (i nie chodzi tylko
o materialny zysk; zyskuja, znaczy rowniez, ze nie tracg).
Odpowiedz tak na powyzsze pytania oznacza, ze wykonywana praca ma
sens (a wiec na przyktad wypalenie cztowiekowi nie grozi). Odpowiedz nie ozna-
cza, ze wykonywana praca nie ma sensu (a wigc cztowiek jest zagrozony na przy-
ktad wypaleniem zawodowym).

2. Po co czlowiekowi praca?

Praca jest dla cztowieka niezwykle cenna, poniewaz przynosi zdecydowanie
wiecej niz tylko pieniadze na utrzymanie: praca nadaje ludzkiemu Zyciu sens
(w uzupelnieniu sensu odnalezionego w innych sferach zycia). Praca ma wartos¢,
poniewaz pozwala sie doskonali¢, czyli zyskiwac¢ wartosci osobowe, a wiec roz-
wijac i ksztattowac osobowo$¢ i charakter. Praca jest wiec wartoscig sama w sobie.

Praca pozwala tez wytwarzac¢ wartosci — cywilizacyjne i kulturowe, ktére row-
niez umozliwiajg ludziom doskonalenie si¢ — poprzez oddzialywanie zmieniaja-
cego sie dzigki pracy srodowiska materialnego i spotecznego. Tym samym, pracu-
jac cztowiek wypelnia obowiazki wobec samego siebie i wobec innych — rodziny,
bliskich, spoteczenstwa. Praca jest wigc wartosciag moralna. Stad zresztg — jako
konsekwencja — imperatyw etyczny nalezytego wykonywania pracy, a w oma-
wianym tutaj kontekscie (rowniez w wymiarze spotecznym) jednoczesnie obo-
wiazek stworzenia takiego ustroju pracy, takiej organizacji pracy, ktdre szanuja
godnos¢ cztowieka i uwzgledniaja ludzka podmiotowo$¢, zabezpieczajac tym
samym pracujacych przed niepozadanymi, niekorzystnymi zjawiskami zwia-
zanymi ze $wiadczeniem pracy, prowadzacymi do przekonania, Ze praca jest
udreka, potrafi czlowieka upodli¢, odebrac sens dziatania, a nawet zycia, wypalic.

Praca jest tez cztowiekowi potrzebna po to, by cztowiek — pracujac — przyczy-
nit sie¢ do rozwoju nie tylko wlasnego, ale narodu, narodowego dorobku, ludzko-
$ci, dorobku, ktéry bedzie stuzyl, a nie szkodzit Zyjacym wspodtczesnie i nastep-
nym pokoleniom.

Praca jest takze po to, by w wymiarze osobowym da¢ cztowiekowi mozli-
wos¢ samorealizacji, w rodzinie — bedac jednym ze zrodel wychowania i rozwoju,
w spolecznosci, spoteczenstwie — jako mozliwos¢ samopotwierdzenia.

A wigc, po co cztowiekowi praca? Z powodu rol, jakie w zyciu ludzi odgrywa.

I. Praca odgrywa w zyciu cztowieka role bezposrednia, poniewaz:
1) jest zrédtem utrzymania, dochodu, a w Polsce — dla wigekszosci — jest
to najczesciej zrédlio jedyne i podstawowe;
2) wyznacza poziom zycia, bo poziom 6w zalezy od wysokosci zarob-
kow i umiejetnosci gospodarowania zarobionym;
3) jestjednym z podstawowych elementdw, ktory tworzy status spoteczny;
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4) okresla styl zycia nie tylko pracujacego, rowniez cztonkéw jego
najblizszej rodziny, w tym dzieci. Zdarza sie, ze styl ten przechodzi
z pokolenia na pokolenie;

5) okresla srodowisko, w ktérym funkcjonuje pracujacy, czesto wraz
z najblizsza rodzing

6) sklada si¢ na relacje cztowieka ze srodowiskiem — spotecznym, mate-
rialnym i przyrodniczym;

7) ksztattuje osobowos¢ i wptywa na ksztatt charakteru;

8) jest zrodlem spetienia — w sferze zawodowej, a wiec posrednio w zy-
ciu osobistym. Moze tez stac si¢ zrodlem braku takiego spetnienia, za-
nizajac tym samym samooceng pracujacego, prowadzac do zgorzknie-
nia i poczucia braku sensu, w tym sensu zycia;

9) jest warunkiem doswiadczenia satysfakcji zawodowej. Dzigki temu
daje moznos¢ poczucia satysfakcji w zyciu osobistym lub... nie daje
takiej mozliwosci;

10) jest wyznacznikiem profesjonalizmu i fachowosci;

11) jest jednym z czynnikéw, ktéry pozwala osiggna¢ okreslony poziom
rozwoju ogolnego;

12) sprawia, ze cztowiek jest i czuje si¢ fachowcem i profesjonalista lub nim
nie jest, bo praca weryfikuje przydatnos¢ cztowieka do zawodu, wie-
dze, umiejetnosci, kompetencje i uzyskane kwalifikacje oraz tytuty;

13) potrafi poszerzy¢ horyzonty, poniewaz w pracy ludzie zdobywaja, poza
zawodowymi, réwniez kompetencje spofeczne i doswiadczenia zyciowe;

14) sprawia, ze cztowiek czuje si¢ potrzebny, uzyteczny, niezbedny, albo
ma poczucie, ze szkodzi innym, ze nie jest potrzebny ani uzyteczny;

15) zaspokaja potrzeby bezpieczenstwa, przynaleznosci, uznania, samorea-
lizagji i posrednio uzyskiwang mozliwo$¢ zaspokajania potrzeb fizjolo-
gicznych (poprzez uzyskiwanie dochodu);

16) sprawia, ze cztowiek ma poczucie przynaleznosci, poczucie bycia czgs-
cig wigkszej catosci — zespotu, grupy zawodowej, spotecznosci;

17) bywa wartoscig poszukiwana, gdy czlowiek znajdzie si¢ w sytuacji bez-
robocia’;

18) potrafi utrzymaé¢ czlowieka w zaawansowanym i podesztym
wieku w dobrej, a nawet znakomitej formie umystowej i fizycznej;

19) jest miejscem budowania relacji miedzyludzkich — tych dobrych, trwa-
lych, czesto na cate zycie oraz tych ztych, toksycznych; uczy wchodze-
nia w interakgje.

II. Wptyw pracy na zycie pozazawodowe.

1. Rodzina. Relacje rodzinne pracujacego przybra¢ moga nastepuja-
ce formy:

- srodowisko pracy i rodzinne nie maja na siebie prawie zadnego bez-

posredniego wplywu, bo praca swiadczona jest tylko poza domem

*Por.: Anna Maczasek, Aneta Pisarska, Zjawisko wypalenia zawodowego /Skrypt/ (Kalisz:
Wydawnictwo PWSZ w Kaliszu, 2018 r.), 13.
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w $cisle wyznaczonym, limitowanym czasie. Ten rodzaj pracy $wiad-
czg na przyklad pracownicy najemni, cze$¢ urzednikéw;

- zycie rodzinne w duzym stopniu wplywa na ksztatt sfery aktyw-
nosci zawodowej i jednoczesnie ma miejsce sytuacja odwrotna:
emocje, sukcesy i niepowodzenia oraz brak sukceséw przenoszone
sq z pracy do domu i z domu do pracy, np. kadra akademicka
uczelni wyzszych;

— praca jest przynoszona do domu, gdy pracujacy ma nienormowany
czas pracy i taki charakter zatrudnienia, ktdry wymaga dyspozy-
cyjnosci, a codzienne funkcjonowanie czlowieka w sferze pozaza-
wodowej i rodzinnej sprawia, ze zycie codzienne $wiadczacego
prace, rytm tego zycia, zycie codzienne rodziny i problemy rodzinne
zakldcaja wypelnianie roli zawodowej i/lub wtedy, gdy praca zawo-
dowa zakldca zycie rodzinne, np. ludzie pracujacy na stanowiskach
kierowniczych, kadra akademicka uczelni wyzszych, zawody zwia-
zane z zapewnieniem funkcjonowania panstwa, w tym ochrong
zdrowia i zycia ludzi;

- gdy praca rownowazy nieudane zycie rodzinne lub rodzina wyna-
gradza niepowodzenia, brak sukcesow w pracy lub nijako$¢ pracy
(relacje rodzinne przyjmuja forme kompensacyjng), np. osoby
samotne, ludzie nieszczesliwi w zwiazku, ludzie rozczarowani
zyciem rodzinnym; ludzie bardzo szczesliwi w zyciu osobistym,
rodzinnym, spetnieni w sferze pozazawodowej;

— gdy praca jest srodkiem do realizacji innych celéw, np. celem jest
stworzenie udanego zycia rodzinnego, a podstawa zaspokojenie
potrzeb finansowych;

- gdy zycie zawodowe toczy si¢ niemal bezposrednio w rodzinie, np.
praca rolnikdéw, rzemieslnikow pracujacych w warsztatach przydo-
mowych itp.%;

— praca potrafi zapelni¢ pustke, np. w sytuacji, gdy doroste dzieci
opuszczaja dom rodzinny, w sytuacji ludzkich dramatow itp.

2. Zycie towarzyskie. Praca te sfere zycia moze zaklocié:

— zabierajac czas, sity lub wynikajaca z powyzszego chec na kontakty
towarzyskie z osobami spoza kregu zawodowego;

- zmuszajac do kontaktow towarzyskich z osobami, z ktérymi sie pra-
cuje (razem pracujemy, razem pijemy; bo wypada; liczy sie tylko ten, kto
jest w towarzystwie itd., itp.);

- réwniez i w taki sposob, ze po wielu latach pracy w jednym zawo-
dzie, ludziom bywa trudno nawigzywac relacje towarzyskie z kims
spoza branzy (brak wspodlnego jezyka, brak rozumienia specyficz-
nych problemoéw, podobnego postrzegania $wiata ). Dlatego ludzie
czuja sie dobrze tylko wsrod swoich;

* Por.: Maczasek, Pisarska, Zjawisko, 16.
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- doprowadzajac do sytuacji, w ktorej czlowiek poszukuje towarzy-
stwa do tzw. resetu (siega po uzywki, upija sie regularnie, siega
po substancje odurzajace), nie majac czasu na nawiazanie trwa-
tych albo prawdziwych relacji towarzyskich lub umiejetnosci, ktore
by na to pozwolily; i nie zaktdcac:

- czyli sprawi¢, ze na przyklad mimo ograniczania si¢ do kontak-
téw z ludzmi, z ktérymi sie pracuje, relacje te beda prawdziwe,
glebokie, satysfakcjonujace, do przyjazni wiacznie. Stan ten zapo-
biega wypaleniu, cho¢ trzeba wiedzie¢, ze ograniczajac kontakty
towarzyskie do jednego srodowiska, jednoczesnie cztowiek odbiera
sobie szanse oderwania si¢ od pracy. Nie jest to grozne, jesli czto-
wiek potrafi odpoczywac i relaksowac si¢ (czyli bez uzywek). Jesli
takiej umiejetnosci nie rozwinal, fakt ten moze by¢ jedna z przyczyn
wypalenia zawodowego.

Sfera o nazwie zycie towarzyskie ma w omawianym kontekscie
(i w kazdym innym kontekscie) ogromne znaczenie, poniewaz
jednym z objawdw wypalenia zawodowego jest wycofywanie sie
czlowieka wypalonego z kontaktow z innymi, co jednoczesnie
poglebia wypalenie.

3. Wplyw pracy na wszystkie sfery zycia cztowieka:

praca sprawia, ze czlowiek czuje, ze ma w zyciu osiggniecia lub
doswiadcza braku osiagnie¢;

- praca wplywa na relacje cztowieka z otoczeniem spolecznym,
bedac zrédltem powazania, szacunku, podziwu, autorytetu albo
wrecz przeciwnie;

— Ppraca zabiera czas, odbiera rado$¢ zycia, bywa cigzarem i trudnym
do spetnienia obowigzkiem;

- praca jest aktywnos$cig, miejscem, w ktorym czltowiek prze-
bywa dtuzej niz w rodzinnym domu lub ktéremu poswieca wiek-
5z0S$¢ zycia;

- dlatego praca wywiera wplyw na system wartosci danego czlo-
wieka i jest jednym z elementéw budujacych hierarchie wartosci;

— praca jest na tyle istotng czescig zycia cztowieka, ze u pracuja-
cych wywotuje refleksje dotyczace nie tylko pracy, lecz i zycia jako
takiego. Sklania do poszukiwaniu, doszukiwania sie i znajdowania
(lub nie) sensu zycia;

- gdy placa za prace nie pozwala zy¢ na odpowiednim poziomie —
praca uwlacza godnosci’.

Nie ryzykuje pomylki ten, kto stwierdza: wspolczesnie ludzie wigkszos¢
zycia po$wiecaja pracy, zaniedbujac, nie znajdujac czasu lub sit na inne sfery
zycia i doswiadczajg niemozno$ci poswiecenia innym sferom zycia dostatecznej
ilo$ci czasu.

° Por.: Maczasek, Pisarska, Zjawisko, 15.
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II. O pracy na emeryturze:

— dojrzalo$¢ i staros¢ moga by¢ przezywane w poczuciu dobrze spet-
nionego obowigzku, pozwalajac cieszy¢ si¢ osiggnieciami, dokona-
niami, szacunkiem bytych wspdtpracownikow, ich pamiecia, a tym
samym, prawdziwie cieszy¢ si¢ zyciem po zakonczeniu aktywno-
$ci zawodowej;

- praca powinna zagwarantowad spokojne i w miare checi,
aktywne lata po zakoniczeniu pracy, w wymiarze spokoju finanso-
wego réwniez;

- praca nie powinna trwac —jesli cztowiek nie ma takiego zyczenia -
do pdznej starosci lub do Smierci®.

PRACA
W ZYCIU
CZLOWIEKA

WPLYW KSZTALCENIE
SRODOWISKA przyg R
RODZINNEGO do pracy aktywnos$c
na zawodowej zawodowa
postrzeganie /$wiadczenie
pracy pracy/

U SCHYLKU
ZYCIA —
zaniechanie

aktywnosci
zawodowej

Rysunek 2.1. Praca w zyciu czlowieka — zgodnie z etapami zycia

Zrédto: Anna Maczasek, Aneta Pisarska, Zjawisko wypalenia zawodowego /Skrypt/, (Kalisz:
Wydawnictwo PWSZ w Kaliszu, 2018 r.), 11.

3. Dlaczego czlowiek pracuje?

Cztowiek podejmuje prace, gdyz jest ona zrédtem spetnienia, satysfakgji, zado-
wolenia, a nawet radosci. Dzieki pracy ludzie znaja smak sukcesu, poczucie mocy
i sprawstwa. Moga pomagac¢ innym i dba¢ o innych, moga czyni¢ dobro albo zto.
Praca jest zrodlem utrzymania. Ludzie maja rézne motywy, ktére mozna podzie-
li¢ na cztery grupy (rysunek 3.2.).

¢ Por.: Tamze, 19.
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Czlowiek
W pracy -
motywy

Rysunek 3.2. Motywy kierujace cztowiekiem podejmujacym prace zawodowa

Zrédlo: Anna Maczasek, Aneta Pisarska, Zjawisko wypalenia zawodowego /Skrypt/,
(Kalisz: Wydawnictwo PWSZ w Kaliszu, 2018 r.), 25.

Warto wiec wiedzie¢, ktére z warunkéw nie sg spetnione, czyli co sprawia,
ze praca nie jest zrédlem spelnienia, satysfakcji, zadowolenia, radosci, a staje sie
zrodtem udreki, frustracji, niezadowolenia, az w koncu (lub nagle) moze straci¢
sens, a pracujacy wlecze si¢ do roboty, bo musii/lub staje si¢ cztowiekiem wypalonym.

Dlatego, choc¢by co jakis czas, warto zadac¢ sobie pytanie: jaki jest sens mojej
pracy? Trzeba to czynic¢ chocby po to, by zapobiec sytuacji, gdy z rozpacza dotrze
do cztowieka: moja praca nie ma sensu, jestem cztowiekiem wypalonym. Tym
bardziej to istotne, ze spedzamy w pracy potowe zycia, niektorzy z nas nawet
wiecej niz potowe. Powinna wiec by¢ to polowa udana, przyjemna, stanowic¢
zrédlo satysfakcji, spelnienia i radosci, a nie niezadowolenia, niedogodnosci,
zgryzoty, wypalenia.

4. Wypalenie zawodowe — czym jest, a czym nie jest?

Wypalenie zawodowe nie jest reakcja na stres. Stres jako przyczyna to z pozoru
najlatwiejsze wytlumaczenie, jakze wygodne i proste. Ot, po prostu, cztowiek
doswiadcza stresu, znaczy jest wypalony’. Powtérzmy wiec: wypalenie zawo-
dowe nie jest reakcja na stres. Dlaczego? Chocby dlatego, ze stresu (w pracy)

”Na przyktad 13 sierpnia 2019 r. Sedlaké&Sedlak, znana firma doradztwa HR wdrazajaca
standardy zarzadzania kapitatem ludzkim (https://sedlak.pl/o-nas), rozpoczeta badanie



ANNA MACZASEK 57

doswiadczamy wszyscy, rézni nas tylko czestotliwo$¢ pojawiania sie stresu
i reakcja na stres oraz to, co poszczegdlnych ludzi stresuje (nie: denerwuje, stre-
suje). No i przeciez, wypalenie zawodowe jest procesem, zjawiskiem dynamicz-
nym, ktérego poczatek trudno dostrzec, poniewaz — jak sie przyjmuje — zaczyna
sie powoli, narasta stopniowo, potrafi ujawnic sie nagle i z duza silg. Wypalenie
trwa dlugo i jest przewlekte. Mozna nigdy nie doswiadczy¢ stresu w pracy, a by¢
cztowiekiem wypalonym.

Najgorsze, ze wypalenie zawodowe dotyka tych, ktorzy pfong — najlepszych,
ludzi, ktérzy w wykonywanej pracy odnajduja sens, dlatego w prace si¢ mocno
angazuja, sa wysoko zmotywowani, majg zawodowe ambicje, sa aktywni, a nie
bierni i obojetni. Bo wypalenie jest procesem polegajacym na tym, ze pracow-
nik, ktdry zostat scharakteryzowany powyzej, utozsamiajacy si¢ z tym, co robi,
mato otrzymuje w zamian i rzecz nie dotyczy (tylko) pieniedzy. Stad, wspotczes-
nie w Polsce, wypalenie zawodowe jest tak duzym problemem: ludzie wykonuja
prace, ktorej rezultaty nie maja sensu, czesto cel ich dzialann — z zatozenia — jest
szkodliwy. Przykltadem produkcja witaminy B, w ktorej prozno szukac witaminy
B, produkcja z pozoru jadalnych produktéw, ktore skladaja sie z gumy ksanta-
nowej, gumy guar i innych tego typu, trudnych do wyobrazenia (w pozywie-
niu) sktadnikéw?®; produkcja miliardéow ton butelek PET, tzw. coaching (w miej-
sce solidnego wyksztatcenia, solidnej wiedzy), montaz, np. w drukarkach jakichs
chipow, przez ktore owe drukarki beda dziataly tylko dwa lata; ksztatcenie stu-
dentéw, ktorych studiowanie polega na pamieciowym opanowaniu kilkudziesieciu
zdan, tzw. zagadnien, a nie na zdobyciu wiedzy, nabyciu umiejetnosci, w tym tej
najcenniejszej — umiejetnosci myslenia i wyksztalcenia w sobie gtodu intelektual-
nego — i takiej pracy ludzie majg poswieci¢ wiekszos¢ zycia i widzie¢ w tym sens?
Jak w takiej sytuacji praca moze miec¢ sens? Ale tez co zrobi¢, by sens dostrzegac
albo nie pozwoli¢ go sobie wyrwac? Co zrobi¢, zeby sie nie wypali¢? Nawet jesli
wczesdniej plonelo sie wielkim ogniem.

Jakby tego byto mato, wspdtczesne organizacje wymagaja wiele zaangazowa-
nia, duzego wysitku, dyspozycyjnosci, a to oznacza, ze spora czes¢ pracujacych
wkiada 6w wzmozony wysitek w cos, co nie ma sensu. A to przeciez prosta droga
do wypalenia zawodowego.

Ponadto, i bez ryzyka pomytki, $miato mozna stwierdzié: spora cze$¢ wspot-
czesnych organizacji doktada wszelkich staran, by dzialania pracownicze i prace
pozbawic sensu. I nie chodzi tylko o wykonywanie czynnosci, bez ktérych swiat
funkcjonowaltby wspaniale, ani o produkowanie tego, bez czego $wiat by odetchnat

Motywacji i skutkéw stresu w pracy, w ktérym gtéwnym (kto wie, moze jedynym?) zatoze-
niem byto: stres jest przyczyna wypalenia, obnizenia poziomu motywagji. Stres...

8 Na przyklad produkty Spoétdzielni Mleczarskiej Mlekovita (sktad wskazany na opakowa-
niach).: émietanka 18% (m.in.): stabilizator: karagen E 407, emulgator Mono -1 diglicerydy
kwaséw ttuszczowych E-471. Smietanka Kuchmistrza (m. in.): karagen E 407, mono —i di-
glicerydy kwasow ttuszczowych E 471. Mazowiecki Ser topiony (m. in.); difosforany E 450.
Wymienione substancje pogarszaja wchtanianie wapnia, magnezu i Zelaza, przyczynia-
ja sie do osteoporozy i odktadania si¢ wapnia, a nadmiar moze spowodowac uszkodze-
nie nerek.
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i odzyskat zdrowie, a ludzie odzyli. Chodzi o konkretne zachowania, postepowanie,
zwyczaje i procedury w obrebie praktykowania zarzadzania. I tak na przyktad, ulu-
bione przez wielu zarzadzajacych wspoétzawodnictwo, ktdre jakim$ cudem nadal
przez wielu uznawane jest za czynnik przyczyniajacy sie do podwyzszenia jakosci,
w tym i jako$ci pracy, z punktu widzenia braku sensu (wykonywanej pracy) moze
by¢ uznane za szkodliwe, gdy”*:

- istnieja systemy motywacyjne, ktére zachecaja pracownikow do tego,
by unikali pomagania innym lub nawet umniejszali efekty ich pracy;

- tak zwani liderzy zachowuja sie tak, jakby efektywnos¢ byta suma indywi-
dualnych dziatan, a nie zaleznych od siebie zachowan: wspdtpracy, dziele-
nia si¢ wiedza, wzajemnej pomocy i uzupetniania sig;

- kadra kierownicza zachowuje sie tak, jakby pracownicy wspotzawodniczyli
ze soba w wyscigu lub grze, w ktdrej moze by¢ tylko kilku zwyciezcéw
i wielu przegranych;

— sposdb kierowania praca rozprasza uwage pracownikow, poniewaz czujg
sie oni ciggle kontrolowani i pordwnywani z innymi, a takze koncentruja si¢
na tym, co robia ich rywale;

- stosuje sie chetniej oceny poréwnawcze lub wzgledne, a nie bezwzgledne;

- na tzw. lideréw wybierane sa osoby cenigce wspotzawodnictwo i wygry-
wajace w grze o sumie zerowej;

- niewielka wage przywiazuje si¢ do potegi oczekiwan oraz samospetnia-
jacych sie przepowiedni, przyczepia si¢ ludziom etykietki przegranych,
a czesciej — nalezacych do zlej frakgji albo tych, ktorzy nie naleza do naszej
frakgji, co odbiera ludziom poczucie wlasnej wartosci i pozwala odczuwac
uraze, pogarde, w stosunku do organizacji réwniez".

Dlatego ,,wypalenie zawodowe nalezy definiowa¢ jako stopniowa lub nagla
utrate wiary w idealy mozliwe do osiagniecia za pomoca pracy oraz w sens i celo-
wos¢ wykonywanej pracy. Skutkiem tej utraty jest wyczerpanie energii niezbed-
nej do wlasciwego swiadczenia pracy. Powodem za$ nieprawidlowe warunki
pracy”.

Wypalenie zawodowe jest nastepstwem niedostosowania miedzy pracowni-
kiem a praca, poniewaz niedostosowanie doprowadza do nadmiernych obcigzen
i przecigzen psychicznych. Nigdy nie nalezy postrzega¢ wypalenia zawodowego
jako skutku i nastepstwa psychicznych obcigzen, poniewaz obcigzenia psychiczne
sq jednym z objawow wypalenia zawodowego, podobnie jak:

- zmniejszona aktywno$¢ zawodowa i w zyciu osobistym,

- roznorodne, negatywne reakcje emocjonalne,

® Anna Maczasek, ,Gdy cel ma sens /prakseologia a wybrane problemy wspdtczesnego za-
rzadzania”, w: Prakseologia w zarzqdzaniu i dowodzeniu, Tom 2, red. Witold Kiezun , Jarostaw
Wotejszo, Izabela Racka (Kalisz: Wydawnictwo Uczelniane PWSZ w Kaliszu, 2016 r.), 291.

"Por.Gabriel Lasinski, Prakseologia — wyktady, http://awf.wroc.pl/files_mce/WYDZIAL%20
WEF/Katedra%20Komunikacji%20i%20Zarzadzanie%20w%20Sporcie/materialy %20po-
brania/prakseologia_wyklady.pdf [dostep: 14.05.2016].

"Maczasek, Pisarska, Zjawisko, 101.
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— wyczerpanie,
— stagnacja,
- frustracja,
- reakgje psychosomatyczne,
- choroby funkcjonalne,
- apatia,
- aw bardzo zaawansowanym stanie wypalenia zawodowego — cierpienie,
zatamanie, rozpad, rozpacz;
- nieumiejetno$¢ radzenia sobie z doswiadczanym stresem, konfliktami,
problemami w pracy.
Sa to przejawy i skutki wypalenia zawodowego, a nie przyczyny'.
Bardzo wazne jest, by pamigtaé: nieprawidtowe warunki pracy sprawiaja,
Ze moga ujawnic si¢ uwarunkowania indywidualne, w tym cechy osobowosci
i charakteru, ktore sprzyjaja pojawieniu si¢ zjawiska wypalenia zawodowego.
Natomiast prawidlowe warunki pracy majq szanse ujawni¢ cechy osobowosci
chronigce przed zjawiskiem lub nie doprowadza do ujawnienia si¢ cech, ktdre
zjawisku wypalenia sprzyjaja.

5. Gdy praca traci sens - przyczyna wypalenia

5.1 Sens - brak sensu

Podkresla¢ nalezy niestrudzenie: najpotezniejsza przyczyng wypalenia zawo-
dowego jest brak sensu wykonywanej pracy oraz odebranie czlowiekowi sensu
wykonywanej pracy. Jesli praca nie ma sensu, nie pomoga nawet sprzyjajace
warunki pracy, np. przyzwoita placa. Wprawdzie woéwczas wypalenie moze nie
objawiac sie tak bolesnie dla wypalonego, za to odczu¢ skutki wypalenia w sposob
bardziej bolesny moga ci, na rzecz ktérych $wiadczona jest praca i organizacja,
poniewaz wypalenie zawodowe przejawiac si¢ moze, np. cynizmem, robieniem
tylko tego, co nalezy (i niczego wigcej), bez zaangazowania, bez utozsamiania sie
z organizacja, bez dostrzegania ludzi, na rzecz ktérych sie pracuje — ich proble-
mow, przypadkéw indywidualnych, artykutowaniem poczucia zawodu, niespra-
wiedliwosci, zalu, ze ci, dla ktorych sie pracuje i mogloby sie robi¢ tak wiele, nie
sg tym zainteresowani itd., itp.

5.2 Zly sposdb organizacji pracy

Skoro sposob, w jaki zorganizowana jest praca, ma tak potezne znaczenie,
wazne jest, by uchwyci¢ obszary, ktore spetniaja kryterium niedopasowania
(miedzy pracownikiem a pracg). Te obszary, to miedzy innymi:

1) zbyt duze obciazenie praca, ktore wystepuje wtedy, gdy:
— pracownikowi stawia sie zbyt duze wymagania, a taka sytuacja
pojawia sie, gdy oczekuje sig, by pracownik zrobit wiele, w krétkim

czasie, czegsto nie dysponujac odpowiednimi srodkami;

12 Por. Maczasek, Pisarska, Zjawisko, 101.
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przeciazenie ma to do siebie, Ze moze stac sie chroniczne. Wowczas
pracownik nie ma mozliwosci pelnego odpoczynku i wypoczynku,
czyli takiego, ktory zapewnia odzyskanie sit i przywrocenie réwno-
wagi, a to jest istotne, poniewaz zbyt duze obciazenie praca przy-
czynia si¢ do wzrostu jednego z gltéwnych objawéw wypalenia:
wyczerpania;

2) brak kontroli i mozliwosci wspoldecydowania, ktory wystepuje wte-
dy, gdy:

pracujacy nie ma dostatecznej kontroli wykonywanej pracy;
pracujacy nie ma mozliwosci wptywania na wykonywang prace;
pracujacy podlegaja sztywnemu, nadmiernie skrupulat-
nemu monitoringowi;

cztowiek pracuje w chaotycznych, Zle zorganizowanych warunkach;
gdy przetozeni — tak do konca — nie wiedzg, czym zajmuje si¢ pra-
cownik (w znaczeniu: jak duzy i istotny jest wktad jego pracy).

W kazdej z tych sytuacji mozliwosci, np.

dokonywania wyborow;
samodzielnego rozwigzywania problemow;
samodzielnego podejmowania decyzji

sg ograniczone, a u pracownikow pojawia si¢ przeswiadczenie, ze nie maja zad-
nego wpltywu na decyzje dotyczace pracy. Taka sytuacja sprawia, ze wykony-
wana praca przestaje miec sens oraz:

niszczy podmiotowos¢,

ostabia wigz z instytucja,

przyczynia si¢ do przekonania o nieefektywnosci wlasnych dziatan,
przyczynia sie do spadku osobistego zaangazowania.

3) niedostateczne wynagrodzenie — gdy gratyfikacja za wykonywana
prace jest nieodpowiednia, czyli gdy ptaca jest wyrazem braku uzna-
nia; deprecjonuje prace i pracownika, gdy inni dostaja wyzsze wy-
nagrodzenie tylko dlatego, ze sa ludZmi szefa. W ocenie wynagro-
dzenia pracujacego uwzglednia si¢ zewnetrzne i wewnetrzne formy,
czyli uposazenie finansowe, swiadczenia socjalne (formy zewnetrzne),
a wsrdd wewnetrznych:

satysfakcje z pracy;

satysfakcje, ze cztowiek wykonat co$ dobrego, dokonat
czego$ waznego;

mozliwo$¢ doswiadczania dumy z wlasnych osiagniec i dokonan;
uznanie ze strony wspdtpracownikéw i przetozonych (dla znacz-
nej czesci pracujacych potwierdzeniem sukceséw zawodowych jest
dobra opinia oraz pochwata przetozonych, uznanie tych, dla kto-
rych swiadczy si¢ pracg, uznanie wspdtpracownikéw, podziw,
a nawet tylko dostrzezenie dokonan przez wspotmatzonka, dzieci,
znajomych, kolegow i przyjaciot, czyli po prostu — wzmocnienia).

Brak satysfakcjonujacych gratyfikacji powoduje dewaluacje pracy
i pracownikow.
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4) rozpad wspolnoty —ktory ma miejsce wtedy, gdy ludzie nie widza sensu
inie przejawiaja gotowosci podtrzymywania dobrych relacji interperso-
nalnych w pracy. W tym ujeciu niszczace wspdlnotowosc sa chroniczne
konflikty i animozje wérdd razem pracujacych. Takie sytuacje prowadza
do poczucia frustracji, wrogosci wobec innych i wyobcowania; obnizaja
prawdopodobieristwo wsparcia spolecznego istotnego w przeciwdzia-
faniu wypaleniu. Czlowiek — niezaleznie od tego, czy ma taka wiedze,
czy nie — jest istota spoteczng i funkcjonuje bez zaktocen tylko wtedy,
gdy przebywa wsrod ludzi, ktérych lubi i szanuje, ktérych wkiad pracy
i dokonania docenia, ktorzy jego lubig i szanuja, ktorzy jego wktad pra-
cy i dokonania doceniajg. Nie funkcjonuje poprawnie wéroéd wrogich,
obcych, obojetnych;

5) brak sprawiedliwosci — gdy funkcjonowanie struktur w organizacji:
— nie opiera si¢ na jasnych regutach i zasadach zapewniajacych row-

niez utrzymanie wzajemnego szacunku, uznania, poszanowania
oraz dobra organizacje pracy, zapobiegaja animozjom i sporom
(w tym sporom kompetencyjnym);

- brak jest informacji i mozliwosci dostepu do informacji;

— brak sprawiedliwosci dotyczy takze nieréwnomiernego rozlozenia
obcigzen i obowiazkdw, podziatu pracy;

— przybiera forme kumoterstwa, oszukiwania pracownika, stronni-
czosci w ocenie, nagradzaniu, awansach;

- wystepuje pod postacigq braku mozliwo$ci dochodzenia swoich racji,
praw, obrony wtasnej, nawet wtedy, kiedy pojawia si¢ poczucie
bycia krzywdzonym lub bezbronnym.

Doswiadczenie braku sprawiedliwosci irytuje, denerwuje, wyczerpuje emo-
cjonalnie, jest zrédltem cynizmu, niszczy wspdlnotowos¢ lub nie dopuszcza
do jej powstania.

6) konflikt wartosci — gdy pojawia sie sytuacja rozbieznosci miedzy wy-
mogami stawianymi w pracy, a osobistymi standardami cztowieka.
To sytuacje, kiedy:

- czlowiek do$wiadcza przymusu albo czuje sie w obowiazku
do zachowan nieetycznych;

- oczekuje sie od pracownika form aktywnosci zawodowych, ktore
stoja w sprzecznosci z wyznawanym przez danego cztowieka syste-
mem warto$ci, np. przymuszanie do klamania, oszukiwania, niemo-
wienia prawdy;

- doswiadczanie rozbiezno$ci miedzy wzniostym przestaniem (ofi-
cjalne misja, wizja, strategia), a stosowana na co dzien praktyka;

— obecno$¢ ukrytych, niejasnych celow, zadan instytucji lub oséb kie-
rujacych instytucja.

To oznacza takze, ze niezwykle istotnym z punktu widzenia wypalenia zawo-
dowego jest stosunek organizacji do:

— umiejscowienia w organizacji pracownika;

- powierzanych zadan;
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- pracujacego jako takiego;

- roli pracujacego w organizacji — istnienie organizacji ma sens wtedy,
kiedy stuzy cztowiekowi;

— dbatosci o klimat psychologiczny w miejscu pracy, podejmo-wanie
dziatan stuzacych powstawaniu wiezi i utrzymaniu wiezi, budowa-
nie poczucia wspdlnoty, przynalezno$ci®.

I miedzy innymi dlatego wypalenia zawodowego nie nalezy utozsamia¢
z reakcja na stres, nie nalezy wypalenia postrzega¢ jako zachowania w sytuacji
stresowej, bo przeciez stresu doswiadcza kazdy pracujacy, czesciej lub rzadziej.
Wypalenie zawodowe jest procesem, i to dtugotrwatym, przewleklym, no i dotyka
tych, ktorzy ptoneli, a wiec osoby zaangazowane w prace, o wysokiej motywa-
qji, ambidji i za-zwyczaj aktywne. Takich, dla ktérych praca ma sens. Warto wiec
definiujac pojecie, uwzgledni¢ fakt nastepujacy: organizacje ,(...) oferuja prace,
ktorej rezultaty nie majq sensu (wowczas i praca nie ma sensu), bo wymagaja coraz
wiecej (a wlozony wysilek w co$, co nie ma sensu tez nie ma sensu), bo stosowane
metody zarzadzania, cho¢ skuteczne i celowe, nie maja sensu”™. A od tego tylko
krok do wypalenia.

6. Co /jeszcze/ mozna zrobié? Zeby sie wypalié

Gdy wszystko inne zawiedzie, gdy nie skutkuje zta organizacja pracy, ktéra
powinna doprowadzi¢ do wypalenia zawodowego, gdy praca, ktdra cztowiek
wykonuje nie ma sensu, gdy jej rezultaty szkodza ludziom, a wykonujacy te prace
wie o tym doskonale, a i tak si¢ nie wypala, sa jeszcze inne sposoby, ktdre sa prosta
droga do wypalenia. Innymi stowy, kazdy moze sobie zafundowac syndrom wypa-
lenia zawodowego. W tym celu nalezy stosowac sie do instrukcji, ktora ponize;:

1) pracowac wczesnie rano, przed wyjsciem do pracy, po przyjsciu z pra-
cy, do pozna, nocg, w soboty i niedziele; wstawac¢ wczesnie rano po to,
zeby pracowaé do péznych godzin nocnych. Nie poddawac sie i probo-
wac pracowac we wszystkie $wieta, urlopy i wakacje;

2) nigdy nie odmawia¢, przyjmowac wszystkie prace, a na pewno te naj-
trudniejsze i realizowac jedna po drugiej — bez wytchnienia, a najlepiej
— wszystkie na raz. I mysle¢. O tych wyzwaniach, o pracy. Szczegélnie
wtedy, gdy nie jest sie¢ w pracy — przy obiedzie i o trzeciej nad ranem
to tez $wietna pora;

3) na wakacje, urlopy, wolne weekendy zabiera¢ ze soba czasopisma
i ksigzki profesjonalne — do czytania. Zabiera¢ wszystko, czego nie zda-
zylo si¢ przeczytad przed urlopem;

4) nalezy takze sprawdzac — kilka, kilkanascie, kilkadziesiat razy dziennie
poczte elektroniczng, a przede wszystkim — nigdy nie wyjezdzac¢ bez
laptopa i w miejsca, gdzie nie ma zasiggu;

5) nie wyjezdzac nigdy na urlop, ktory trwa dtuzej niz 10 dni;

3 Por.: Maczasek, Pisarska, Zjawisko.
4 Maczasek, Gdy cel, 293.
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6)

7)

8)
9)

10)

13)

14)

wyjezdzac jak najrzadziej, nie ma przeciez potrzeby odrywac si¢ od co-
dziennosci;

starac si¢ wyjezdza¢ zawsze w wigkszym towarzystwie po to, by nie
wyjs¢ z roli, dyskutowad godzinami na tzw. wazne tematy, spierac sie,
ktéci¢ i denerwowac albo chociaz irytowac i nie pozwoli¢ sobie nawet
na chwile btogosci i beztroskiego odpoczynku;

opierac¢ poczucie wlasnej wartosci wylacznie na pracy;

nie poszukiwac zycia osobistego, bo ci, dla ktérych $wiadczy sie prace,
za bardzo nas potrzebujq, a bez nas instytucja, w ktorej pracujemy, za-
wali sig;

nie wydawac — najlepiej w ogdle — pieniedzy na przyjemnosci. Po co kto$
mialby chcie¢ by¢ w przyjemnym nastroju przez caly dzien albo na-
wet dtuzej?

nie nalezy by¢ ambitnym;

i jednoczesnie uwierzy¢, ze mozna by¢ zwyciezca w kazdym przypad-
ku i zawsze. Dotyczy to stazysty, pracownika z dtuzszym i bardzo dtu-
gim stazem, nawet profesora zwyczajnego. Dlatego nalezy brac si¢ ostro
do roboty i pamieta¢, ze jesli nie ma awansu, sukcesu, to jest to tylko
i wylacznie Twoja wina!

nalezy przezywac swoje zycie bez znajomych, kolezanek, kolegdw,
przyjaciot; bez kochankdéw, kochanek, rodziny. Jesli /przypadkowo albo
jakims cudem/ kto$ zatozyl rodzineg, nalezy ja ignorowac, dzieci odga-
nia¢, na zong/meza fukad i upominac, by nie przeszkadzali. Jesli ktos jest
samotny albo sam, to nadal nalezy szukac ideatu — nawet jesli zajmie
to cate zycie. I nigdy nie stawiac¢ tylko na jednego czlowieka'>;

nigdy nie robi¢ niczego calym sobg, na 100%.

7. Kogo dotyka wypalenie zawodowe?

Spotka¢ moze wszystkich pracujacych. A dotyka najlepszych. Tych, ktorzy
plong, bo przeciez nie wypali sie ten, ktdry sie nie zapalil. Sg to ludzie, ktorzy
powinni by¢ najbardziej cenionymi pracownikami, ktérych scharakteryzowac
mozna nastepujaco:

- to perfekcjonisci;

- ludzie wysoko zmotywowani — do odnoszenia sukcesdw, do zrobie-
nia czego$ dobrego, pozytecznego i uzytecznego; do tego, by praca byta
dobrze wykonywana;

— ludzie ambitni;

- ludzie wiele od siebie wymagajacy;

- ludzie wiele od innych wymagajacy;

- aktywni;

— lubiacy lub kochajacy prace /swoja/ i prace jako taka;

15 Por. Maczasek, Pisarska, Zjawisko, 118.
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- dla ktérych sens zycia, to w okreslonym stopniu takze i praca oraz suk-
cesy zawodowe;
- ludzie uzaleznieni od pracy takze'.

Dlatego jedynymi osobami, ktérym nie grozi wypalenie zawodowe, sa ci, ktérzy
prace traktuja jak niewygodny, ucigzliwy przymus, nie traktuja obowiazkow zawo-
dowych powaznie, w pracy si¢ obijaja, do pracy chodza, bo jes¢ trzeba; robig to,
za co im sig placi itd., itp. Natomiast szczegolnie narazeni na wypalenie sg ci, ktorzy:

- prace wykonuja z zapalem (stad zreszta nazwa zjawiska — wypalenie,
bo przeciez — przypomnijmy — wypali¢ si¢ moze ten, kto wczesniej ptonat!);

- iosoby pracujace z ludzmi, pomagajace ludziom, wtedy kiedy obowiazki
stuzbowe oznaczaja intensywne zaangazowanie w prace, czyli np. leka-
rze (z poczuciem stuzby, z powotania, z odruchem pomocy, a nie jedy-
nie wypisujgcy recepty albo kochajacy ponad wszystko pieniadze, cho¢
podkresli¢ z moca trzeba, ze wypalenie zawodowe u lekarzy tak wtas-
nie moze si¢ objawia¢, np. interesujqg mnie juz tylko pienigdze; widze jed-
nostke chorobowy, a nie cztowieka, cynizmem itp.), policjanci (ci rozumie-
jacy, ze praca w policji to stuzba, a nie ograniczenie do brania fikcyjnych
zwolnien lekarskich), kadra wykladowcédw uczelni wyzszych, psycholo-
gowie, czes¢ pielegniarek, nauczycieli, pracownikow socjalnych.

Dlaczego te zawody? Miedzy innymi dlatego, Ze pracujacy z ludzmi widza,
wiedzg, majg Swiadomo$¢, czuja i doswiadczaja, ze:

- mimo wielkiego zaangazowania, checi, naktadu pracy, wysitku, zapatu
i ognia nie s w stanie zrobic tego, co by nalezato i co by chcieli;

— sg narazeni na doswiadczanie bezsilnosci;

- zdarza sig, ze mimo zwielokrotnionych wysitkéw, zwigkszonego naktadu
pracy, efekty nie sq zadowalajace lub wrecz zadne".

8. Wypalenie zawodowe — etapy, objawy

Tabela 8.1. Proces wypalenia — kaskada wypalenia zawodowego przykiadowe
etapy i objawy zjawiska

Etap Nazwa Objawy

liczne inicjatywy;

duza aktywnosc¢ i zaangazowanie w prace,
entuzjazm dotyczacy wykonywa-

nej pracy oraz wizji efektow i efektow,
planéw zawodowych,

wiara we wtlasne sily i mozliwosci

Pracownik przed pojawieniem
1. sie¢ wypalenia zawodowego
- hiperaktywnos¢

16 Por. Tamze, 64.
7Por. Tamze, 64.
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Wyczerpanie, ktére moze by¢
pierwszym objawem wypalenia

znuzenie, zmeczenie
chroniczne zmeczenie,
utrata energii,

brak sit

Objawy swiadczace o pojawianiu si¢ wypalenia zawodowego

Zmniejszona aktywnos¢

rezygnowanie,
wycofywanie sig,
ograniczanie kontaktéw

Reakcje emocjonalne

bierna agresja,

agresja stowna,
negatywne nastawienie,
cynizm,

obojetnos¢,

che¢ ucieczki

Reakcje psychosomatyczne

epizody zaburzenia snu,

epizody zaburzen ze strony

uktadu pokarmowego,

czestsze infekcje,

cztowiek zaczyna doswiadcza¢ rozmai-
tych dolegliwosci, ktore nie majg podtoza
organicznego — choroby funkcjonalne

Zatamanie

niska motywacja,
brak kreatywnosci,
nieche¢ do $wiadczenia pracy

Rozpad, degradacja

cierpienie emocjonalne,
utrata kontaktow spotecznych,
izolowanie sie

Reakcje psychosomatyczne

zaburzenia snu;

choroby przewodu pokarmowego;
choroby uktadu sercowo-naczyniowego;
podatno$¢ na infekcje;

sieganie po alkohol, narkotyki, naduzy-
wanie lekarstw

Choroby funkcjonalne

cztowiek choruje, cho¢ choroby nie maja
podtoza organicznego

10.

Rozpacz

choroby psychosomatyczne,
choroba funkcjonalna,
bezsilnos¢,

bezradnosé,

w skrajnej sytuacji samobdjstwo

Zrédto: Anna Maczasek, Aneta Pisarska, Zjawisko wypalenia zawodowego /Skrypt/ (Kalisz:
Wydawnictwo PWSZ w Kaliszu, 2018 r.), 107-108.
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9. Wypalenie zawodowe jest nastepstwem

Wypalenie jest nastepstwem niedostosowania miedzy pracownikiem a praca.
Nastepstwem niedostosowania sa nadmierne obcigzenia, a nawet przeciaze-
nia psychiczne (to jeden z objawéw wypalenia zawodowego). A niedostosowanie
miedzy pracownikiem a praca, to cztery grupy elementow:
1) organizacyjne,
2) sytuacyjne,
3) osobowosciowe i charakterologiczne,
4) dotyczace relacji miedzyludzkich.

Cechy, w tym osobowosci i charakteru, moga mie¢ wplyw na podatnosc¢
na wypalenie i na samo wystapienie zjawiska. Nie ma tez watpliwosci, ze wpty-
wajq na istnienie i jakos¢ relacji miedzyludzkich, ale kluczowe znaczenie maja ele-
menty organizacyjne i sytuacyjne, w tym:

- warunki i organizacja pracy;

- zbyt duze obcigzenie praca;

- wynagrodzenie, ktdére jest niewspotmierne do zakresu obowiazkow
inakladu pracy;

- nieprawidiowe relacje, brak blizszych relacji ze wspotpracownikami
i przelozonymi;

- rozpad lub nieistnienie wspodlnoty, czego skutkiem poczucie osamotnie-
nia albo osamotnienie, izolacja, konflikty, brak szacunku albo niedoswiad-
czanie oznak szacunku i powazania;

- brak sprawiedliwosci, brak poczucia sprawiedliwosci;

- konflikt warto$ci, np. dotkliwa dla cztowieka przynaleznos¢ do milcza-
cej wiekszosci, czego skutkiem miedzy innymi tzw. niewychylanie sie oraz
wykonywanie zadan pozbawionych sensu.

Sytuacja skladajaca sie z wymienionych elementéw najczesciej prowadzi
do tego, Ze ujawniaja sie te cechy czlowieka, ktére w warunkach dostosowania
miedzy pracownikiem a praca miatyby szanse sie nie ujawnic, a to oznacza prze-
ciez, ze nie wystapiloby takze wypalenie zawodowe. Bo przeciez, jak w kazdym
przypadku, tak i w sytuacji pracy, srodowisko sprawia, ze cztowiek ujawnia
okreslone cechy osobowosci, a innych nie ujawnia (cho¢ ujawnitby w innych
okoliczno$ciach, pod dziataniem innych bodzcéw ptynacych z innego srodowi-
ska). Dlatego to, jak zorganizowana jest praca, ma kluczowe znaczenie. Dlatego
wypalenie zawodowe jest odpowiedzia pracujacego na dzialanie okreslonych
czynnikow (i tak zjawisko wypalenia zawodowego nalezy definiowac). Wsrod
tych czynnikéw wymieni¢ na pewno nalezy:

1) przeciazenie praca, czyli:
- nadmierng liczba obowigzkdw;
- zbyt duza liczba wymagan,
- na ktdre przeznacza sie sztywne, krotkie i naktadajace sie na siebie
terminy wykonania;
2) zakres zadan — zbyt szeroki lub zbyt waski;
3) biurokratyczne wymagania:
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- bywa, ze bez zadnych watpliwosci wyraznie sprzecznych z logika,
ze zdrowym rozsadkiem, czyli (jakze czesto) z interesem organizacji;
- $wiadomo$¢ i wiedza pracujacego: gdybym sit nie tracit na absurdy,
obowiqzki gtdwne wykonywatbym duzo lepiej;
— ktdre czesé¢ osob odbiera jako uwtaczajace;
- tworza tzw. wirtualna rzeczywistosc: zycie i praca sobie, a wymaga-
nia biurokratyczne sobie;
- niczym nieuzasadniona, nadmiernie rozdeta sprawozdawczos¢,
w tym nawet obowiazek kilkakrotnego dostarczania tych samych
danych ré6znym komoérkom organizacji czy instytucjom;
4) mala przejrzystos¢ zasad, ktore obowigzuja w organizacji i/lub czesta
ich zmiana;
5) czeste kontrole zewnetrzne sprawdzajace stopien wypetnienia biuro-
kratycznych wymagan;
6) nieodpowiedni styl i sposob kierowania i zarzadzania organizacja;
7) poczucie braku bycia docenianym — brak wyrazéw uznania, podzieko-
wania za $wietnie wykonang prace, brak nagrody; poczucie krzywdy;
8) ptaca niewspdtmierna do wktadu pracy, zakresu obowigzkow, czasu
i wysitku wktadanego w prace’®.

10. Zakonczenie

,Wypalenie zawodowe jest stopniowgq lub nagla utratq wiary w ideaty moz-
liwe do osiagnigcia za pomoca pracy oraz w sens i celowo$¢ wykonywanej pracy.
Skutkiem tej utraty jest wyczerpanie energii niezbednej do wtasciwego $wiad-
czenia pracy. Powodem za$ nieprawidlowe warunki pracy””. Jest tym, co nie
powinno mieé miejsca, poniewaz dotyka najlepszych — najbardziej zaangazowa-
nych, silnie zmotywowanych, ambitnych pracownikéw, perfekcjonistéw, a wiec
tych, ktérzy nie moga pojac¢, ze prace mozna wykonywac byle jak, bo jakos¢ wyko-
nywanej pracy jest istota pracy. Wypalaja si¢ pracownicy, dla ktérych praca jest
pasja, wartoscia sama w sobie, sposobem pomocy innym, dzieleniem si¢ tym,
co sie posiada, np. wiedza i do$wiadczeniem.

Wypalenie zawodowe jest tym, co nie powinno mie¢ miejsca, poniewaz
gtéwna przyczyna tego procesu sa niekorzystne warunki pracy, ktdre potrafia
doprowadzi¢ pracujacego do dostrzezenia braku sensu wykonywanej pracy,
a wiec do wypalenia zawodowego, wtedy cztowiekowi przestaje wystarczac
zasobow, by te warunki pokona¢, albo sity (checi), by latami stosowa¢ mechani-
zmy obronne. I w rezultacie pojawia sie zmeczenie, zanika entuzjazm do pracy
i pracowania, potem zniechecenie, a po nim zanika zapal, cztowiek jest wyczer-
pany i w nastepstwie wypalony. To przykre, bo przeciez wypalenie dotyka naj-
lepszych. Staby, przecietny, nijaki nie ptonie, wigc si¢ nie wypali.

8 Por. Maczasek, Pisarska, Zjawisko, 65-68.
¥ Tamze, 101.
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VALUE BASED HEALTHCARE (VBHC)
CZYLI OPIEKA ZDROWOTNA OPARTA
NA WARTOSCIACH

STRESZCZENIE

Opieka zdrowotna oparta na wartosciach (Value based healthcare — VBHC) jest
modelem proponowanym na rynkach swiatowych od lat. Niektore panstwa
europejskie prébuja ten model zastosowac i sg juz pewne sukcesy w tym wzgle-
dzie. W artykule przedstawiono ewolucje systemu opieki zdrowotnej w Polsce
oraz podstawowe zatozenia modelu VBHC, a takze opinie zainteresowanych
wdrozeniem takiego modelu.

Stowa kluczowe: opieka zdrowotna, system opieki, zarzadzanie przez wartos¢

SUMMARY

Value-based healthcare is a model that has been proposed on global markets
for years. Some European countries are trying to apply this model and there
are already some successes in this regard. The article presents the evolution of
the healthcare system in Poland and the basic assumptions of the model and
opinions interested in implementing such a model.

Keywords: health care, care system, management by value

1. Wstep

Funkcjonowanie opieki zdrowotnej w ostatnich latach stato si¢ powaznym
problemem kolejnych ekip rzadzacych. Starzejace si¢ spoteczenistwo, choroby
cywilizacyjne oraz brak srodkéw na finansowanie powoduja niezadowolenie
spoteczenstwa ze sprawowania opieki zdrowotnej. Poszukiwane sa wiec roz-
wigzania majace na celu usprawnienie funkcjonowania systemu.

Artykut 68 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej mowi, ze kazdy ma prawo
do ochrony zdrowia, a obywatelom, niezaleznie od ich sytuacji materialnej,
wladze publiczne zapewniaja rowny dostep do swiadczen opieki zdrowotnej
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finansowanej ze srodkéw publicznych'. Reforma opieki zdrowotnej rozpoczeta
w 1999 roku miata na celu zwigkszenie efektywnosci wykorzystywania ogra-
niczonych $rodkéw finansowych poprzez stworzenie odpowiednich warun-
kéw funkcjonowania rynku ustug medycznych. Rok 2017 przyniodst kolejne,
powazne zmiany w finansowaniu i funkcjonowaniu opieki zdrowotnej. Powstat
system podstawowego szpitalnego zabezpieczenia $wiadczen opieki zdrowot-
nej. Wiazalo si¢ to z wprowadzeniem sieci szpitali jako nowego rozwiazania
w finansowaniu dziatalnosci leczniczej. Diugo zapowiadane zmiany i krytyka
poprzednich rozwigzan organizacyjnych zaowocowaly zmiang ustawy o swiad-
czeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych?. Sie¢ szpi-
tali rozpoczeta dziatanie od 1 pazdziernika 2017 roku i znaczaco zmienity sie
zasady finansowania $wiadczenn w ramach lecznictwa szpitalnego, a czeSciowo
rowniez w ramach ambulatoryjnej opieki specjalistyczne;.

Mato ktdry problem jest obecnie w polskiej opiece zdrowotnej przedmio-
tem takiego zainteresowania, intensywnych dyskusji i dociekan jak finansowa-
nie $wiadczen zdrowotnych, gdyz wiaze sie z nim przysztos¢ szpitali i zadowo-
lenie pacjentéw z wykonywanych ustug. W Szwecji w 2005 r. zmieniono zasady
gwarantowania $wiadczen, wprowadzajac zasade 0-7-90-90, rozumiang jako
zapewnienie natychmiastowego kontaktu z systemem opieki medycznej — kon-
takt z lekarzem pierwszego kontaktu w ciggu 7 dni, konsultacje lekarza specja-
listy w ciggu 90 dni oraz maksymalnie 90-dniowy okres oczekiwania pomiedzy
diagnoza a leczeniem®. W Polsce jak na razie jest to tylko marzenie, poniewaz
czas oczekiwania na leczenie bywa wielomiesigczny a czasami nawet i kilku-
letni. Stad tez sondaz opinii publicznej przeprowadzony w okresie pazdzier-
nika/listopada 2017 roku przez Fundacje MY PACJENCI wykazat 93% niezado-
wolonych pacjentéw z obecnie funkcjonujacej opieki zdrowotnej*.

Celem artykutu jest przedstawienie modelu Value Based Healthcare (VBHC) jako
najnowszego trendu $wiatowego w doskonaleniu funkcjonowania opieki zdro-
wotnej. Model zostat zainicjowany przez harwardzkiego ekonomiste, Michaela
Portera i zaklada, Ze jednostki opieki zdrowotnej i inne placowki medyczne
oraz personel medyczny otrzymuja wynagrodzenie na podstawie wynikéw
zdrowotnych pacjentéw. Proponowany model jest duzym wyzwaniem dla
opieki zdrowotnej i budzi zainteresowanie wsrod teoretykdw oraz praktykow
na catym $wiecie, w tym rowniez i w Polsce. Podobno kiedys Chinczycy wyzna-
wali zasadg, aby ptaci¢ lekarzom za to, ze utrzymujq swoich pacjentéw w zdro-
wiu. Kiedy kto$ zachorowat, zaktadano, ze lekarz nie wywiazat si¢ ze swoich

! Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. Dz. U. z 1997 r. Nr 78,
poz. 483 z pdzn. zmianami

2 Ustawa z dnia 23 marca 2017 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej fi-
nansowanych ze srodkow publicznych, Dz. U. z 2017 r., poz. 844.

*James Magnussen, Karsten Vrangbaek, Richard Busse Saltman, Nordic Health Care
Systems (McGraw-Hill, Maidenhead 2009), 36.

* http///C:/Users/Samsung/Desktop/moje%20dokumenty/artykuty/2019/zeszyty %20kali-
skie/badania%?20 ankietowe%20System-ochrony-zdrowia-organizacja-i-finansowanie-
Infografika.pdf [dostep: 14.07.2019].
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obowigzkdow i przestawal dostawac¢ wyplate, dopoki dana osoba nie wyzdro-
wiatla®. Czyzby ten nowy model miat by¢ podobny do dawnego chinskiego?

W artykule zastosowano metode analizy i oceny koncepcji zarzadzania przez
wartosci, krytycznej analizy literatury. Autorzy wykorzystali takze wyniki wtas-
nych badan empirycznych prowadzonych w jednostkach opieki zdrowotnej
w ostatnich latach.

2. Ewolucja systemu opieki zdrowotnej w Polsce

O budowaniu systemu opieki zdrowotnej mozna zacza¢ méwic juz na przy-
ktadzie Polski przedwojennej, czyli o latach dwudziestych ubiegtego wieku.
W tworzeniu wilasnego systemu wykorzystywano rozwiazania stosowane
w innych krajach. Pierwsze Kasy Chorych pojawily sie juz w okresie miedzy-
wojennym. W 1919 roku wydano pierwszy akt prawny o obowigzkowym ubez-
pieczeniu na wypadek choroby, na mocy ktérego zobowiazywano si¢ do udzie-
lania bezptatnej pomocy lekarskiej od pierwszego dnia choroby do 26 tygodni,
a w szczegdlnych przypadkach do 39 tygodni choroby®. Kasy Chorych funkcjo-
nowaly z powodzeniem az do 1933 roku, kiedy to weszta w Zycie ustawa o ubez-
pieczeniu spotecznym’. Ustawa ta miata szeroki charakter i dotyczyta nie tylko
ubezpieczen zdrowotnych, ale takze ubezpieczen wypadkowych, rentowych
i emerytalnych. Ubezpieczeni w razie choroby mieli prawo do $wiadczen dla
siebie oraz dla cztonkéw rodziny, pomocy leczniczej obejmujacej opieke lekar-
ska, lekarstwa i srodki opatrunkowe, $rodki lecznicze i pomocnicze oraz srodki
przeciwko znieksztalceniu i kalectwu. Swiadczenia te nie miaty jednak charak-
teru bezptatnego, ustalono bowiem cennik optat za realizowane ustugi.

II wojna swiatowa zniszczyta dorobek pokolenia i trzeba byto odbudowy-
wacé system opieki zdrowotnej. Tym razem wzorowano si¢ na rozwigzaniach
radzieckich (model Siemaszki), cho¢ jak pisze J. Leowski® rowniez z wykorzy-
staniem doswiadczen brytyjskich. W nowym systemie centralnie planowano
ochrone zdrowia. System takze opierat si¢ na centralnie tworzonych pieciolet-
nich planach rozwojowych kraju. Panstwo polskie utrzymywalo cata infrastruk-
ture opieki zdrowotnej, bylo tez odpowiedzialne za ksztatcenie kadr medycz-
nych i ich zatrudnienie, produkcje sprzetu i aparatury medycznej oraz lekow.
W Polsce, podobnie jak i w innych krajach tzw. demokracji ludowej, system
Siemaszki nigdy nie zostal w pelni zastosowany. Nowy system miat charakter
finansowania budzetowego i nie uwzglednial zadnych mechanizméw rynko-
wych. Podstawa tej koncepcji byto zalozenie, ze wielko$¢ przyznanych srodkéw
finansowych zalezata od biezacej polityki, sytuacji gospodarczej kraju, pozycji

® https://dobrewiadomosci.net.pl/8875-chinczycy-placili-swoim-lekarzom-za-zdrowie-
-nie-za-choroby/ [dostep: 29.08.2019].

¢ Dekret o obowiazkowym ubezpieczeniu na wypadek choroby, Dz. Pr. P. P. 1919 r.,
nr 9 poz. 122.

7 Ustawa z 28 marca 1933 r. o ubezpieczeniu spotecznym, Dz. U. nr 51 poz. 396.

8 Jerzy Leowski, ], Polityka zdrowotna a zdrowie publiczne. Ochrona zdrowia w gospodarce ryn-
kowej, (Warszawa: CeDeWu,, 2004) ,163-164.
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ministra finanséw i ministra zdrowia w rzadzie, a takze od okresowych prio-
rytetéw politycznych. Te kwestie decydowaly, czy na ochrone zdrowia prze-
znaczano wiecej lub mniej srodkéw finansowych. Niemniej jednak byt to okres
odbudowy infrastruktury szpitalnej, wyposazania w odpowiedni sprzet i,
co zasluguje na uwage, rozbudowywana sieci szpitali w miare rownomier-
nie w catym kraju. Wazne byto zabezpieczenie pierwszych potrzeb pacjentéw
i ograniczenie rozprzestrzeniania sie chorob, szczegdlnie zakaznych bedacych
nastepstwem wojny. Odbudowywano réwniez szkolnictwo medyczne. System
ten z mniejszymi lub wigkszymi potknigciami funkcjonowat az do 1997 roku,
realizujac potrzeby zdrowotne spoleczenstwa.

W roku 1997 wchodzi w zycie ustawa o powszechnym ubezpieczeniu zdro-
wotnym’, ktéra miata by¢ poczatkiem szeroko rozumianych reform opieki
zdrowotnej. Powrocity przedwojenne Kasy Chorych (ich zasady dziatania byty
inne niz poprzednio), ktérych zadaniem gtéwnym byto gromadzenie srodkow
finansowych pochodzacych od sktadkujacych pracownikow, zawieranie umow
ze $wiadczeniodawcami ustug medycznych oraz finansowanie tych ustug.
Zaczeto rowniez zwraca¢ uwage na jakos$¢ swiadczonych ustug medycznych.

Od 1999 roku zaczeta obowiazywaé wspomniana juz wczesniej ustawa
o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym, ktéra zakladata nowy system
finansowania opieki zdrowotnej. Powotanych zostato 16 oddziatow regionalnych
Kas Chorych oraz siedemnasta Branzowa Kase Chorych Stuzb Mundurowych.
Poszczegdlne Kasy miaty samodzielnie zarzadza¢ srodkami finansowymi,
zapewniajac odpowiednig opieke zdrowotna ubezpieczonym'. Procedura pole-
gata na kupowaniu ustug medycznych u $wiadczeniodawcow indywidualnych
(lekarzy rodzinnych, lekarzy specjalistdw, stomatologdw, pielegniarek, potoz-
nych), a takze u $wiadczeniodawcow instytucjonalnych — w szpitalach i klini-
kach. Z tym wiazato si¢ rOwniez zapewnienie zaopatrzenia w $srodki pomocnicze
i przedmioty ortopedyczne. W kasach obowiazywaty pewne zasady, np. celo-
wosci wydatkow, gospodarnosci, dziatalnosci non profit i dazenia do zapew-
nienia rownego dostepu do $wiadczen. Pojawily sie wiec mechanizmy rynku
gospodarczego, gdzie zaczeto zwraca¢ uwage na przychody i koszty dziatal-
nosci leczniczej. Rozpoczeto prace nad wyceng swiadczen zdrowotnych w celu
ujednolicenia stawek rozliczeniowych.

Niestety, kolejne lata funkcjonowania kas pokazaty mankamenty wprowa-
dzonego systemu. Okazato sie, ze Kasy Chorych sg zbyt kosztowne, zbiurokra-
tyzowane i swym dziataniem doprowadzily do duzego chaosu w opiece zdro-
wotnej. Wiazato sie to takze z iloscig osob sktadkujacych w danej kasie i z ich
potrzebami zdrowotnymi. Nalezalo wigc szukaé innych rozwigzan. W 2004

¢ Ustawa z dnia 6 lutego 1997 r. o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym. Dz. U. 1997
nr 28 poz. 153 z pézn. zm.

0 Zbigniew Klups, , Kasy Chorych — miedzy naprawa a likwidacja. Spory o model opieki
zdrowotnej w Polsce w latach 2001 — 2002”, w: Kasy Chorych w Wielkopolsce. Przesztos¢ i te-
razniejszoé¢, red. Michal Musielak (Poznan: Wydawnictwo Akademii Medycznej im. K.
Marcinkowskiego w Poznaniu, 2003) ,133-151.
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roku na mocy art. 6 ustawy'' o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowa-
nych ze srodkéw publicznych powotano Narodowy Fundusz Zdrowia, ktory
przejat zarzadzanie srodkami finansowymi sktadkujacych. Ustawa ta stata sie
podstawa dziatania funduszu na kolejne lata oraz norma prawna okreslajaca
zasady gospodarowania srodkami pienieznymi. Kolejne akty prawne uszczego-
towity zasady funkcjonowania $wiadczeniodawcéw oraz finansowania swiad-
czen opieki zdrowotnej. Fundusz zarzadzat srodkami finansowymi, ktore
pochodzity ze sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, przeznaczajac je na $wiad-
czenia zdrowotne realizowane przez $wiadczeniodawcdw na rzecz pacjentéw.
Zarzadzanie $rodkami finansowymi wigzato si¢ éci$le z gromadzeniem infor-
magcji otrzymywanych od swiadczeniodawcow, pacjentéw, a takze w ramach
wspoldziatania od organdéw zalozycielskich. Informacje dotyczyty nie tylko
wydatkowanych sum, ale réwniez swiadczeniodawcoéw realizujacych ustugi
zdrowotne, uprawnionych pacjentéw, jak i uprawnien pracownikéw pionu
medycznego do wykonywania zawodu. Nadzor nad gospodarka finansowa
funduszu petnit minister wtasciwy do spraw finanséw publicznych, stosu-
jac kryterium legalnosci, rzetelnosci, celowosci i gospodarnosci'?. Zachodzace
zmiany w prawodawstwie dotyczacym funkcjonowania $wiadczeniodawcoéw
spowodowaly znaczny wzrost liczby zaktadéw na rynku ustug medycznych,
w tym takze niepublicznych. Statystyki wskazaly, ze na przyktad liczba zakta-
dow opieki zdrowotnej w ciggu jednej dekady — od roku 2000 do 2010 wzrosta
az 0 102 % (z 8188 do 16608)". Wprowadzone zostato finansowanie prospek-
tywne z wykorzystaniem cen, stawek i limitéw wyznaczanych przez Narodowy
Fundusz Zdrowia. Ponadto w ramach funduszy publicznych finansowane byty
wysokospecjalistyczne procedury, programy polityki zdrowotnej, ratownictwo
medyczne, publiczna stuzba krwi oraz inspekcja sanitarna'*. Rozpoczeto jedno-
czesnie prace nad wdrozeniem nowego systemu.

1 lipca 2008 r. na mocy zarzadzenia Prezesa NFZ wprowadzony zostat
w Polsce system Jednorodnych Grup Pacjentéw (JGP)®. W zarzadzeniu okre-
$lono warunki zawierania i realizacji uméw w rodzaju: leczenie szpitalne
z wykorzystaniem nowego systemu wprowadzonego na rynek ustug medycz-
nych. System ten zakladatl grupowanie jednostek chorobowych w celu ujedno-
licenia wyceny $wiadczen zdrowotnych. Przyporzadkowywat takze jednostki
chorobowe do miejsc realizacji $wiadczen. Ponadto wprowadzono narze-
dzie rozliczeniowe, jakim byl Gruper, co pozwalato taczy¢ aspekty finansowe

Ustawa z 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srod-
kéw publicznych, Dz. U. nr 210 poz.2135 z pdzn. zm.

2Tamze.

3 Maty rocznik statystyczny Polski 2012, stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/oz_ maly_ rocznik_sta-
tystyczny_2012.pdf s. 262 [dostep: 16.07.2019].

“Justyna Réj, Jan Sobiech, Zarzqdzanie finansami szpitala (Warszawa: Dom Wydawniczy
ABC, Wolters Kluwer Polska, 2006), 41.

15 Zarzadzenie Nr 32/2008/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 11 czerw-
ca 2008 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju: le-
czenie szpitalne.
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i medyczne, a jednocze$nie umozliwiato kontrole kosztéw z przypisaniem ich
do konkretnych jednostek chorobowych i pacjentow. Do kazdej procedury i roz-
poznania przypisana byta odpowiednia ilos¢ punktéw bedaca podstawa roz-
liczenia finansowego kontraktu. Kodujac odpowiedniego pacjenta wraz z jego
jednostka chorobowa, nalezato pamiegtac¢ o wpisaniu wszystkich istotnych infor-
macji majacych wplyw na ilos¢ przyznanych punktéw oraz przypisang do tego
stawke refundacyjna (cena za zrealizowane swiadczenie zdrowotne = ilos¢ punk-
téw x cena za punkt). Doswiadczenia panistw zachodnich wykazaty, ze system
ten jest dobry i utatwia rozliczenia miedzy $wiadczeniodawca a ptatnikiem™.

Kolejna powazna zmiana weszta w zycie od pazdziernika 2017 roku i ponow-
nie opieka zdrowotna przeszta na finansowanie budzetowe. Zapowiadano likwi-
dacje Narodowego Funduszu Zdrowia i w to miejsce powotanie Panistwowego
Funduszu Celowego ,Zdrowie”, ktéry miat przeja¢ srodki zgromadzone
w NFZ i zaja¢ sie finansowaniem opieki zdrowotnej na zasadach budzeto-
wych. Likwidacji miaty ulec takze ubezpieczenia zdrowotne. Od wprowadze-
nia kolejnej zmiany minelo juz sporo czasu, a NFZ nadal istnieje i ubezpiecze-
nia zdrowotne funkcjonuja, tylko zasady finansowania si¢ zmienity. Badania
prowadzone w réznych krajach wykazaty, ze finansowanie budzetowe opieki
zdrowotnej nie jest najlepszym rozwigzaniem. Jako przyktad warto podac,
ze w czasach kryzysu finansowego 2008-2012, w krajach, gdzie istniat budze-
towy system finansowania (Wielka Brytania, Hiszpania, Grecja, Portugalia, kraje
battyckie), wydatki na ochrong zdrowia spadty od kilku do kilkunastu procent'’.
Tymczasem w krajach z systemem ubezpieczenia zdrowotnego takich spadkow
nie stwierdzono.

3. Model Value Based Healthcare (VBHC) - opieka zdrowotna oparta
na wartosciach

Nowe pomysty rodzg sie najczesciej, gdy dostrzega si¢ mankamenty starego
systemu. W latach 2000-2017 obowiazywat system finansowania konkretnych
Swiadczen i ustug realizowanych na rzecz pacjenta, czyli system ,fee for ser-
vice”, co oznaczalo, ze ptacono za $wiadczenie czy ustuge, a nie za to, jakie byty
ich wyniki. Powodowato to czesto poszukiwanie drozszych $wiadczen i ustug,
co z ekonomicznego punktu widzenia byto uzasadnione, w szczegdlnosci jezeli
koszt realizacji tych swiadczen i ustug stawat si¢ relatywnie nizszy to i wzra-
stata zyskowno$¢. Nie byto to dobre rozwiazanie, gdyz nie uwzgledniato efek-
tow tego Swiadczenia czy ustugi.

System opieki zdrowotnej oparty na wartosciach to model organiza-
cji, w ktérym podstawa do opracowania budzetu lub otrzymania refunda-
cji jest zestawienie oczekiwanych efektéw (celow) z osiagnietymi rezultatami

*Ryszard Orlinski, ,Rozliczanie procedur medycznych z wykorzystaniem grupera,
w: Zarzqdzanie kosztami i dokonaniami, red. Edward Nowak, Marcin Kowalewski, Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu nr 398 (Wroctaw: Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2015), 391 - 400.

7www.rynekzdrowia.pl/Ubezpieczenia [dostep: 14.04.2015].
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leczenia pacjentéw. Z doswiadczen panstw, ktére przyjety ten model, wynika,
ze pozwala on na zgromadzenie i analize jakosciowych danych okreslajacych jak
bardzo leczenie jest kosztowo-efektywne na podstawie zestawienia naktadéw
finansowych na leczenie z jego rezultatami krdotko — i dtugofalowymi. Dobra
weryfikacja danych pozwala na lepsze okreslenie biezacych potrzeb spoteczen-
stwa, a tym samym trafniejsza alokacje srodkow publicznych.

Zdaniem wielu teoretykow, value based medicine to jedyna efektywna droga
do osiggniecia mierzalnych efektéw tozsamych z wtasciwa mapa potrzeb zdro-
wotnych. Ponadto uwaza sig, ze w systemie opieki zdrowotnej niezbedna jest
catosciowa zmiana sposobu myslenia o medycynie, poniewaz ta dziedzina
powinna by¢ rozpatrywana w zakresie efektywnosci ponoszonych kosztéw.
Uwaza sig tez, ze system leczenia oparty na wartosci jest jedyng skuteczng
droga, ktéra moze ochroni¢ kraj przed brakiem wymiernych efektéw przy jed-
noczesnym zwigkszaniu budzetu.

R. A. Lewandowski pisze, ,ze zarzadzanie przez wartosci opiera si¢
na poczuciu godnosci cztowieka i zachowaniu zgodnym z warto$ciami, jako
kryterium ogolnej jego oceny, zas postrzeganie osoby jako godnej musi stanowic
realng warto$¢ spoteczna”'®. Trzeba by przyjac zatozenie, ze dazenie do osiag-
niecia korzysci i dazenie do zachowania godnosci bedzie rozstrzygane najczes-
ciej na korzy$¢é godnosci, poczucie bowiem godnosci jest jedna z najwazniej-
szych potrzeb cztowieka, chociaz nie zawsze wlasciwie uswiadomiona. Moze
sie tez pojawic¢ dylemat zarzadzajacego — korzys¢ albo wartos¢. M. Kosewski
pisze, ze ,siegniecie po osobistg korzys$¢ odbywa sie kosztem warto$ci moral-
nej, za$ zachowanie zgodne z cenionymi warto$ciami nieuchronnie powoduje
utrate korzysci”". Jest to oczywiscie przyklad zlych biznesmenoéw, ktérzy kosz-
tem krzywdy innych zbijaja swoje fortuny.

10 czerwca 2019 roku zakonczono i opublikowano polski raport na temat
»,Droga do value based healthcare — VBHC w teorii oraz praktyce”®. W rapor-
cie tym podane sa podstawowe definicje dotyczace zarzadzania przez war-
to$¢. Zdaniem autorow raportu ,,opieka zdrowotna oparta na wartosciach jest
modelem $wiadczenia opieki, w ktérym swiadczeniodawcy, w tym szpitale
i lekarze, sg finansowani w zaleznosci od uzyskanych wynikéw zdrowotnych
u pacjentow”?!. Jezeli chodzi o finansowanie, to obejmuje ono peine koszty lecze-
nia w przypadku schorzen o charakterze ostrym lub peina opieke nad pacjen-
tem z chorobg przewlekis dla okreslonego przedziatu czasowego. Zdaniem
autorow raportu ,,opieka oparta na wartosciach rézni sie od podejscia opartego
na ptatnosci za ustuge lub kapitalizacji, w ktérym swiadczeniodawcy otrzymuja

®Roman Andrzej Lewandowski, ,,Zarzadzanie przez warto$ci w organizacjach ochrony
zdrowia”, w: Wspélczesne Zarzqdzanie, Kwartalnik Srodowisk Naukowych i Lideréw Biznesu
2(2010): 117.

¥ Marek Kosewski, Uktady. Dlaczego porzqdni ludzie czasem kradng, a ztodzieje ujmujq sie ho-
norem, (Warszawa: Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Finanséw i Zarzadzania, 2007), 30.

Dhttps://www.infarma.pl/raporty/raporty-infarmy/raport-VBHC.pdf, [dostep: 10.08.2019].

2 Tamze.
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wynagrodzenie na podstawie ilosci $wiadczonych przez nich ustug, niezalez-
nie od uzyskiwanych efektéw”*. Oznacza to odejscie od dotychczas stosowa-
nych rozwigzan, gdzie koszt realizacji swiadczen zdrowotnych byt refinanso-
wany na zasadach ustalonych stawek. Ekonomiczne uzasadnienie dotychczas
obowigzujacego systemu oznaczalo pokrycie kosztow funkcjonowania szpitala
w zwiazku z realizacjg $wiadczen zdrowotnych. Natomiast w nowym systemie
ochrony zdrowia opartym na wartosci premiowana ma by¢ jako$¢ — pojawia sie
wigc pytanie: co oznacza premiowanie i czy premiowanie ma charakter dodat-
kowy, oprocz pokrycia kosztéw leczenia? Premiowana ma by¢ takze poprawa
wynikéw zdrowotnych oraz zmniejszenie kosztow opieki, a nie liczba wyko-
nywanych ustug. I tu rdwniez pojawia si¢ pytanie, jak polaczy¢ poprawe wyni-
kéw zdrowotnych ze zmniejszeniem kosztow leczenia, bowiem od lat w Polsce
i na $wiecie obserwuje si¢ wzrost wydatkéw na opieke zdrowotna. Wiaze sie
to ze zwiekszong zachorowalno$cia spoteczenistwa oraz chorobami cywilizacyj-
nymi, ktére spowodowane sg miedzy innymi zatruwaniem srodowiska natural-
nego jak rowniez charakterem pracy obywateli.

Zdaniem autoréw raportu podstawowymi elementami opieki zdrowotnej
opartej na wartosci sa:

- skupienie si¢ na wartosci dostarczanej pacjentom,

- zharmonizowanie zaleznosci miedzy doswiadczeniem $wiadczenio-
dawcodw oraz procesem przyswajania przez nich wiedzy na podstawie
stalej obserwacji stanu zdrowia pacjentéw jako najwazniejszy waru-
nek wartoscdi,

- stworzenie warunkoéw do nieograniczonego poréwnywania si¢ w opar-
ciu o wyniki,

- nagradzanie szeroko rozumianych innowacji, dotyczacych rodzaju
opieki, zarzadzania, algorytmow postepowania, wsparcia i edukacji
pacjenta itp., ktére podnosza wartos¢,

- konkurencja koncentrujaca si¢ na catym cyklu opieki pacjenta,

- konkurencja funkcjonujaca na poziomie regionalnym i narodowym,
a nie tylko lokalnym,

- publiczny dostep do informacji o wynikach i kosztach niezbednych
do zaistnienia konkurencji opartej na wartosci ( aby mogty by¢ bez prze-
szkéd porownywane)®.

Nowy system wymaga jednak przygotowania warunkéow do jego wprowa-
dzenia. Zaczac trzeba od tego, ze potrzebne s narzedzia kontroli jakosci i bada-
nia diugofalowego efektu leczenia, a takze potrzebna jest informatyzacja, ktéra
dostarczataby danych.

Kontrola jakosci opieki wymaga narzedzi odnoszacych si¢ nie tylko do poje-
dynczych swiadczen zdrowotnych, ale do catosci procesu opieki nad pacjentem.
Takich narzedzi istnieje niewiele w poréwnaniu do liczby klasycznych instru-
mentdw, ktdére stuza do oceny jakosci pojedynczej hospitalizacji czy wizyty

2Tamze.
2 Tamze.
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u lekarza pierwszego kontaktu. T. Hermanowski i J. Rutkowski pisza, ze ,naj-
szerzej wykorzystywanymi narzedziami stuzacymi do oceny jakosci opieki zin-
tegrowanej sq PACIC (Patient Assessment of Chronic Illness Care), PSQ-18 (Patient
Satisfaction Questionnaire) i CAHPS (Consumer Assessment of Healthcare Providers
and Systems)*. W pierwszym przypadku system postuguje sie takimi katego-
riami, jak: zaangazowanie pacjenta, wsparcie decyzyjne, wytyczanie celéw, roz-
wiazywanie problemow oraz kontynuacja opieki. Narzedzie jest oparte na dwu-
dziestu stwierdzeniach i pieciostopniowej skali, za pomoca ktorej pacjenci okre-
$laja czestos¢ wystepowania okreslonych atrybutéow jakosci. Kwestionariusz
badania przeznaczony jest dla pacjentéw przewlekle chorych, lecz moze by¢
adaptowany do okreslonych jednostek chorobowych, jak rowniez stuzy¢ moze
do oceny satysfakcji pacjenta w roznych obszarach tematycznych za pomoca kil-
kustopniowej skali. Wymienione narzedzia pochodza ze Stanow Zjednoczonych
i zostaly one przystosowane do warunkow europejskich, np. w Danii, Niemczech
i w Wielkiej Brytanii. Ponadto zostaly wypracowane pewne wskazniki, ktore
mozna podzieli¢ na kilka gtéwnych kategorii, np.:

- miary stanu zdrowotnego populacji na poziomie systemowym, jak
$miertelno$¢ w okreslonych jednostkach chorobowych, dobrostan, odse-
tek populacji wykazujacy pozadane zachowania prozdrowotne,

- miary typu ,proxy” posrednio okreslajace efekty zdrowotne, jak liczba
hospitalizacji, ktérych dato sie unikna¢, dtugos¢ pobytu w szpitalu czy
liczba okreslonych zdarzen niepozadanych,

- miary gospodarowania zasobami ludzkimi i finansowymi okre$lajace
intensywno$¢ opieki podstawowej i szpitalnej,

— miary procesowe okreslajace zgodnos¢ postepowania z dobra praktyka
lekarska lub kulturg organizacyjna®.

Proces wdrazania zarzadzania przez wartosci, zdaniem teoretykoéw, nie
jest zbyt skomplikowany. Wymaga jednak przejscia kilku kolejnych etapow.
K. Blanchard i M. O’Connor pisza, ze proces ten mozna podzieli¢ na nastepu-
jace etapy:

- uzgodnienie wartosci, ktore sq wazne dla calej organizacji, dla wszyst-
kich pracujacych w niej ludzi,

- formutowanie misji, wizji oraz strategii w oparciu o uzgodnione wartosci,

— propagowanie warto$ci, misji, wizji i strategii wewnatrz organizacji
i w jej otoczeniu,

- dostosowanie dziatan i struktury organizacyjnej do przyjetej misji, wizji
i strategii z uwzglednieniem przyjetych wartosci*.

*Tomasz Hermanowski, Jakub Rutkowski, ,Zintegrowana opieka zdrowotna. Zarys
problematyki.”, w: Zeszyty Naukowe Politechniki Slgskiej (2015):228, Seria: Organizacja
i Zarzadzanie z. 83 nr kol. 1941.

2> Tamze, 228.

*Ken Blanchard, Michael O’Connor, Zarzqdzanie poprzez wartosci (Warszawa: Wydawnictwo
MT Biznes, 2015), .35.
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Natomiast M. Kosewski uwaza, ze:

zarzadzanie przez wartosci nie jest koncepcja skomplikowana w swych zatoze-

niach, ale bardzo trudng do wdrozenia, z uwagi m.in. na:

- niezwykle wysokie wymagania w stosunku do ludzi ja realizujacych,

- konieczno$¢ opracowania i zespolenia norm postepowania zgodnych z przy-
jetymi warto$ciami,

- konieczno$é powszechnej akceptagji i stosowania w organizacji uzgodnionych
wartosci i norm,

koniecznos¢ opracowania systemu kar za jawne odstepstwa od postepowania zgod-

nego z warto$ciami i normami w celu zapobiezenia anomii?.

Juz pierwszy etap wymieniony przez K. Blancharda i M. O’Connora napo-
tyka na pewne bariery. Wprawdzie podaja oni metodologie uzgadniania wspdl-
nych wartosci wérdd pracownikdw organizacji®, ale to uzgodnienie nie oznacza
jeszcze uznawanie tych wartosci za wtasne, skoro majq one charakter narzuca-
nych jak gdyby z zewnatrz. Ponadto do przyjetych wartosci musza by¢ jesz-
cze wytworzone w organizacji odpowiednie normy, to jest szczegétowe wzorce
zachowania pozwalajace ogdtowi pracownikdw na oceng zgodnosci konkret-
nego czynu z okres$long wartoscig. Drugi etap to formutowanie misji, wizji
i strategii, w ktdrym nalezatoby przewidzie¢ mozliwo$¢ rzetelnego stosowa-
nia przyjetych wartosci w trakcie realizacji strategii. Moze to sie okazac trudne
w sytuacji, gdy konkurencja postepuje na przyktad nieetycznie, przez co uzy-
skuje znaczne korzysci finansowe lub obniza koszty, zwiekszajac w ten sposob
swoj udziat w rynku. Natomiast R. A. Lewandowski uwaza, ze w trzecim etapie
nalezatoby postarac si¢ o stworzenie zgodnych z wartosciami wzorcéw zacho-
wan i poinformowac o przyjetych wartosciach i wzorcach kapitalodawcéw, tak
wewnetrznych jak i zewnetrznych?®. Istnieje tez prawdopodobienistwo, ze efekty
z wdrozenia systemu beda mniejsze w przypadku stabej komunikacji, braku
przywodztwa, niewlasciwego lub niejednoznacznego okreslenia kompromi-
sOw pomiedzy wynikami i rezultatami. Czwarty etap to wdrozenie, w ktérym
warto$ci powinny by¢ odzwierciedlone w réznych procesach, np. w zaopatrze-
niu, sprzedazy, produkgji, realizacji swiadczen, w rekrutacji i selekcji, szkole-
niu i rozwoju pracownikéw. K. Kernaghan pisze o tym, ze system zarzadzania
powinien identyfikowac i nagradza¢ ludzi, ktérzy postepuja zgodnie z wartos-
ciami i konfrontowac ze stabymi rezultatami osob, ktore dziatajg wbrew nim®.
Ponadto dotozy¢ nalezy staran, aby zatoga jednoznacznie zrozumiata, jak wyko-
rzystywa¢ wartosci w procesach decyzyjnych, aby uwzglednia¢ kompromis
pomiedzy celami krotkoterminowymi, za ktdre pracownicy sa najczesciej wyna-
gradzani i celami dtugofalowymi, ktorych rezultaty nie zawsze sa oczywiste.

#Kosewski, Uktady, 111.
% Blanchard, O’Connor, Zarzadzanie, 93.
¥Lewandowski, Zarzadzanie, 120-121.

¥ Kenneth Kernaghan, Integrating values into public service: the values statement as centerpiece
(Public Administration Review, vol. 63, no. 6, November-December, 2003), 715.
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Prace nad nowym systemem trwaja nadal. Eksperci Komisji Europejskiej
(EXPH) zaproponowali rozbudowanie definicji wartosci w opiece zdrowotnej,
tak zwany model , poczwdrnej wartosci” — Quadruple Value, ktéry uwzglednia:

— wartos¢ osobistg — pacjent otrzymuje odpowiednig dla jego stanu zdro-
wia czy choroby opieke medyczna,

- wartos$¢ alokacyjng dotyczaca przydzialu zasobéw w obrebie réz-
nych stanow zdrowotnych i choréb dokonywang w sposdb stanowiacy
wysoka warto$¢ dla danej populacji,

— wartos¢ techniczna (uzytkowa) majaca na celu uzyskanie jak najlepszych
wynikéw zdrowotnych przy wykorzystaniu dostepnych zasobdw,

— spojnos¢ spoteczna oparta na uczestnictwie, solidarno$ci, wzajemnym
poszanowaniu i uznaniu réznorodnosci®'.

Nadal pozostaje jednak problemem pomiaru jakosci czyli wynikéw zdro-
wotnych pacjenta oraz finansowanie realizowanych $wiadczen i opieki. Autorzy
wspomnianego wczesniej raportu pisza, ze ,regularne i wystandaryzowane
pomiary wynikow zdrowotnych istotnych dla pacjenta stanowia gtéwne zrédto
informacji przy podejmowaniu decyzji przez pacjentow, zespolty medyczne,
szpitale, ptatnikow i agencje wydajace opinie na temat nowych technologii”*.
Ijest w tym duzo racji z punktu widzenia medycznego i ekonomicznego, ponie-
waz pomiary wynikow zdrowotnych i kosztow pozwalaja na prowadzenie
rozmow pomiedzy stronami zainteresowanymi i propagowanie najlepszych
rozwigzan. Zestawienie wtasciwych wynikéw pozwala na identyfikacje i inter-
pretacje réznic pomiedzy osrodkami lub $wiadczeniodawcami w zakresie wyni-
kéw zdrowotnych, schematéw postepowania czy organizacji opieki, a takze
wskazanie czynnikéw powodujacych te réznice i ewentualnie wprowadzenie
zmian w zakresie opieki nad pacjentem. Istotg VBHC jest spowodowanie, zeby
pomiar wynikéw i kosztow stat sie powszechng i integralng czescig $wiadcze-
nia opieki zdrowotnej, w sposob jak najmniej obcigzajacy swiadczeniodawcow.
Oczywiscie wigze si¢ to z potrzeba zbierania i raportowania wynikéw zdrowot-
nych, co wymaga prowadzenia rzetelnych rejestréw medycznych, ktére miatyby
na celu dostarczanie danych umozliwiajacych wprowadzenie skuteczniejszych
schematdéw postepowania, co przektadaloby sie na uzyskanie lepszych wyni-
kéw zdrowotnych spoteczenistwa.

Kolejnym waznym problemem zwigzanym z wprowadzeniem systemu
opieki zdrowotnej opartego na wartosci jest sposéb regulowania ptatno-
Sci (czyli finansowanie) za realizowane $wiadczenia. Autorzy wspomnianego
raportu wymieniaja trzy alternatywne modele oplat: ptatnos¢ pakietowa, plat-
nos¢ za wyniki oraz dzielenie oszczednosci®. Oczywiscie zacza¢ trzeba od tego,
ze w systemie VBHC premiowane sa, tak jak juz wcze$niej wspomniano, jakos¢,
poprawa wynikéw zdrowotnych oraz zmniejszenie kosztéw opieki, a nie liczba

Thttps://ec.europa.eu/ health/expert_panel/sites/expertpanel/ files/024_valuebasedhealth-

care_en.pdf [dostep: 25.07.2019].
*https://www.infarma.pl/raporty/raporty-infarmy/raport-VBHC.pdf [dostep: 14.07.2019].
¥ Tamze.
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wykonywanych ustug. Zatrzymac si¢ w tym momencie nalezy na sformutowa-
niu: premiowanie, ktére oznacza ptatnos¢ (finansowanie $wiadczen) czy dodat-
kowo premie za jako$¢, poprawe wynikow zdrowotnych oraz zmniejszenie
kosztéw opieki. Zaktadajac jednak, ze uzycie tego sformutowania przez pomy-
stodawcow koncepcji odnosi sie do rzeczywistego finansowania opieki zdro-
wotnej, to zasady rozliczen finansowych powinny by¢ jednoznacznie okreslone.

Jako pierwszy wymienia sie model platnosci pakietowej (bundled payments)>,
ktory zaktada kompleksowe pokrycie kosztow catego cyklu opieki lub zdefi-
niowanego przypadku w okreslonym czasie; obejmuje ona koszty wszystkich
procedur medycznych, zastosowanej diagnostyki, lekow i materiatow medycz-
nych oraz uslug w zakresie leczenia szpitalnego, pozaszpitalnego, a takze reha-
bilitacji. Ten model zblizony jest do dotychczas stosowanych metod rozliczen
finansowych stosowanych przez NFZ, a nawet i rozszerza si¢ go do jednoznacz-
nej interpretacji pojecia kosztow. Obecnie szpitale otrzymuja $rodki finansowe
wedlug przyjetego pewnego klucza i nie zawsze pokrywa sie to z poniesionymi
kosztami. Jezeli model zaktada kompleksowe pokrycie kosztéw, to wymaga
doktadnego przypisywania kosztow do obiektow kosztowych, czyli pacjentéw.
No i w tym momencie pojawia si¢ pytanie: kto i w jaki sposdb pokryje koszty
gotowosci do realizacji $wiadczen zdrowotnych (koszty osobowe, materiatowe,
sprzetowe itp.)? Pojawia sie tez kolejne pytanie: co z pomiarem jakosci realizo-
wanych $wiadczen zdrowotnych i premiowaniem za jakosc¢?

Kolejnym proponowanym modelem jest ptatno$¢ za wyniki (pay-for-perfor-
mance), w tym wyniki zdrowotne, co oznacza ptatnos¢ za ustuge z mozliwoscia
otrzymania bonusow lub kar finansowych w oparciu o uzyskiwane, zdefinio-
wane wczesniej cele, ktdrymi moga by¢, np.: poprawa jakosci opieki, postepowa-
nie zgodne z wytycznymi opartymi na osiggnieciach naukowych, zwigkszenie
zasiegu ustug profilaktycznych czy wreszcie poprawa wynikow zdrowotnych
pacjentéw. Platnosci prawdopodobnie wygladatyby podobnie jak w pierwszym
modelu, tylko dodatkowo wprowadza si¢ bonusowanie i karanie wedtug okre-
$lonych kryteridw, na przyklad biorac pod uwage zrealizowane cele medyczne.
Nalezy sie zastanowi¢, kto i na jakiej podstawie bedzie okreslat cele medyczne
i czy beda one konsultowane z pacjentem. Moga tez pojawiac si¢ pytania: kogo
i jak kara¢ finansowo za nieudang operacje chirurgiczng (na przyktad. z przy-
czyn niezaleznych od zespolu operacyjnego)? Proponowany model jest zasadny
z punktu widzenia zalozen systemowych, lecz wymaga opracowania narzedzi
kontroli i oceny.

Kolejnym i ostatnim modelem jest model dzielenia oszczednosci i ryzyka
(shared savings/risk)®, stanowiacy potaczenie modelu prospektywnego fee-for-
service (FFS) z retrospektywnym dzieleniem oszczednosci pomiedzy ustugo-
dawce a platnika. Budzet na opieke w tym modelu ustalaja ptatnicy, a ustugo-
dawcy, ktorych koszty catkowite opieki sg ponizej ustalonego budzetu, dzielg
sie oszczednosciami. Nalezy wzia¢ jednak pod uwage, ze model wspodtdzielenia

34 Tamze.
% Tamze.
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moze by¢ jednokierunkowy, obejmujacy dzielenie uzyskanych oszczednosci
lub dwukierunkowy — obejmujacy zarowno wspdtdzielenie oszczednosci, jak
iryzyka w postaci kar finansowych w przypadku przekroczenia limitu budzetu.
No i podobnie jak w poprzednich modelach pojawia si¢ problem pomiaru
i oceny jakosci realizowanych swiadczen zdrowotnych.

Podsumowujac mozna wigc powiedzied, ze zastosowanie systemu opieki
opartej na wartosci moze poprawi¢ wyniki zdrowotne spoteczenstwa, umozli-
wi¢ wybor $wiadczeniodawcow w oparciu o ich wyniki zdrowotne, zwigkszy¢
satysfakcje pacjentéw, poprawi¢ wydajnos¢ opieki zdrowotnej, a takze zwiek-
szy¢ kontrole nad kosztami realizowanych $wiadczen zdrowotnych

4. Mozliwosci wdrozenia VBHC w polskim systemie opieki
zdrowotnej

Zacza¢ nalezatoby od tego, Zze wprowadzone zmiany systemowe w pol-
skiej opiece zdrowotnej spowodowaty wigcej szkody niz pozytku. Nie stucha-
jac doniesien medialnych i spekulacji politycznych, a badajac rzeczywisty stan
opieki zdrowotnej, nalezy stwierdzi¢ znaczne pogorszenie opieki nad pacjen-
tami. Bardziej wzrosty ceny lekow oraz wydtuzyly sie kolejki do lekarzy specja-
listow i do hospitalizacji planowych. W 2017 roku z budzetu panstwa na system
ochrony zdrowia wydano 8 miliardéw zlotych wiecej niz w roku 2016. Dane GUS
pokazuja jednoczesnie, Ze te pienigdze wydano niecelowo bowiem w roku 2017
zmarto o 16 tysiecy Polakow wigcej*. Jestesmy wyjatkowym, w sensie negatyw-
nym, w skali europejskiej panstwem, gdzie dtugosc¢ zycia obywateli si¢ skrocita
(zamiast wydluzy¢). Mozna wiec przyja¢, ze wydano duzo na $wiadczenia zdro-
wotne, ale z coraz mniejszg efektywnoscia. Zanim zostana podjete dalsze decy-
zje na temat tego, w jakim czasie i w jakim zakresie podnie$¢ naktady, nalezy
najpierw dobrze si¢ zastanowi¢, w jaki sposéb wydac srodki, a przede wszyst-
kim nakresli¢ pozadany efekt leczenia. Nalezy réwniez poszukiwac rozwigzan
pozwalajacych usprawnic¢ system opieki zdrowotnej i moze wlasnie ten kieru-
nek opieki opartej na wartosci jest stuszny.

W ocenie dokonanej przez Europejskie Forum Ochrony Zdrowia (Gastein
European Health Forum) podczas Health Accession Workshop w 2001 roku pan-
stwa, ktore przystepuja do Unii Europejskiej, powinny dazy¢ do zapewnienia
obywatelom dostepu do wysokiej jakosci swiadczen zdrowotnych?. Polska jako
cztonek UE réwniez powinna dazy¢ do poprawy jakosci swiadczonych ustug,
biorac za przyktad inne kraje unijne (wspomniana wczesniej Szwecja). Jak pisza
E. Kedra i B. Chudak , troska o skutecznos¢ kliniczna, jako niezbedny element
poprawy jakosci, znajduje swoj oddzwigk w raportach i opracowaniach wielu
krajow. Efektywno$¢ kliniczna jest wymieniana jako jedna z cech wysokiej

*http://www.byczdrowym.info/serce-krew/value-based-medicine-to-juz-nie-szansa-to-
-koniecznosc [dostep: 26.07.2019].

¥Magdalena Btahut — Zugaj, ,Jakos$¢ jako strategia. Od EBM do efektywnosci klinicznej
i efektywnosci zarzadzania”, w: Menadzer Zdrowia 6 (2003): 47.
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jakosci systemu opieki zdrowotnej XXI wieku na réwni z takimi, jak: bezpieczen-
stwo, ukierunkowanie na pacjenta, dostepnos¢, wydajnosc i sprawiedliwos¢.

Z badan sondazowych przeprowadzonych w 2017 roku przez Fundacje MY
PACJENCI we wspolpracy z portalem znanylekarz.pl wynika, ze 93% Polakéw
nie jest zadowolonych z aktualnie funkcjonujacej opieki zdrowotnej, tylko 6% jest
zadowolonych, a 1% nie ma zdania na ten temat*. Oznacza to, ze nalezy poszu-
kiwaé rozwiazan majacych na celu poprawe funkcjonowania systemu opieki
zdrowotnej oraz zwiekszenie satysfakcji pacjentow z realizowanych $wiadczen.

W czasie III Kongresu Wyzwan Zdrowotnych zorganizowanego w marcu
2018 roku w Katowicach dyskutowano nad mozliwoscig wprowadzenia w Polsce
systemu opieki opartego na wartosci®’. Eksperci uczestniczacy w Kongresie
poruszali problem wykorzystania gromadzonych danych przy podejmowa-
niu decyzji w polityce zdrowotnej. Opieka zdrowotna oparta na wartosci staje
sie dzisiaj uznawanym kierunkiem w zarzadzaniu ochrona zdrowia, maja-
cym na celu uzyskanie jak najlepszej efektywnosci kosztowej $wiadczen. Dla
takiego zarzadzania konieczny jest jednak dostep do wartosciowych danych
zgromadzonych w NFZ. Zdaniem bylego wiceministra zdrowia, J. Szulca nie
ma odwrotu od koncepcji VBHC, dlatego ze coraz doktadniej nalezy mierzy¢
efektywnos¢ interwencji w ochronie zdrowia. Jego zdaniem lokowac $rodki pie-
niezne nalezy tam, gdzie warto$¢ zwrotu jest najwyzsza, czyli w tych dziedzi-
nach medycyny, w ktorych przywracajac zdrowie bedzie mozna w jak najpet-
niejszym stanie przywréci¢ wyleczone osoby do aktywnosci zawodowej*'.

W opiece zdrowotnej opartej na wartosci chodzi nie tylko o poréwna-
nie wydatkéw z wynikami leczenia, ale réwniez, a moze przede wszystkim,
o zestawianie rzetelnych danych z badan i analiz z korzy$ciami, jakie osiagaja
pacjenci dzieki podjeciu interwencji medycznej. Byly prezes NFZ, a obecnie
poset na sejm, A. Soé$nierz uwaza, ze , petne wykorzystanie danych zgromadzo-
nych w NFZ stanowitoby podstawe do tworzenia sensownej polityki zdrowot-
nej i efektywnej dystrybucji sSrodkow. Dodaje, ze platnik powinien publikowac
wyniki leczenia w poszczegolnych szpitalach”#. Oznacza to wlasnie kierunek
opieki zdrowotnej opartej na wartosci. Wprowadzenie wskaznikéw oceny jako-
$ci opieki zdrowotnej to poczatek zmian w systemie opieki zdrowotnej w Polsce.

Minister Zdrowia, L. Szumowski uwaza wdrozenie modelu (systemu) plat-
nosci za wyniki leczenia za jeden z priorytetow resortu na ten rok i na lata
kolejne®. Prace w ministerstwie trwaja nad wprowadzeniem nowego sytemu.

¥Edyta Kedra, Bozena Chudak, ,Jakos¢ ustug medycznych a efektywnos$¢ medyczna”, w:
Pielegniarstwo i Zdrowie Publiczne 1 (2011): 85.

¥https://mypacjenci.org/wp-content/uploads/2018/08/System-ochrony-zdrowia-
organizacja-i-finansowanie-Infografika.pdf [dostep: 27.07.2019].

“http://www.rynekzdrowia.pl/Konferencje/HCC-2018-sesja-quot-Medycyna-oparta-na-
wartosci-quot,182316.html [dostep: 2.08.2019].

“ Tamze.

“https://gazetalekarska.pl/?p=40611 [dostep: 27.07.2019].

Bhttps://www.wprost.pl/kraj/10206541/opieka-zdrowotna-oparta-na-wartosciach-i-inno-
wacyjnych-technologiach.html [dostep: 11.07.2019].
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Jak dotychczas, zadne panstwo na $wiecie nie wprowadzilo w peini tego
systemu. Najbardziej zaawansowana jest Szwecja, gdzie szpitale czesciowo
dziataja na podstawie takiego modelu. Agencja Oceny Technologii Medycznych
i Taryfikacji zajmuje si¢ opracowaniem nowych metod refundacji, ktére beda
miaty charakter ptatnosci pakietowych i bedg zwigzane z pelnym cyklem opieki
zdrowotnej (od prewencji przez diagnostyke, leczenie az do rehabilitacji).
Rozpatrywana jest tez opieka koordynowana, czyli taka, w ktérej najwazniejszy
jest pacjent. Chodzi bowiem o to, aby caly system opieki byt zbudowany i zin-
tegrowany wokot chorego, dzieki czemu pacjent nie bedzie odsytany z miejsca
na miejsce. Jest to kierunek zmierzajacy do wprowadzenia systemu opieki zdro-
wotnej opartej na wartosci.

Szacunki $wiatowe wskazuja, ze globalne koszty opieki zdrowotnej w latach
2017-2022 beda rosty rocznie co najmniej o ok. 5,5 proc. — z tacznej kwoty nakta-
déw 7,7 bln dol. do ponad 10 bln dol.*. Koszty zwiekszaja si¢ miedzy innymi
z powodu starzenia si¢ spoleczenstwa i wzrostu zapadalnosci na choroby cywi-
lizacyjne, jak réwniez z tej przyczyny, ze pacjenci majg wyzsze oczekiwania
co do jakosci opieki. Kierunek zmian jest wiec zasadny ze wzgledu na ograni-
czono$¢ srodkéw pienieznych mozliwych do wykorzystania na potrzeby lecze-
nia pacjentow.

Aktualnie w Polsce realizowane s czastkowe zadania majace na celu wprowa-
dzenie w przysztosci modelu opieki zdrowotnej opartej na warto$ci. Problemem
jest jednak narastajacy popyti presja na konsumpcje ustug. Medycyna cieszy sig
dzi$ ogromnym postepem technologicznym, z czego pacjenci powinni by¢ zado-
woleni. Niemniej jednak pozostajg problemy z jakoscig, przejrzystoscia, rozdrob-
nieniem $wiadczen, deficytem kadr i brakiem skupienia sie na pacjencie. W pro-
ponowanym modelu potrzebne sa dwa parametry: jako$¢ swiadczen i doswiad-
czenie pacjenta. Pomiar jakosci jest bardzo trudny, gdyz w wielu dziedzinach
medycyny nie ma okreslonych standardow leczenia. Oprocz tych, nalezy takze
wypracowad, o czym wczesniej wspomniano, nowe modele ptatnosci, w tym
premie za jako$¢, wielodyscyplinarno$¢ oraz zespotowos¢ w dziataniu.

Na podstawie umowy zawartej pomiedzy Ministerstwem Zdrowia
a Narodowym Funduszem Zdrowia w dniu 28 listopada 2017 roku NFZ reali-
zuje projekt pozakonkursowy pt.: Przygotowanie, przetestowanie i wdrozenie
do systemu opieki zdrowotnej organizacji opieki koordynowanej (OOK) Etap II
Faza pilotazowa — model POZ PLUS. Celem projektu jest pilotazowe wdrozenie
modelu opieki koordynowanej na poziomie podstawowej opieki zdrowotnej,
tzw. modelu POZ PLUS. Celami szczegélowymi modelu POZ PLUS sa naste-
pujace $wiadczenia realizowane na poziomie podstawowej opieki medycznej:

— poprawa jakos$ci ustug medycznych,
- zwigkszenie ilo$ci $wiadczen medycznych,
- poprawa koordynacji ustug medycznych®.

*Tamze.
#https://akademia.nfz.gov.pl/poz-plus/ [dostep: 1.09.2019].
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Wdrozenie modelu opieki koordynowanej na poziomie POZ jest zwigzane
z opieka opartg na warto$ci i ma na celu stopniowe tworzenie systemu ukierun-
kowanego na pacjenta. Istotne jest w tym, Ze zamiast koncentracji na $wiadcze-
niu ustug medycznych ktadzie si¢ wiekszy nacisk na stosowanie narzedzi zapo-
biegawczych. Przyjmuje sig, ze system taki bedzie lepiej dostosowany do obecnej
sytuacji w $rodowisku opieki zdrowotnej, a zwlaszcza w zwiazku z proce-
sami demograficznymi. Projekt zakltada wytonienie podmiotow, ktére zapew-
nig przetestowanie modelu w réznych regionach kraju, na obszarach miejskich
i wiejskich. Wedtug zatozenia, placowki POZ beda zobowigzane do dostosowa-
nia struktury organizacyjnej i wewnetrznych systeméw IT dla potrzeb zarza-
dzania opieka koordynowanga. Procesy dostosowawcze zostang sfinansowane
w ramach projektu z przyznanego grantu technologicznego i koordynacyjnego.
Udzielanie $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkéw europejskich
w ramach POZ PLUS bedzie obejmowato:

- wykonywanie bilanséw zdrowia dla dorostych,

- prowadzenie szeroko zakrojonych dziatan edukacyjnych z zakresu pro-
filaktyki zdrowotnej,

- koordynowanie i zarzadzanie opieka w POZ*.

Pilotazem objete zostaly nastepujace tereny: po 2 obszary wiejskie do 5 tys.
mieszkancow z wojewddztw: zachodniopomorskie, wielkopolskie, lubuskie,
opolskie, warminsko-mazurskie, podlaskie, lubelskie, podkarpackie i $wigto-
krzyskie; obszary wiejskie, miejskie i wiejsko-miejskie od 5 do 10 tys. miesz-
kancow z wojewddztw: pomorskie (3), kujawsko-pomorskie (2), mazowieckie
(2), wielkopolskie (2), t6dzkie (3), dolnoslaskie (3), slaskie (3) i matopolskie (2)
oraz obszary miejskie od 10 do 20 tys. populacji z wojewddztw: mazowieckie
(4) i matopolskie (2)¥. W ramach projektu zostala utworzona platforma inter-
netowa, ktora stluzy do gromadzenia, przetwarzania i analizowania danych
zwiazanych z biezaca realizacjq Swiadczen, wymiang doswiadczen oraz wiedzy
dotyczacej najlepszych praktyk pomiedzy uczestnikami pilotazu. Monitoring
jakosci opieki nad pacjentami ma by¢ istotnym elementem opieki koordynowa-
nej, a w przypadku pilotazu jest niezbednym elementem do oceny jego efektow
oraz stopnia osiggniecia rezultatow. Kontrola jakosci ma si¢ odbywac na pozio-
mie samego projektu, jak i sSwiadczeniodawcow i, co najwazniejsze, ma doty-
czy¢ miedzy innymi zadowolenia pacjentéw z uzyskanej ustugi skoordynowa-
nej, efektywnosci dziatan profilaktycznych.

Nalezatoby wiec apelowac¢ do Ministerstwa Zdrowia o zmiane podejscia
i rozliczanie srodkdw finansowych w oparciu o kluczowe wskazniki efek-
tywnosci. Trzeba bowiem bra¢ pod uwage fakt, ze w ciagu najblizszych dwu-
dziestu lat Polska prawdopodobnie stanie sie¢ druga najstarszq gospodarka
w Europie, a powszechnie znanym faktem jest, ze wraz z wiekiem spoteczen-
stwo wplaca coraz nizsze sktadki zdrowotne, zdeterminowane wysokoscig ich
emerytur. To wszystko wymusza na systemie koniecznos¢ doktadnej analizy

4 Tamze.
4 Tamze.
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przeznaczenia $Srodkéw tam, gdzie warto$¢ zwrotu jest najwyzsza. Nie sposob
jednak okresli¢ tego bez opracowania wskaznikéw efektywnosci.

5. Zakonhczenie

Przeprowadzona analiza modelu (koncepgji) zarzadzania opiekq zdrowotna
przez wartos¢ wskazuje na mozliwo$c¢ zastosowania takiego modelu w Polsce,
a jednoczesnie ukazuje pozytywne rozwiazania korzystne dla pacjentow i szpi-
tali. Procedura wprowadzania jest dluga i nietatwa, lecz biorac pod uwage
korzysci, nalezatoby dotozy¢ staran, aby model ten wprowadzi¢ jak najszyb-
ciej. Rozwiazania czastkowe wprowadzane aktualnie na rynek ustug medycz-
nych oraz realizowane programy pilotazowe potwierdzajq dobre intencje orga-
nizatoréw opieki zdrowotnej, lecz nadal s przedmiotem krytyki pacjentéw
ze wzgledu na trudnosci dostania si¢ do lekarzy, gtéwnie specjalistow oraz
na jako$¢ $wiadczonych ustug medycznych, co potwierdzaja cytowane wczes-
niej badania rynkowe.
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WPLYW ROZWIAZAN INFORMATYCZNYCH
NA FUNKCJONOWANIE SPOLECZENSTWA

STRESZCZENIE

Implementacja technologii informacyjnych i komunikacyjnych umozliwia podwyzsze-
nie standardéw egzystencjonalnych jednostki oraz organizacji, w tym réwniez panistwa.
Uwzglednienie cyfryzacji w przekazie informacyjnym dodaje informacji szybkosci, tatwo-
Sci, ogdlnej dostepnosci w komunikacji. Wspodtczesne spoteczenstwo wykazuje umiejetno-
$ci adaptacyjne w zmieniajacym sie $wiecie, w ktorym informacja i wiedza nabieraja strate-
gicznego znaczenia, a nie zasoby materialne, jak to byto dotychczas. Kompetencje migkkie
spoleczenstwa sg szansa na rozwdj i innowacje z wykorzystaniem osiagniec¢ technicznych
i technologicznych.

Celem artykutu jest ukazanie, w jaki sposéb ekspansja $wiata wirtualnego, cyfrowego,
informacyjnego zminimalizowata bariere odlegtosci w komunikacji, a tym samym uzalez-
nita od siebie cztowieka w takim zakresie i z takim nasileniem, ze doprowadzita do powsta-
nia spoteczenstwa informacyjnego.

W opracowaniu wskazano szanse dla spoteczenstwa informacyjnego, ale réwniez zagro-
zenia, ktore czesto sa niewystarczajaco rozpoznawalne, a w niektorych przypadkach
nawet jeszcze niezdefiniowane. Zagrozone bezpieczenstwo spoleczenistwa informacyjnego
wymaga petnej kontroli i natychmiastowej reakcji na zaistniate incydenty.

Stowa kluczowe: spoteczenstwo informacyjne, informacja, technologie informacyjne
i komunikacyjne, spoteczenstwo wiedzy.

SUMMARY

Implementation of technology both information and communication, enables to raise
existence standards of an individual or an organization together with a country. Taking
into account digitalization in information transfer gives speed, ease, general access in
communication for information. A contemporary society shows an adaptation ability in
the changing world, in which information and knowledge has a strategic meaning, not
material things like it used to be before. Soft competences of a society are the chance for
the development and innovations with using technical and technological achievements.
The aim of the article is to show how the expansion of a virtual world, digital, informative
has minimized the barrier of distance and also made the man be addicted in this area and
with such strength that it led to creation of an informative society.

In this elaboration, chances for the informative society have been pointed but also threats
which are not enough to be recognized and even in some cases not defined. The threatened
safety of a society requires full control and an immediate reaction for ensuing incidents.

Keywords: information society, information, information and communication technologies,
knowledge society
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1. Wstep

Obserwacja zachowan srodowisk wyposazonych w narzedzia przepetnione
technologia informacyjng, informatyczna, w systemy komunikacyjne stata sie
przyczynkiem do powstania spoleczenstwa informacyjnego. Jest to ,nowa”
generacja ludzi, ktéra uzaleznia swa egzystencje od komputeréw, Internetu,
telefonéw i innych cyfrowych technologii. Dzieki tym rozwigzaniom cztonko-
wie spoteczenstwa realizuja swoéj rozwdj osobisty, zawodowy, spoteczny i kul-
turowy. Zanikly granice w komunikacji, ktére zniwelowata globalizacja infor-
macji z wykorzystaniem Internetu.

Wplyw informacji w sferze obronnosci panstwa, ekonomicznej, technolo-
gicznej, polityczno-prawnej, spoteczno-kulturowej ma znaczenie strategiczne.
Informacja pochtoneta catg cyberprzestrzen, jest wykorzystywana w komuni-
kacji, a takze stymuluje zachowania ludzkie oraz ksztattuje procesy decyzyjne.
W zwiazku z tym informacja stata si¢ obiektem pozadania miedzy innymi dla
srodowisk przestepczych. Mnogos¢ informacji w sieci oraz poczucie anonimo-
wosci tworzy potencjalne zagrozenie dla srodowiska informacyjnego, ktore
jest jej odbiorca. Jak podaja zrédla, zjawisko cyberprzestepstw nieustannie sie
poteguje, poniewaz bardzo czesto uzytkownicy sieci pomijaja zabezpieczenia
systemowe.

Nie wszyscy uzytkownicy komputerow, Internetu, telefonéw, posiadaja
odpowiednie umiejetnosci ich obstugi, a dla hakerow jest to impuls do dzia-
fania przestepczego, najczesciej polegajacego na przejeciu haset do wszelkiego
rodzaju kont uzytkownikoéw, przesytania wiruséw, trojanow itp. Dziatania
hackerskie sa coraz bardziej profesjonalne i trudne do wykrycia, a rozmiar ich
szkodliwosci dla zgromadzonych danych, systemow informacyjnych, sprzetu
teleinformatycznego czesto przerasta wyobraznie osob potencjalnie zagrozo-
nych. Problem nieSwiadomosci i nieodpowiedzialnosci spoteczenstwa informa-
cyjnego, ktdre korzysta z sieci oraz innych narzedzi teleinformatycznych, obli-
guje nie tylko do zwigkszenia bezpieczenstwa w cyberprzestrzeni, ale i wywo-
tania dyscyplinujacych zmian w postawach samych uzytkownikow.

2. Znaczenie informacji

Nieustajace przemiany o charakterze ekonomicznym, gospodarczym, tech-
nicznym, technologicznym, prawnym, naukowym, politycznym, kulturo-
wym, spotecznym wywotujg wsrdd ludzi potrzebe dostosowania sie do nich.
Ewaluacja Internetu, informatyki, teleinformatyki i wszelkich innych , narzedzi
cyfryzacji” wplywa uzalezniajaco na wspodtczesnego cztowieka. Pokonywanie
bariery przestrzeni w przekazie informacyjnym stato sie rzeczywistoscia. Rola
w galopujacym stopniu cyfryzacji jest utatwienie komunikacji, przy$pieszenie
decyzyjnosci, zapewnienie kontroli i ochrony oraz archiwizacji wszelkich zaso-
béw zaréwno tych o charakterze materialnym, jak i tych o charakterze niemate-
rialnym. W efekcie wszystko skupia sie wokot informacji, ktéra petni nadrzedna
role w swiecie rzeczywistym i wirtualnym. Od poczatkdéw lat informacja sta-
nowi fundamentalne zrédio wiedzy, gwarantuje przewage nad przeciwnikiem,
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pozwalata osiagac sukcesy, wptywa na procesy decyzyjne, ale jednoczesnie sta-
nowi zagrozenie, a takze moze wywotywac¢ wojny, niepokoje, zamieszki i inne
kataklizmy oraz niebezpieczenstwa zaréwno dla jednostki, jak i dla ogdtu.

Informacja, po tacinie informatio, oznacza wizerunek, zarys, pojecie, za$ cza-
sownik informo — ksztattowac, tworzy¢, wyobrazaé sobie, przedstawia¢, opisy-
wad, kredli¢, ksztalci¢, uczydc'.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele odmiennych interpretacji
definicji informacji. Jak dowodza zrddta, réoznorodnos¢ ta wynika z obszaréw
zainteresowan, w jakich badacze informacji oscyluja. Nie ma zatem syntetycz-
nej definicji informacji.

K. Liderman podjat probe nazwania informacji, ktora wedtug niego:

1. Jest towarem i to czesto o znaczeniu strategicznym (dla panstwa, or-
ganizacji, ale takze dla konkretnej osoby).

2. Jest podstawowym elementem procesdw biznesowych (przerwanie
obiegu informacji lub sfatszowanie jej powoduje straty dla podmio-
tow konczace sie¢ czesto bankructwem, a dla panstwa niepokojami
spotecznymi, zaburzeniami w gospodarce oraz gorszym jej postrze-
ganiem na forum miedzynarodowym).

3. Sluzy do sterowania procesami w zautomatyzowanych procesach
wytworezych i ustugowych o kluczowym znaczeniu dla gospodar-
ki i spoleczenstwa (informacja moze wystepowac takze w szczegdl-
nej postaci — informacji sterujacej urzadzeniami, zwykle czujnikami
i mechanizmami wykonawczymi, zatem bledne sterowanie taki-
mi systemami moze powodowac katastrofy i wywolywac kryzysy
na skale lokalna, ogdlnokrajowa lub miedzynarodows).

4. Bywa chroniona na mocy obowiazujacego prawa lub zawartych
umow (dotyczy to wszystkich cywilizowanych krajow, wymuszajac
ochrone informacji przed nieuprawnionym dostepem, zapewnia-
jac jej wlasciwe przetwarzanie, przechowywanie i przesyltanie oraz
okreslajac zasady zbierania niektdrych kategorii informacji)?.

M. Maciejewski postrzega natomiast informacje jako utrwalony w dowolny
sposdb (takze w pamieci cztowieka) komunikat (wiedza, Swiadomos$¢) o jakims$
fakcie. Jest to wiec zgromadzona, zakodowana wiedza o czyms$, zakodowany
komunikat o fakcie. Komunikat moze by¢ utrwalony w sposoéb materialny
(takze elektroniczny — na nosniku danych) i mozliwy do odczytania przez inne
osoby oraz w sposob niematerialny, niemozliwy do odczytania przez inne osoby
- w pamieci cztowieka®.

! Kazimierz Kumaniecki, Stownik tacinisko-polski (Warszawa: Wydawnictwo Szkolne PWN,
1975), 260.

2Krzysztof Liderman, Bezpieczeristwo informacyjne. Nowe wyzwania (Warszawa: PWN,
2017), 15.

* Mariusz Maciejewski, , Prawo informacji — zagadnienia podstawowe”, w: Prawo informacji.
Prawo do informacji, red. Wojciech Goralczyk (Warszawa: Wydawnictwo Wyzszej Szkoly
Przedsiebiorczosci i Zarzadzania im. Leona Kozminkiego, 2006), 31.
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K. Liedel dokonat przegladu definicji informacji i wnioskujac uznat, ze:

1.

2.

N

9.

Informacja moze istnie¢ obiektywnie, niezaleznie od woli i $wiadomo-
$ci ludzi.

Informacja moze wystepowac w systemie jako czynnik sprawczy, od-
noszac si¢ do zjawisk, ktore nie wystepuja w chwili obecnej ani nie
wystepowaty w przesztosci, lecz pojawia si¢ w przysziosci.
Informacja moze dotyczy¢ proceséw i zjawisk nierealnych, ktére w da-
nym systemie nigdy nie zaistniaty i nie zaistniejg w przysztosci.

Zbior informacji jest niewyczerpany — informacja w przeciwienistwie
do innych zasobdw nie zuzywa sie w procesie jej wykorzystania.
Informacjamozeby¢przetwarzana, powielanaitransportowanaw czasie
i przestrzeni, szczegdlnie za pomoca technik informacyjno-telekomu-
nikacyjnych. Inny autor, Krzysztof Liderman precyzuje, iz informacja
moze by¢ przenoszona w czasie i przestrzeni. Przenoszenie w czasie
nazywa si¢ magazynowaniem lub zapamigtywaniem, a przenoszenie
w przestrzeni — transmisja lub komunikowaniem. Przenoszenie infor-
magcji odbywa sig¢ za posrednictwem obiektow (nos$nikow informagji),
z wykorzystaniem zjawisk fizycznych. Magazynowanie jest najczesciej
zwigzane ze stanami wyrdznionymi obiektu fizycznego (tzw. podtoza
zapisu) a transmisja — ze stanami wyréznionymi okreslonego zjawiska
fizycznego (sygnatami)*.

Specyficzng cechq informacji jest koniecznos¢ jej aktualizacji.

Cecha informagji jest jej rdznorodnosc.

Informacje moga podlega¢ deformacji, znieksztalceniom lub zafalszo-
waniu na skutek $wiadomego dzialania cztowieka lub zdarzen przy-
padkowych.

Informacja musi by¢ wyrazona komunikatem (wiadomoscia) za po-
$rednictwem nosnika®.

Whnioskujac, informacja ma dwojakie cechy, z jednej strony stanowi aktywa,
a z drugiej strony moze by¢ zupelnie bezwartosciowym ,towarem”, wszystko
to uzaleznione jest od jej tresci, nadawcy i odbiorcy oraz czasu.

* Krzysztof Liderman, Bezpieczeristwo informacyjne (Warszawa: PWN, 2012), 17.
5 Krzysztof Liedel, Zarzqdzanie informacjq w walce z terroryzmem (Warszawa: TRIO, 2010), 45.
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Schemat nr 1. Proces obiegu informacji
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Zrodlo: Opracowanie wlasne

W potaczeniu z nowymi technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi
coraz trudniej czlowiekowi jest zaprzeczy¢ otrzymanie informacji oraz ograniczy¢
uzaleznianie si¢ od jej podrecznych nosnikow.

3. Geneza i rozwoj spoleczenstwa informacyjnego

Literatura obfituje w rézne definicje spoteczenstwa informacyjnego, jest to uza-
leznione od obszaru badan i sposobu interpretacji obserwowanych zjawisk przez
jego badaczy.

Luc Soete, ekspert Unii Europejskiej uwaza, ze spoleczenstwo informacyjne
to spoleczenstwo, ktore sie wilasnie ksztaltuje, gdzie technologie gromadzenia
i transmisji informacji, danych sa powszechnie dostepne po niskich kosztach.
Powszechnemu uzyciu informacji i danych towarzysza organizacyjne, komer-
cyjne, spoleczne i prawne zmiany, ktére gleboko zmieniajq Zycie, prace i spote-
czenstwo jako takie®.

Wedlug Piotra Sienkiewicza spoleczenstwo informacyjne to system spoteczny
uksztaltowany w procesie modernizacji, w ktdrym systemy informacyjne i zasoby
informacyjne determinujq spoteczng strukture zatrudnienia, wzrost zamoznosci
spoteczenstwa (dochodu narodowego) oraz stanowia o orientacji cywilizacyjne;j.

¢ Luc Soete, Building the Information Society for Ali Us. Finat Report of the High Level Export
Group (Bruksela: 1997) — wg [DUKT2002], 100.
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P. Sienkiewicz uwaza, ze spoteczenistwo informacyjne charakteryzuje sie:

1. Dominacjg sektora ustug w spolecznej strukturze zatrudnienia wraz
ze statym rozwojem (ilociowym i jakosciowym) ustug informacyjnych.

2. Wysokim tempem rozwoju sieci komunikacji spotecznej oraz moder-
nizagji struktury informacyjnej.

3. Nadaniem zasobom informacyjnym rangi zasobow strategicznych.

4. Edukacja i badaniami naukowymi jako gtéwnym zrodlem innowagji
i postepu cywilizacyjnego.

5. Powstaniem ,nowej gospodarki” jako rezultatem interakcji techniki
(gtownie IT), gospodarki i spoleczenstwa,

6. Bezpieczenstwem informacyjnym jako istotnym elementem bezpie-
czenstwa spoleczenstwa (w dziedzinie obronnosci powstaniem kon-
cepcji Information Warfare i Cyberwar).

7. Wysokim wptywem IT i mediéw elektronicznych na zmiany zacho-
wan spolecznych (powstanie fenomenu Cyberculture).

8. Integracja organizacyjng systemow informatycznych, systemow te-
lekomunikacyjnych i systeméw masowego komunikowania (me-
diéw elektronicznych).

9. Globalizacjg systemoéw informacyjnych (Internetu) jako czynnika glo-
balizacji gospodarcze;.

10. Powstaniem nowych typow organizadji (,,organizacja wirtualna”, ,,or-
ganizacja sieciowa”, ,,organizacja wiedzy” etc.) oraz metod zarzadza-
nia nimi’.

A.S. Duf zaznacza, ze badania nad spoleczenstwem informacyjnym w zadnym
wypadku nie s zwigzane z jednym, konkretnym podej$ciem badawczym, gdyz
sq specjalizacja nieredukowalnie interdyscyplinarna®.

M. Bangemann uwaza, ze szeroka dostepnos¢ nowych narzedzi informagji
i ustug stworzy nowe mozliwosci budowy rowniejszego i bardziej zréwnowazo-
nego spoteczenistwa oraz popierania indywidualnych osiagnie¢. Spoteczenstwo
informacji posiada potencjal polepszenia jakos$ci zycia obywateli Europy, spraw-
nosci naszej spotecznej i ekonomicznej organizacji oraz umocnienia spdjnosci’.

M. Golka jest zdania, ze spoleczenistwo informacyjne przejawia wiele cech tra-
dycyjnych spoteczenistw, ale tez wiele cech nowych. W spoteczenstwie informa-
cyjnym, szczegolnie w wyniku komunikacji opartej na cyfrowym i satelitarnym

7 PiotrSienkiewicz, , Teoriarozwojuspoleczenstwainformacyjnego”, w: Polskiedoswiadczenia
w ksztattowaniu spoleczenstwa informacyjnego. Dylematy cywilizacyjno-kulturowe, red.
Lestaw H. Haber, (Krakow: Wydziat Nauk Spotecznych Stosowanych, Akademia
Gorniczo-Hutnicza, 2002), 506-507.

8 Alistair S. Duf, Information society studies, Routledge Research in Information Technology and
Society, Routledge (London, 2000).

’Martin Bangemann, Europa i spofeczeristwo globalnej informacji. Zalecenia dla Rady
Europejskiej (Bruksela, 1994)
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przekazie, zachodzg zjawiska, ktore trzeba wrecz uznac¢ za catkowicie nowe
w dziejach cztowieka®.

Wykorzystanie potencjatu cyfrowego information and communication technologies
(skr.ICT) do egzystengjii dziatalno$ci ludzi znacznie pochtongto wspdtczesne spote-
czenstwo, tym samym stato si¢ Zrédlem powstania spoteczenstwa informacyjnego.
Otaczanie czlowieka informacja i zasobami teleinformatycznymi przybrato postac
powszechnego zjawiska, ktére uwarunkowuje jego procesy myslowe i ukierunko-
wuje $ciezki postepowania, dajac mozliwos¢ zachowania tacznosci zblizszym i dal-
szym otoczeniem. Obserwacja tych zmian stata si¢ przyczynkiem do podjecia proby
zdefiniowania spotecznosci wykazujacej symptomy uwarunkowania, zaleznosci
i podatnosci na technologie informacyjne i komunikacyjne.

Jak dowodza zrédla, termin ,spoleczenstwo informacyjne” wywodzi sig
zJaponii'. Tadao Umesao po raz pierwszy uzyt johoka shakai w 1963 roku w autor-
skim artykule o ewolucyjnej teorii spoteczenistwa opartego na ,, przemystach infor-
macyjnych”. W kolejnych latach doszto do spopularyzowania tego terminu przez
futurologa, Kenichi Koyame w rozprawie ,Introduction to Information Theory”
opublikowanej w 1968 roku'?. Od tamtego czasu johoka shakai stato sie przedmio-
tem analizy rzadowej i oficjalnym celem dziatan wielu ministerstw.

W Stanach Zjednoczonych ekonomista, Fritz Machlup w latach 1950. jako
pierwszy analizowatl sektor ekonomii, nazywajac go ,produkcja i dystrybucja
wiedzy”. Trzydziesci réznych dziedzin zgrupowal w pie¢ kategorii: o$wiata,
badania, media komunikacji, maszyny informacyjne (komputery) oraz ustugi
informacyjne (finanse, ubezpieczenia, inwestycje). Oceniat wéwczas, ze w 1958
roku w USA ten sektor informacji dostarczat 29% dochodu narodowego, a skupiat
31% sily roboczej. Szacowal rdwniez, ze miedzy 1947 a 1958 rokiem ten sektor roz-
wijat sie dwa razy szybciej niz wzrastat dochéd narodowy USA. Bylo wiec oczy-
wiste, ze Stany Zjednoczone stajq si¢ spoleczenstwem opartym na wiedzy nauko-
wej i informacji'.

Globalizacja informacji i zasobdw teleinformatycznych objeta swym zasie-
giem caty $wiat, jednak rozwdj cyfryzacji w kazdym z krajow przebiega w sposdb
indywidualny w zaleznosci od poziomu zamoznosci, swiadomosci spotecznej,
potrzeb, nauki, polityki, zasobow, prawodawstwa.

Zaczatki stosowania pojecia , spoleczenistwa informacyjnego” w Europie mialy
miejsce w 1978 roku za posrednictwem dwoch ekspertow, Simona Nory i Alaina
Minca w raporcie przedtozonym prezydentowi Francji'.

"Marian Golka, Bariery w komunikowaniu i spoteczenistwo (dez)informacyjne (Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN, 2008).

Ito Yuri (1981) The Johoka Shakai Approach to the Study of Communication in Japan”. Keio
Communication Review 13: s. 3-12.

2Jto Yuri, ,Information Technologies and Telecommunications in the Process of Global
Change” w: Eastern Europe: Information and Communication Technology Challenges, red.
Pipe, G. Rusell (Amsterdam: TIDE 2000 Club, 1992), 25-42.

13 Tamze, 42-43.

“Tomasz Goban-Klas, Piotr Sienkiewicz, Spofeczeristwo informacyjne: szanse, wyzwania
i zagrozenia (Krakow: Wydawnictwo Fundacji Postepu Telekomunikacji, 1999), 42-43.
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Swiat, w tym kraje Europy jak i réwniez Polska, zapatrzony na galopujacy
wzrost gospodarczy krajow wysoko rozwinietych Japonii i USA, podejmowat
proby ekspansji nowych technologii.

Jeszcze w okresie przed transformacja, mimo ograniczen systemowo-ustrojo-
wych, w 1974 r. O$rodek Badawczo-Rozwojowy Informatyki w Polsce opubliko-
watl tzw. Plan Masudy, ktdry stanowil koncepcje stworzenia spoteczenstwa infor-
macyjnego The Plan for an Infromation Society a National Goal Toward the Year 2000.
,Realizacja spoteczenstwa, ktére powoduje ogolny rozkwit ludzkiej kreatywnosci
intelektualnej zamiast zamoznej konsumpcji materialnej”. Masuda przewidywat,
ze cywilizacja na przelomie XX i XXI wieku nie bedzie cywilizacjg materialna,
symbolizowang przez ogromne konstrukcje, bedzie natomiast cywilizacjg ,nie-
widoczna” — informacyjna'®.

W koncepdji planu uwzgledniono 10 priorytetéw:

1. Utworzenie krajowej sieci informacyjne;j.

2. Racjonalizacja dziatari administracj.

3. Podniesienie systemow informacyjnych dla celéw zarzadzania na wyz-
szym poziomie.
Informatyczne ukierunkowanie wyksztatcenia.
Modernizacja ochrony zdrowia.
System ochrony $rodowiska.
Modernizacja kanatéw dystrybucyjnych.
Skomputeryzowanie systemu komunikacyjnego.
Rozpowszechnianie domowych urzadzen konicowych.

10. Rozwdj wspolpracy miedzynarodowej w dziedzinie informacji'c.

Wszystkie zatozenia Masudy w wymienionych programach nadal zachowuja
aktualno$¢ i sg przez wspotczesne spoleczenstwa kontynuowane. Obserwuje sig,
ze w Polsce niektore obszary charakteryzuja sie bardzo intensywnym rozwojem,
a niektore zostaty zmarginalizowane z réznych wzgleddéw. Szczegdlne znaczenie
w ekspansji przytoczonych programéw ma ich zyskownos¢ dla panistwa i indywi-
dualnych podmiotéw gospodarki, rozwoj gospodarczy i spoteczny oraz wzmoc-
nienie pozydji na arenie miedzynarodowej.

Im bardziej spoteczenstwo wyposazone jest w nowoczesne technologie komu-
nikacyjne i informacyjne, tym wigksze sq mozliwosci zarzadzania aktywami
oraz zasobami ludzkimi. Swiadomo$¢ ta przyczynita sie do ekspansji spoteczen-
stwa wiedzy, ktore pozwala na wykorzystanie potencjatu ludzkiego poprzez nie-
ustanng nauke. Cztowiek XXI wieku, ktéry ogranicza sie tylko do podstawowych
zasobow wiedzy w zakresie ICT, naraza si¢ na pozbawienie zdolno$ci wptywania
i dystrybugji informacji w srodowisku informacyjnym.

O 0NN

5 Piotr Sienkiewicz, ,Analiza systemowa rozwoju spoteczenstwa informacyjnego”, w:
Rewolucja informacyjna i spoteczeristwo, red Lech W. Zacher (Warszawa: Transformacje,
1997), 7.

*Tomasz R. Aleksandrowicz, Podstawy walki informacyjnej. Bezpieczenistwo dzis i jutro
(Warszawa: EDO, 2016), 23.
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Che¢ kontroli przez ograny miedzynarodowe ekspansji spoteczenstwa infor-
macyjnego stata si¢ przyczynkiem do opracowania spojnych w skali miedzynaro-
dowej definicji i metodologii dostarczania poréwnywalnych danych dotyczacych
roznych aspektow spoteczenstwa informacyjnego. Jak podajg zrédta, rozwdj mie-
dzynarodowej statystyki spoteczenstwa informacyjnego zostat zapoczatkowany
przez Organizacje Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju OECD w 1997 r., kiedy
powotana zostata specjalna Grupa Robocza do spraw Wskaznikdw Spoteczenstwa
Informacyjnego (Working Party for Indicators on Information Society — WPIIS)".

W poczatkowej fazie zdecydowano, ze rozwdj bazy statystycznej, beda-
cej narzedziem do tworzenia polityki i planowania rozwoju, rozpocznie sie
od opracowania istniejgcych danych, przede wszystkim z obszernych, dostep-
nych w tym czasie w OECD, zbioréw dotyczacych przemystu i towaréw. Obecnie
ciggly monitoring najnowszych obszaréw rozwoju w dziedzinie ICT prowa-
dzony przez OECD daje mozliwo$¢ ich uwzglednienia w badaniach rozwija-
nych przez Eurostat i implementowanych nastepnie na poziomie narodowym
przez poszczegolne kraje cztonkowskie. Statystyka spoteczenstwa informacyj-
nego stata si¢ niezmiennym elementem Europejskiego Systemu Statystycznego.
Stworzono jednolity system wskaznikdéw, umozliwiajacy dokonywanie poréw-
nan oraz pokrywajacy kluczowe obszary wykorzystania ICT przez przedsie-
biorstwa, gospodarstwa domowe i osoby prywatne. Ramowe zasady syste-
matycznego przygotowywania danych na temat spoteczenistwa informacyj-
nego zostaly okreslone w Rozporzadzeniu nr 808/2004 dotyczacym statystyk
Wspolnoty w sprawie spoteczenstwa informacyjnego, przyjetym przez Parlament
Europejski i Rade Unii Europejskiej. W dniu 21 wrzesnia 2011 r. weszto w zycie
Rozporzadzenie Komisji (EC) nr 937/2011, ktére okreslito zakres badan
z tematyki spoteczenistwa informacyjnego (zarowno dla przedsigbiorstw, jak
i gospodarstw domowych) na 2012 rok.

W Polsce badania obejmujace swoim zakresem tematycznym informa-
cje dotyczace spoteczenstwa informacyjnego zostaly wlaczone do Programu
Badan Statystycznych Statystyki Publicznej w 2004 r. i prowadzone sg corocznie.
Obejmuja dwa badania wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyj-
nych (ICT - Information and Communication Technologies) przez:

- przedsiebiorstwa (w podziale na niefinansowe i finansowe),
— gospodarstwa domowe i osoby prywatne'.

Do oceny wplywdéw ze sprzedazy sektora ICT w sektorze produkgji i ustug

wykorzystano wykres nr 1.

”Michat Golinski, Spofeczeristwo informacyjne — geneza koncepcji i problematyka pomiaru
(Warszawa: Szkota Gtéwna Handlowa — Oficyna Wydawnicza, 2011), 11.

8 Mateusz Guminski, Michat Huet, Marzena Jacykowska, Mariola Kwiatkowska, Piotr
Mordan, Magdalena Orczykowska, Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badar sta-
tystycznych z lat 2014-2018 (Warszawa, Szczecin: GUS, 2018), 193.
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Wykres 1. Udziat przychodéw netto ze sprzedazy sektora ICT w przychodach
netto sektora produkgji i ustug w latach 2004-2017

Udziat przychodow netto ze sprzedazy sektora ICT w przychodach netto
sektora produkeji i ustug w Polsce w latach 2004-2017
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Analizujac w naszym kraju udzial przychoddéw netto ze sprzedazy sektora ICT
w przychodach netto sektora produkgji i ustug na przestrzeni lat 2004-2017, obser-
wuje sig¢ wzrost, jedynie w roku 2009 odnotowano przychody na poziomie 96 226,90
mln z1, co stanowi spadek o 11% w poréwnaniu z rokiem 2008.

Zachowana tendencja wzrostowa oznacza rozwoj spoteczenstwa informacyj-
nego w Polsce, jednak, jak podajgq dane GUS, musimy sie intensywniej rozwijac, aby
zréwnac si¢ z zachodnimi krajami, ktére nas znacznie w rozwoju ICT przewyzszaja.

Gromadzone dane dotyczace spoteczenstwa informacyjnego stanowia pod-
stawe do ewaluadji stanu realizacji zatozen , Agendy Cyfrowej” czy tez ,Strategii
rozwoju spoteczenistwa informacyjnego”*.

Strategia Europa 2020 obejmuje trzy wzajemnie ze soba powigzane priorytety:

- rozwdj inteligentny: rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji;

- rozwdj zrownowazony: wspieranie gospodarki efektywniej korzystajacej
z zasobow, bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej konkurencyjnej;

- rozwoj sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu: wspieranie gospodarki
o wysokim poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spojnos¢ spoteczna
i terytorialna.

Inteligentny rozwoj oznacza zwigkszenie roli wiedzy i innowagji jako sit nape-
dowych przysztego rozwoju. Wymaga to podniesienia jakosci edukacji, poprawy
wynikéw dziatalnosci badawczej, wspierania transferu innowacji i wiedzy

YJustyna Berezowska, Michal Huet, Magdalena Kaminska, Mariola Kwiatkowska,
Dominik Rozkrut, Beata Szczepanska, Spoteczernstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan
statystycznych z lat 2008-2012 (Warszawa: GUS, 2012), 13.
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w Unii, pelnego wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze
zadbania o to, by innowacyjne pomysty przeradzaly si¢ w nowe produkty i ustugi,
ktdre przyczyniatyby sie do zwigkszenia wzrostu, tworzenia nowych miejsc pracy
i rozwigzywania problemow spotecznych w Europie i na $wiecie. Jednak, aby pro-
jekt ten sie powiddl, konieczne s réwniez takie elementy, jak przedsigbiorczosc,
$rodki finansowe oraz uwzglednienie potrzeb uzytkownikéw i mozliwosci ofero-
wanych przez rynek.
Dziatania, jakie Europa musi podja¢, sa nastepujace:

- Innowacje: wydatki na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w Europie
wynosza ponizej 2%, podczas gdy w USA jest to 2,6%, a w Japonii 3,4%.
Roznica bierze sie gtdéwnie z nizszego poziomu inwestycji sektora prywat-
nego. Liczy sie nie tylko wysoko$¢ kwot przeznaczanych na dziatalnos¢
B+R — Europa musi zastanowi¢ sie nad wptywem i struktura wydatkéw
na badania oraz poprawic¢ warunki prywatnej dziatalnosci badawczo-roz-
wojowej w UE. Potowa réznicy w stosunku do USA wynika z mniejszej
liczby europejskich firm w branzy zaawansowanych technologii.

- Ksztalcenie, szkolenie i uczenie si¢ przez cale zycie. Co czwarty uczen
nie potrafi dobrze czyta¢, a co siddmy miody cztowiek przerywa proces
ksztalcenia i szkolenia przedwczesnie. Okoto potowa uczniéw zdobywa
kwalifikacje na $rednim poziomie, ktére jednak czesto nie zaspokajaja
potrzeb rynku pracy. Mniej niz jedna trzecia oséb miedzy 25. a 34. rokiem
zycia ma wyksztatcenie wyzsze, w poréwnaniu z 40% w USA i ponad 50%
w Japonii. Zgodnie z rankingiem Uniwersytetu Shanghai Jiao Tong tylko
dwa europejskie uniwersytety sg posrdd 20 najlepszych uczelni $wiata.

- Spoteczenistwo cyfrowe: wartos¢ globalnego rynku technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych wynosi 2 000 mld EUR; firmy europejskie zaspo-
kajaja tylko jedna czwartg tego popytu. Europa pozostaje w tyle rowniez
pod wzgledem szybkiego Internetu, co negatywnie wptywa na jej poten-
gjal innowacyjny, takze na obszarach wiejskich, oraz na rozpowszechnia-
nie wiedzy za posrednictwem sieci i na internetowg sprzedaz produktéw
i ustug. Dziatania podjete w ramach tego priorytetu uwolnia europejski
potencjat innowacyjny, poprawia rezultaty procesu ksztatcenia oraz jakos¢
i wyniki instytucji edukacyjnych, a takze pozwola wykorzysta¢ gospo-
darcze i spoteczne mozliwosci spoteczenistwa cyfrowego. Ich realizacja
powinna przebiegac¢ na poziomie regionalnym, krajowym i unijnym?.

Nasuwa si¢ stwierdzenie, ze proces konwergencji, o ktérym pisal Piotr
Sienkiewicz, systemdw informatycznych, telekomunikacyjnych i mediéow elektro-
nicznych jest jednym z nadrzednych w rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
wraz z procesem integracji form przekazu i prezentacji informacji oraz procesu tech-
nosfery, ktory uksztattowat globalna zintegrowana platforme teleinformatyczna?.

2 Komunikat Komisji Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju
sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu (Bruksela: KE, 2010), 13-14.

s Piotr Sienkiewicz, , Terroryzm w cybernetycznej przestrzeni”, w: Cyberterroryzm. Nowe wyz-
wania XXI, red. Tadeusz Jemioto, Jerzy Kisielnicki, Kazimiera Rajchel (Warszawa: 2009), 195.
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4. Konsekwencje rozwoju spoleczenstwa informacyjnego

Zasoby informacyjne stanowia o potedze cywilizacyjnej, ekonomicznej i mili-
tarnej panstwa. Cyfryzacja pochtaniajaca , bez reszty” jednostke ludzka budzi
pewien niepokdj o bezpieczenistwo ludzi i swiata. Cztowiek XXI wieku stat sie
jednym z ogniw transformacji cyfrowej, stad coraz trudniej jest si¢ jemu wyzwo-
li¢ od Internetu, komputeréw, iPadéw, iPhonow czy innych ztozonych systemow
i technologii, ktore staty sie czescig jego codziennosci.

Dostep do informagji dotyczacych panstwa, organizacji gospodarczych, powo-
duje wzrost podmiotowosci i Swiadomosci spolecznej, zwiekszajac tym samym
zdolnosci sprawcze jednostek czy grup®.

Wszechstronnos$¢ programéw komputerowych, Internet i wszelkie inne narze-
dzia sluzace spoteczenstwu wiedzy w odkrywaniu nowych obszaréw nauki
i poszukiwaniu informacji stwarzaja mozliwos¢ rozwoju i jednoczesnie dajq
szanse doskonalenia kompetencji informatycznych. Pomimo powszechnie sto-
sowanych réznych systemow informatycznych, nie wszyscy jeszcze posiadaja
umiejetnos¢ wlasciwego korzystania z technologii informacyjnych i komunika-
cyjnych. Wiele osob ogranicza sie jedynie do ich podstawowych funkcji uzytko-
wych. Obserwowana zachowawczos¢ bardzo czesto wynika z indywidualnych
uprzedzen jednostki do innowacji oraz zmian, jakie wnosi ze sobg ICT.

Czlowiek, ktory jest otwarty na zgtebianie wiedzy i pomnazanie swego kapi-
tatu intelektualnego jak i materialnego z wykorzystaniem cyfrowych narzedzi, ma
znacznie szersze mozliwosci w poréwnaniu z jednostka, ktora unika tego typu
technologii.

Schemat nr 2. Mozliwosci plynace z wykorzystania ICT

[MOZLIWOSCI plynace z wykorzystania ICT]

[ utatwiony dostep

_[ 0szczedno$¢ czasu

_[ kontrola posiadanych zasobow

_[ komunikacja z catym $wiatem

_[ poszukiwanie i implementacja innowacji

]
]
]
—{ zmnicjszenie ryzyka w podejmowaniu decyzji
]
]
]

_[ dostep do bankow danych

Zrédto: Opracowanie wilasne

2Tomasz R. Aleksandrowicz, Podstawy walki informacyjnej. Bezpieczeristwo dzi$ i jutro
(Warszawa: EDO, 2016), 49.
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Poszukiwanie jak najbardziej precyzyjnych i skutecznych form komunikacji,
zarzadzania, kontroli powoduje, ze wigkszo$¢ czasu i zadan realizujemy zdalnie
poprzez wykorzystanie zréznicowanych systemdw oraz cyberprzestrzeni.

Ograniczenia czasowe, jakie obserwuje si¢ wsrod spoleczenstwa informacyj-
nego, doprowadzajg do wyeliminowania bezposredniego kontaktu oraz minima-
lizowania komunikacji werbalnej i niewerbalnej. Brak realnego kontaktu jednostki
ludzkiej z drugim cztowiekiem prowadzi do powaznych zaburzen rozwojowych
na kazdym etapie jego zycia.

Niebezpieczenstwem dla spoleczenstwa informacyjnego jest cyberprzestep-
czos¢, w ktdrej zagrozone sa nie tylko zasoby w wymiarze materialnym, ale i te
w wymiarze niematerialnym. Wynika to z faktu, ze technologie komunikacyjne
i informacyjne sg aktywami niezwykle pozadanymi, zwtaszcza dla srodowisk
przestepczych, jak i wywiadowczych.

Dostrzeganym problemem w wirtualnym $wiecie jest przesycenie informacja,
ktora nie zawsze jest uzyteczna. Sytuacja ta wymaga od uzytkownika sieci wyso-
kich umiejetnosci selekgji, sprawnego poruszania si¢ po zasobach informacyjnych
w celu wyltonienia tylko tych, ktore byly przedmiotem jego poszukiwan. Brak tych
umiejetnosci powoduje, ze korzystanie z cyberprzestrzeni staje sie czasochtfonne,
a tym samym kosztochtonne.

Spoteczenstwo informacyjne, bardziej niz inne, narazone jest na wszelka inwi-
gilacje wykorzystywang w réznych celach, np. przez pracodawcéw, rodzicéw
w ramach kontroli, ochrony itp.. Dzieje si¢ tak z tego wzgledu, ze inwigilacja
przez system informatyczny, telekomunikacyjny i mediéw elektronicznych daje
taka mozliwo$¢ z zachowaniem anonimowosci.

Olbrzymim niebezpieczenstwem zaréwno dla interesow jednostki, jak
i ogolu jest wykorzystanie narzedzi hackerskich do przejmowania systemow
informatycznych, kont, wptywania na gospodarke, polityke, obronnos¢ pan-
stwa itp.. Srodowisko hackerskie przeéciga si¢ w tamaniu zabezpieczen syste-
mow informacyjnych.

Dla $rodowisk artystycznych, naukowych, ale i nie tylko, dostrzegalnym prob-
lemem jest zawlaszczanie wilasnosci intelektualnej poprzez tatwy dostep do prac
autorskich, ktére znajduja sie w internetowych zasobach.

Spoleczenstwo informacyjne, jak podaje K. Liedel, narazone jest na niszczenie
bezpieczenstwa informacyjnego panistwa, organizacji i jednostki poprzez hakty-
wizm, czyli kombinacje aktywizmu i dzialan przestepczych polegajaca na wyko-
rzystaniu metod hackerskich przeciwko okreslonym celom w sieci, by zakldci¢
funkcjonowanie Internetu, nie powodujac przy tym powaznych strat, gdyz celem
jest nie tyle niszczenie zasobow, co zwrdcenie uwagi na dany problem.

Liste zagrozen uzupelnia cyberterroryzm, ktéorym moze by¢ politycznie
motywowany atak lub grozba ataku na komputery, sieci lub systemy infor-
macyjne w celu zniszczenia infrastruktury oraz zastraszenia lub wymuszenia
na rzadzie i ludziach daleko idacych zmian politycznych i spolecznych poprzez
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wykorzystanie Internetu jako narzedzia komunikagji, propagandy i dezinformacji
przez organizacje terrorystyczne®.

Wedtug P. Baczka zagrozenie spoteczenistwa informacyjnego moze wyrazac
sie jako:

- nieuprawnione ujawnienie informacji tzw. wyciek lub przeciek,

- asymetria w miedzynarodowej wymianie informacj,

- dziatalnos¢ grup $wiadomie manipulujacych przekazem informacji,

- niekontrolowany rozwdj nowoczesnych technologii bioinformatycznych,
- przestepstwa komputerowe,

- walka informacyijna,

- szpiegostwo®.

Obserwuje sie zjawisko sabotazu, polegajace na umyslnym niewypetnianiu
lub umyslnym wypetnianiu w sposoéb wadliwy natozonych obowiazkéw po to,
by wywota¢ dezorganizacje, straty lub szkody. Gdy dziatania takie inspirowane
sg przez czynniki zewnetrzne (np. obcy wywiad), mamy do czynienia z dywersja.

Forma dezintegracji lub destrukcji informatycznej moga by¢ wirusy kom-
puterowe, bomby logiczne i konie trojanskie, przy czym bombe podktada
kto$ wewnatrz, a kon trojariski moze by¢ podrzucony z zewnatrz, np. przez
konkurencje. Znacznie mniej wyszukane sa fizyczne czynniki destrukcyjne
w rodzaju tadunkéw wybuchowych niszczacych instalacje komputerowe.
Z wyjatkiem wiruséw komputerowych, w tej grupie zagrozen wystepuja
przede wszystkim tradycyjne czynniki zagrozen, dobrze znane i dtugo jeszcze
mogace wystepowad, a zaliczane do pospolitych przestepstw komputerowych,
tzn. wymierzonych przeciw technice komputerowej.

Zagrozeniem jest rowniez infiltracja, czyli dzialania os6b nieupowaznionych
majace na celu przenikanie do réznych elementéw systemu informatycznego lub
sieci telekomunikacyjnej w celu zdobycia informacji za pomoca rozmaitych sposo-
bow i srodkéw. Infiltracje od sabotazu rézni dazenie do osiagniecia przez sprawce
konkretnego zysku z tytutu dostepu do okreslonych informacji®.

W koncowym rezultacie zagrozenia w pelni uwarunkowane sg postawa
i intencjami jednostki ludzkiej, jezeli uzytkowanie komputeréw i cyberprze-
strzeni jest Swiadome, to ryzyko zagrozen ulega minimalizacji, odmiennie jest,
gdy sa to dziatania celowe, woéwczas zagrozenie wzrasta.

5. Zakonczenie

Polityka ukierunkowana na ustawiczny rozwdj technologii ICT kreuje postawy
spoteczne i tym samym uswiadamia potrzebe dostosowania cztowieka do cyfro-
wego wymiaru rzeczywistosci. Ogniw systemoéw informatycznych jest bardzo
duzo, jednak najistotniejsze sa: informacja i cztowiek oraz zachodzace miedzy

B Krzysztof Liedel, Bezpieczeristwo informacyjne w dobie terrorystyczmnych i innych zagrozen bez-
pieczenstwa narodowego (Torun: Wydawnictwo Adam Marszatek, 2005), 36.

#]ozef Janczak, Zaktocenia informacyjne (Warszawa: AON, 2001), 11.

»Tomasz Goban-Klas, Piotr Sienkiewicz, Spoleczeristwo informacyjne: szanse, wyzwania
i zagrozenia (Krakow: Wydawnictwo Fundacji Postepu Telekomunikacji 1999), 67-69.
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nimi sprzezenia zwrotne. Wspotczesne trendy w wyszukiwaniu innowacyjnych
rozwigzan teleinformatycznych obliguja do ksztalcenia kadry zajmujacej sie
wynalazczoscig, administrowaniem sieci, systeméw komputerowych oraz szko-
leniem potencjalnych uzytkownikéw. Wiaczenie w proces komputeryzagji, cyfry-
zacji cztowieka wptyneto na nazwanie jego uzytkownikow ,spoteczenstwem
informacyjnym”.

Rzeczywiste organizacyjne, zarzadcze, ekonomiczne zmiany zachowan, jakie
wywolujg nowe technologie cyfrowego przekazu informacji, s3 wartoscia dodana
w kazdym gospodarstwie domowym a takze w kazdej organizacji. Budowanie
silnego gospodarczo, militarnie panstwa wymaga permanentnego dostosowywa-
nia si¢ do najnowszych trenddéw cyfryzacji wystepujacych w krajach wysokoroz-
winietych, jak USA czy Japonia. Rozwdj spoteczenistwa informacyjnego na tych
obszarach jest bardzo intensywny, co ma pozytywne przetozenie na zwiekszong
dochodowos¢ tych panstw i plasuje je na lideréw cyfryzaciji.

Alokacja $srodkéw finansowych w komputery, Internet, systemy informacyjne
i informatyczne, czy tez narzedzia telekomunikacyjne, uwazana jest za wlasciwy
kierunek ich wydatkowania, gwarantujacy wtasciwa stope zwrotu z kapitatu
zarowno w gospodarstwach domowych, jak i w podmiotach gospodarczych.

Zagrozeniem, ktore zaczeto dostrzegac na przestrzeni lat, jest fakt, ze uzyt-
kowanie tych dobr staje si¢ w niektérych przypadkach uzalezniajace oraz moze
zostaé¢ wykorzystane na drodze przestepstw o réznorakim charakterze w celu
niszczenia zasobdéw lub wykorzystania ich w sposdb niezgodny z obowiazuja-
cym prawem.
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STRESZCZENIE

Zakonczenie I wojny swiatowej przyniosto niepodlegtej Polsce mozliwos¢ podjecia odbu-
dowy catosci aparatu administracyjnego panstwa, w tym struktur policyjnych.

Policje utworzono jako umundurowana i uzbrojona formacje, ktéra miata stuzy¢ spote-
czenstwu i by¢ przeznaczona do utrzymania bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Ksztattowanie si¢ organéw majacych na celu dbatos¢ o bezpieczeristwo oraz ewolucja ich
charakteru podyktowane byty przede wszystkim zmianami politycznymi, spotecznymi oraz
terytorialnymi. Pojawily sie nowe wystepujace masowo przestepstwa: sutenerstwo, nierzad,
problemy z mlodzieza, problemy wychowawcze, rodzinne, przestepstwa wobec kobiet.
Formagji przyznano réwniez zadania w zakresie przemian obyczajowych i spotecznych,
skutkiem czego byto pojawienie si¢ kobiet w tworzonych stuzbach porzadkowych.

W artykule zostaly przestawione wybrane aspekty z procesu tworzenia si¢ na ziemiach
polskich formacji mundurowej, funkcjonowania struktur policji w przestrzeni bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego wedtug modelu Policji Paristwowej wynikajacego z przepi-
sow ustawy lipcowej z 1919 r. oraz organizacji policji kobiecej, w ktdrej zakresie obowigz-
koéw znalazla sie stuzba éledcza, patrolowa i prewencyjna.

Stowa kluczowe: policja panstwowa, ustawa, system bezpieczenstwa, przestepczos¢, poli-
cja kobieca

ABSTRACT

The end of the First World War brought to the independent Poland possibility of undertaking
the reconstruction of all administrative authorities of the state, including police structures.
Police was created as uniformed and armed formation, which was to serve the society
and was meant to maintain safety and public order. Formation of authorities aiming at
safety and evolution of their character was influenced first of all by all political, social
and territorial changes. New crime that appeared in large amount was: proxenetism,
prostitution, problems with the youth, educational, family problems, violence against
women. The formation was also assigned a task within moral and social changes,
consequence of which was appearance of women in the instituted security personnel.

In the article selected aspects were presented from the process of uniformed formations on
the Polish land coming into existence, functioning of police structures in safety and public
order areas following the State Police model arising from provisions of the July Law of
1919 and organization of women police, within whose duties was investigation, patrol and
preventive service.

Keywords: state police, law, safety system, delinquency, women police
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1. Wstep

Wraz z odzyskaniem przez Polske niepodleglosci rozpoczety si¢ prace
nad utworzeniem jednolitej formacji bezpieczenistwa o charakterze policyjnym®.
W czasie odbudowy niepodlegtego panstwa polskiego na jego obszarach dzia-
talo wiele organizacji odpowiadajacych za porzadek i bezpieczenstwo oby-
wateli. Na terenach wschodnich bylego zaboru rosyjskiego dzialata Wojskowa
Zandarmeria Polowa oraz liczne rodzaje strazy i milicji>. Na obszarze bylej
Kongresowki funkcje policji pelnitly dwie formacje Milicja Ludowa® powstata
w 1918 r. oraz instytucja porzadkowa o charakterze samorzadowym — Policja
Komunalna*, powotana do zycia dekretem Naczelnika Panstwa z dnia 9 stycz-
nia 1919 r.5. Na obszarze Galigji funkcjonowaty Polska Zandarmeria Krajowa,
Zandarmeria Krajowa Ziemi Krakowskiej, Policja Komunalna. Natomiast na tere-
nach bytej dzielnicy pruskiej — Polska Zandarmeria Wojskowa, réznego rodzaju
policje miejskie i gminne®.

Istnienie tak wielu formacji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i porza-
dek publiczny powodowato liczne spory kompetencyjne pomiedzy nimi.
Konsekwencjg byto rozpoczecie w marcu 1919 r. przygotowan do utworzenia
nowej, jednolitej instytucji policyjnej w panistwie. Realizujac zakres unifikacji stuzb
ochrony porzadku i bezpieczenstwa publicznego Rozporzadzeniem Ministra
Spraw Wewnetrznych’, utworzono Komende Gléwna, ktérej podporzadkowano
zaréowno Milicje Ludowa oraz Policje Komunalna. Kolejnym etapem unifikacji
stuzb byly prace Sejmu, na podstawie ktérych w maju 1919 r. w oparciu o projekt
ustawy powolano nowa stuzbe o nazwie ,Straz Bezpieczeristwa”. Konsekwencja
bylo rozwigzanie w dniu 17 czerwca 1919 r. Komendy Gtéwnej Policji Komunalne;j.
Miat to by¢ projekt panistwowej organizagji policyjnej®.

! Daniel Gtowacz, Zbigniew Bartosiak, ,Od Policji Paristwowej do Policji”, Kwartalnik
Policyjny, 2 (2014): 117.

? Stawomir Grabowski, ,,Zarys historii polskiej policji”, w: 85 lat polskiej policji, red. Grazyna
Kedzierska, (Szczytno: Wyzsza Szkota Policji, 2004), 12.

’ Milicja powotana do ,,ochrony i zapewniania spokoju i bezpieczenistwa ludno$ci miast
i wsi oraz walki z wszelkimi przejawami bezladu spotecznego, dla przeprowadzenia za-
rzadzen wladz panstwowych”, art. 1. Przepisy o organizacji Milicji Ludowej, Dz. U. 1918,
nr 19, poz. 53, www. prawo.sejm.gov.pl [dostep: 17.07.2019].

*Jako ,,organ samorzadu ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa osobistego i porzadku
publicznego...” Dekret z dnia 9 stycznia o organizacji policji komunalnej, Dz. U. z 1919 r.
nr 5, poz. 98, www. prawo.sejm.gov.pl [dostep: 17.07.2019].

® Andrzej Misiuk, Policja Panstwowa 1919-1939. Powstanie, organizacja, kierunki dziatania
(Warszawa: Wydawnictwo Naukowe, 1996), 15.

¢ Grabowski, Zarys historii, 13.

”Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych w sprawie przeksztalcenia obecnie
istniejacych Milicji Miejskich i Policji na Policje Komunalng z dnia 14 marca 1919 r.
Ksztattowanie sie i funkcjonowanie municypalnych stuzb ochrony bezpieczenstwa i po-
rzadku publicznego w okresie II RP, www.historia-strazy-miejskich.eprace.edu.pl [do-
step: 20.07.2019].

8 Adam Pietrzkiewicz, Policja Patistwowa Regionu Krosnieriskiego (Krosno 2019), 85.
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Ministerstwo Spraw Wewnetrznych nie czekajac na wynik prac sejmo-
wych, rozpoczeto reformowanie istniejacych stuzb. W dniu 17 czerwca 1919 r.
rozwigzano Komende Gléwna Policji Komunalnych. Powotana wczesniej
Inspekcje Policji Komunalnych® przeksztalcono w Komende Gléwna Strazy
Bezpieczenstwa jako jednostke nadrzedng nad wszystkimi organizacjami poli-
cyjnymi w kraju oraz rozpoczeto tworzenie Strazy w oparciu o istniejace struk-
tury Policji Komunalnej. Nastepstwem podjetych prac byto uchwalenie 24 lipca
1919 r. ustawy o Policji Panistwowej'’, w ktorej jednoznacznie zostaty okreslone:
zakres dziatan, struktura. W toku prac legislacyjnych zrezygnowano z nazwy
Straz Bezpieczenstwa, przyjmujac nazwe Policja Paristwowa''.

Organizacje Policji Paristwowej w okresie miedzywojennym charakteryzowaty
trzy zasady: jednolitosci, wylacznosci oraz apolitycznosci.

Zasada jednolitosci stanowila, ze funkcjonariuszy wszystkich stuzb (poligji
mundurowej, kryminalnej i politycznej) obowigzywaly te same przepisy okresla-
jace ich podlegtos¢ oraz podstawowe prawa i obowigzki.

Zasada wylacznosci miata polega¢ na tym, ze utrzymanie bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego na obszarze catego panistwa nalezato wylacznie
do Policji Paristwowej.

Zasada apolitycznosci nie pozwalata funkcjonariuszom Policji by¢ cztonkami
zadnego stowarzyszenia lub stronnictwa politycznego. Ponadto nakazywala
policjantom jednakowe traktowanie wszystkich obywateli, bez wzgledu na ich
wyznanie, narodowos¢ czy poglady polityczne'.

2. Charakterystyka ustawy o Policji Panstwowej

24 lipca 1919 roku przyjeto ustawe o Policji Paristwowej, ktéra okreslata
zasady organizacyjne i podstawowe zadania Policji, do ktérych nalezala dziatal-
nos¢ w zakresie bezpieczenstwa, zapewnienia tadu, spokoju i porzadku publicz-
nego. Oficjalny rzadowy projekt ustawy' przedstawiony zostat w Sejmie w dniu
16 maja 1919 r. Zwracano w nim uwage na koniecznosc regulacji stosunkow panu-
jacych w dziedzinie ochrony, bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Podnoszono argument, ze dotychczasowy system wykazywat bezskutecz-
nos¢ istniejacych wielu organizacji policyjnych'. W dniu 24 lipca 1919 r. Sejm

 Ppowotana 20 stycznia 1919 r. w: www.policjapanstwowa.pl [dostep: 14.08.2019].

0 Ustawa z dnia 24 lipca 1919 r., o Policji Panistwowej, Dziennik Praw Panstwa Polskiego
1919, nr 61, poz. 363, www.prawo.sejm.gov.pl

' Marek Maczynski, Policja Panistwowa w II Rzeczypospolitej. Organizacyjno-prawne podstawy
funkcjonowania (Krakéw: Wyzsza Szkota Biznesu, Ksiegarnia Akademicka, 1997), 19-21.

12 Andrzej Peptonski, Policja Patistwowa w systemie organow parstwa Drugiej Rzeczypospolitej
(Szczytno: Wyzsza Szkota Policji, 1991), 71.

3 Nowa organizacja policyjna miata nosi¢ nazwe ,Straz Bezpieczenstwa”.

“Jacek Jerschina, ,Model Policji Paristwowej uksztaltowany w pierwszym dziesieciole-
ciu istnienia II Rzeczypospolitej”, Scripta Historica, 24 (2018), www.ssh.apsl.edu.pl [do-
step: 24.08.2019].
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RP uchwalit ostateczny tekst ustawy o Policji Panstwowej'®, ktéra stanowita pod-
stawe prawno-organizacyjng do utworzenia jednolitej Policji Paristwowej jako
ogolnokrajowego aparatu stuzby bezpieczenstwa'. Jej gtowne zadania stanowita
ochrona bezpieczenistwa, spokoju i porzadku publicznego oraz wykonywanie roz-
porzadzen wtadz panstwowych i samorzadowych. Miejsce policji w strukturze
wladz paniistwowych okreslat art. 11 ustawy'”. Stanowit, iz w zakresie organizacji,
administracji, zaopatrzenia uzupelnien stanéw etatowych i wyszkolenia poligji
podlegata Komendantowi Gtéwnemu i Komendantom Okregowym. Natomiast
w zakresie stuzby bezpieczenstwa i czynnosci wykonywanych podlegala przedsta-
wicielom wtadzy administracji politycznej, tj. starostom i wojewodom, zaleznym
w tym zakresie od Ministra Spraw Wewnetrznych.

Policja tworzyla ,panstwowa organizacje stuzby bezpieczenistwa”*®, bedac
organem wykonawczym wladz panstwowych i samorzadowych. Do jej gtow-
nych zadan nalezata ochrona bezpieczenstwa, spokoju i porzadku publicznego.
Jako formacja zostala zorganizowana na wzdér wojskowy, podporzadkowana
Ministrowi Spraw Wewnetrznych. Jej strukture organizacyjna'® dostosowano
do zasadniczego podziatu terytorialnego panstwa. W strukturach wyodrebniono
komendy okregowe policji o wtasciwosci miejscowej kilku lub kilkunastu komend
powiatowych, ktédrymi kierowat komendant okregowy, komendy powiatowe
na obszarze powiatu z komendantem powiatowym na czele oraz komisariaty.
Ich wlasciwos$¢ obejmowata wigksze miasta w powiatach lub dzielnice w duzych
miastach. Kierowal nimi komisarz policyjny®. Najmniejszymi komdrkami orga-
nizacyjnymi byty komisariaty Policji, ktére swoim terenem dziatania w zaleznosci
od sytuacji mogly obejmowac cate miasta badz dzielnice oraz posterunki policji
dziatajace na terenie gminy, jej czesci lub tez kilku gmin 2.

Struktura organizacyjna jednostek uzalezniona byta od wielu czynnikow
wplywajacych na ich rozmieszczenie. Najistotniejszym z nich byly gestos¢ zalud-
nienia obstugiwanego rejonu oraz jego kryminogennosc.

Na czele poligji stat Gtéwny Komendant Policji mianowany przez Naczelnika
Paristwa na wniosek Ministra Spraw Wewnetrznych®. Do jego kompetencji nale-
zaly czynnosci o charakterze wykonawczym w zakresie organizacji, administracji,
zaopatrzenia, uzbrojenia, a takze uzupelinien i wyszkolenia oraz nadzér nad wyko-

15 Z chwila wprowadzenia w zycie ustawy z dnia 24 lipca 1919 r. stracity moc obowiazuja-
ce dekrety o organizacji Milicji Ludowej z 5 grudnia 1918 r. i 7 lutego 1919 r. oraz dekret
o organizacji Policji Komunalnej z 9 stycznia 1919 r.

16 Jerschina, Model Policji.

7Ustawa o Policji Panstwowej z 1919 r., art. 11.

8Tamze, art. 1.

P Przepisy o organizacji powiatowych komend Policji, wydane na podstawie art. 5i 8 usta-
wy z dnia 24 lipca 1919 roku o Policji Panistwowe;j.

2 Ustawa o Policji Paristwowej z 1919 ., art. 5.

A Stawomir Franc, ,Policja Panstwowa w II Rzeczypospolitej”, Instytut Politologii
Uniwersytetu Pedagogicznego, Studia Politologica 8( 2012), bazhum.muzhp.pl [dostep:
09.07.2019].

2 Ustawa o Policji Paristwowej z 1919 r., art. 16.
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nywaniem czynnosci stuzbowych przez wszystkich funkcjonariuszy, wydawanie
przepisow, rozkazow czy regulaminow stuzbowych®. Komendantowi Gtéwnemu
bezposrednio podlegali komendanci okregowi, ktérzy w ramach swojej wlasci-
wosci miejscowej mieli zajmowac si¢ wszystkimi sprawami zwigzanymi z orga-
nizacja, administracja, uzupelnieniem i wyszkoleniem policji*.

Podstawowq strukture wewnetrzng Komendy Gtownej tworzyly pierwot-
nie cztery jednostki organizacyjne: Wydzial Administracyjny odpowiedzialny
za sprawy administracyjne i biurowe, Wydziat Gospodarczy pelnigcy nadzor
nad budzetem i realizacja polityki finansowej, Wydziat Szkoleniowy odpowiada-
jacy za policyjne szkolnictwo zawodowe oraz Wydziat Rejestracyjno-Karny, ktory
nadzorowat dziatania na rzecz utrzymania bezpieczenistwa i porzadku publicz-
nego, $ciganie przestepstw oraz wspolprace z innymi organami wymiaru spra-
wiedliwosci®. Wraz z rozwojem Policji Panstwowej powyzsze struktury organi-
zacyjne ulegaty zmianom, w pazdzierniku 1919 r. utworzono dodatkowy Wydziat
Defensywy Politycznej*.

Zgodnie z Ustawa o policji wszyscy funkcjonariusze zostali zobowigzani
do ukonczenia specjalnych szkot policyjnych, ktére miaty powstawac przy kazdej
komendzie okregowej, miaty by¢ prowadzone na sposéb wojskowy i przezna-
czone dla nizszych stopniem funkcjonariuszy. Ponadto komendy okregowe
zostaty zobligowane do przeprowadzenia specjalistycznych kurséw dla funkcjo-
nariuszy stuzby Sledczej”’. Ustawa zwracata uwage na konieczno$¢ obowiazko-
wego przeszkolenia wszystkich policjantdw?, okreslajac ustawowy system szkoét
policyjnych®.

Organizacje systemu szkolenia oparto na dwdch rodzajach szkét: trzymiesiecz-
nej szkole teoretyczno-praktycznej utworzonej przy Komendzie Gléwnej Poligji
Panstwowej oraz szkotach teoretyczno-praktycznych zakladanych przy komen-
dach okregowych™.

W art. 26 ustawy poruszone byly sprawy natury personalnej, a okreslono
w nim zasady i warunki przyjecia do stuzby. Korpus policji miat by¢ uzupetniany
na zasadzie dobrowolnego zgtaszania sie kandydatéow spetniajacych okreslone
warunki, tj. obywatelstwo polskie, nieskazitelna przeszios¢, wiek od 23 do 45 lat,
zdrowie oraz odpowiedni wzrost (nie mniej niz 169 cm), znajomos¢ jezyka pol-
skiego w mowie i pismie oraz umiejetnos¢ liczenia®'.

»Marek Maczynski, Policja Paristwowa II Rzeczypospolitej. Organizacyjno-Prawne podstawy
funkcjonowania (Krakéw: Wyzsza Szkota Biznesu, 1997), 130.

#Ustawa o Policji Panstwowej z 1919 r., art. 7.

» Andrzej Misiuk, Policja Panistwowa 1919-1939 (Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN, 1996), 111.

%Tamze, 112.

¥ Franc, Policja Paristwowa.

#Ustawa o Policji Panistwowej z 1919 1., art. 28.

#Ustawa o Policji Panistwowej z 1919 r., art. 32-35.

¥ Grzegorz Winnicki, ,System szkolenia funkcjonariuszy policji pafistwowej”, Kwartalnik
Policyjny, 2 (2014):132 , Czasopismo Centrum Szkolenia Policji w Legionowie.

3 Ustawa o Policji Panstwowej z 1919 1., art. 26.
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Funkcjonariusze policji zgodnie z ustawa korzystali z wszelkich praw i upraw-
nien przystugujacych urzednikom i funkcjonariuszom panstwowym™¥. Ponadto
akt normatywny zawieral prawa i obowiazki funkcjonariuszy policji*. Artykut 37
ustawy okreslat odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna za naruszenie dyscypliny stuz-
bowej oraz obowigzujacych przepisow. Za wykroczenia stuzbowe mozna byto
wobec policjantéw stosowac nastepujace kary dyscyplinarne: nagana zwykia,
nagana formalna (zawarta w rozkazie dziennym), areszt do siedmiu dni, prze-
niesienie na urzad z nizszym dodatkiem stuzbowym, degradacja oraz wydale-
nie ze stuzby*. Oprocz ustawy w Policji Panstwowej i wydanych na jej podsta-
wie przez ministra spraw wewnetrznych przepisow dyscyplinarnych, sprawy
zwigzane z nieprawidlowym zachowaniem si¢ funkcjonariuszy na stuzbie i poza
nig regulowata , T'ymczasowa instrukcja dla Policji Paristwowej” bedaca swojego
rodzaju etycznym kodeksem postepowania. W instrukcji zawarto trzy grupy
zadan, do realizacji ktorych zobligowano policje, a ktdrych nieprzestrzeganie byto
surowo karane®.

W aneksie do art. 30 ustawy o Policji Panstwowej zawarta zostala tres¢ Roty
przysiegi stuzbowej. Wedlug niego , kazdy nowo wstepujacy do policji funkcjo-
nariusz musi zlozy¢ przysiege wedtug zataczonej roty”*:

(...) Przysiggam Panu Bogu Wszechmogacemu na powierzonym mi stanowisku
pozytek Panstwa Polskiego oraz dobro publiczne mie¢ zawsze przed oczyma:
Wiadzy zwierzchniej Panistwa Polskiego wiernosci dochowac; wszystkich obywa-
teli kraju w réwnym majac zachowaniu, przepiséw prawa strzec pilnie, obowiazki
swoje spelnia¢ gorliwie i sumiennie, rozkazy przetozonych wykona¢ dokladnie,
tajemnicy urzedowej dochowac¢. Tak mi Panie Boze dopomdz. (...).

3. Kobiety w sluzbie bezpieczenstwa

3.1 Uwarunkowania powolania policji kobiecej

Poczatki policji kobiecej na $wiecie, w tym takze w Polsce, zwigzane byty scisle
z organizowaniem walki z grupami przestepczymi. Rozwéj kapitalistycznych sto-
sunkéw spotecznych spowodowat pauperyzacje niektérych warstw spotecznych,
to z kolei przyczynilto sie¢ do wzrostu przestepczosci i rozpowszechniania sie pro-
stytucji. Zjawiska te doprowadzily do powstania handlu , zywym towarem”.
Miedzynarodowe gangi, uzywajac roznych srodkéw i metod, porywaty mtode
kobiety, dzieci i nielegalnie przemycaty je do doméw publicznych.

2Tamze, art. 36.

33 Tamze, art. 37, 39.

% Franc, Policja Paristwowa,

% Uprawnienia i obowiazki Policji Panstwowej, Policja Paristwowa, www.panstwowa.po-
licja.pl [dostep: 28.08.2018].

% Ustawa o Policji Panistwowej z 1919 r., art. 30.
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Przemiany obyczajowe i spoteczne w 20-leciu miedzywojennym spowodo-
watly, Zze ziemie polskie staly si¢ obszarem dziatalnosci zorganizowanych grup
przestepczych. Pojawily sie nowe wystepujace masowo przestepstwa, jak sutener-
stwo, nierzad, problemy z mlodzieza, problemy wychowawcze, rodzinne, prze-
stepstwa wobec kobiet, handel kobietami i dzie¢mi.

W Polsce miedzywojennej handel ludzmi dotyczyt najczesciej kobiet i dzieci.
Zasadniczymi czynnikami wplywajacymi na to zjawisko byta miedzy innymi
dobrze rozwinieta sie¢ handlarzy ludzmi, sytuacja gospodarcza, znaczne bezro-
bocie, niski poziom $wiadomosci spotecznej, deprawacje w sferze moralnosci®.

Walke z ta skalg przestepczosci podjety dzialajace w kraju organizacje pozarza-
dowe®. Oprécz dziatan stowarzyszen zmagania z prostytucja i handlem ludzmi
podjety réwniez srodowiska naukowe i medyczne. Przyjeto miedzy innymi roz-
wiazania prawne poprzez wydanie przez Ministra Zdrowia Rozporzadzenia
o Nadzorze nad Nierzadem®. Nad przestrzeganiem przepiséw czuwaty
Komisje Sanitarno-Obyczajowe, w sktad ktorych wchodzili réwniez przedsta-
wiciele policji czy przedstawiciele wladz samorzadowych®. Nastepnym dzia-
faniem byto wydanie przez parlament krajowy rezolucji dotyczacej wspierania
Polskiego Komitetu walki z handlem kobietami i dzie¢mi. Zadaniem Komitetu
byta miedzy innymi koordynacja dziatant wszystkim podmiotéw zajmujacych sie
tym zagadnieniem, jak rowniez reprezentowanie Polski na forum miedzynarodo-
wych organizacji pozarzadowych*..

PoIwojnie $wiatowejutworzonanamocy Traktatu Wersalskiego Liga Narodow
przejela calg inicjatywe w walce z handlem kobietami i dzie¢mi, bo to zjawisko
stalo si¢ powaznym zagrozeniem. Powstawaty bowiem ogromne miedzynaro-
dowe mafie, ktore stosujac grozbe lub przekupstwo, porywaty kobiety i dzieci.

Dziatania Ligi stanowily wsparcie w zwalczaniu przestepczosci. W czerwcu
1921 r., podczas miedzynarodowej konferencji, w ktorej wziety udzial 34 pan-
stwa, w tym po raz pierwszy Polska, wypracowano system wspotpracy miedzy
organami policyjnymi i panstwowymi poszczegoélnych krajow w dziedzi-
nie zwalczania prostytugji i przestepstw z nia zwiazanych. W tym celu powo-
tano do zycia Komisje Doradcza ds. Walki z Handlem Kobietami i Dzie¢mi*2.

¥ Emilia Ptoniska, Stanistawa Filipina Paleolog w walce o odzyskanie i utrzymanie niepodlegto-
éci, (Biatystok: Uniwersytet, 2018) , www. repozytorium.uwb.edu.pl [ dostep: 07.07.2019].

¥ Aleksander Glogowski, Kobieca Policja Panistwowa (Krakéw-Warszawa: Self Publishing,
2014), 16.

¥Rozporzadzenie Ministra Zdrowia Publicznego w porozumieniu z Ministrem Spraw
Wewnetrznych z dnia 6 wrzesnia 1922 r. o nadzorze nad nierzadem w: Aleksander
Glogowski, Kobieca Policja Paristwowa, 18.

0 Gtogowski, Kobieca Policja , 32.

“Tamze, 22.

2Utworzona w 1923 r. W charakterze czlonkéw funkcjonowato 31 réznych organizaciji.
Czlonkami-zatozycielami byty: Polskie Towarzystwo Eugeniczne, Katolickie Towarzystwo
Ochrony Kobiet, Ewangelickie Towarzystwo Ochrony Kobiet oraz Zydowskie Towarzystwo
Ochrony Kobiet w: Dawid Dulak, ,Handel ludzmi w II Rzeczypospolitej”, Poliarchia
2 (2016), www.poliarchia.wsmip.uj.edu.pl [dostep: 12.09.2019].
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W jej sktad wszedl m.in. polski delegat, senator Stanistaw Posner®. W 1922 r.,
Polska stata sie sygnatariuszem miedzynarodowych aktow: Porozumienia
21904 r., i Konwendji z 1910 r**. Konsekwencja dzialan Ligi Narodow zmarca 1923 .,
byto zalecenie wszystkim krajom cztonkowskim tworzenie policji kobiecych.

W Polsce, w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych utworzono Centralne Biuro
dla Zwalczania Miedzynarodowego Handlu Kobietami i Dzie¢mi, ktérego zada-
niem bylo zbieranie informacji o procederze oraz wspdtpraca z odpowiednimi
biurami w innych krajach. Wsparciem dla walki z nierzagdem byta powotana pod
wplywem uchwat Ligi Narodéw i IV Miedzynarodowego Kongresu do zwalcza-
nia handlu kobietami i dzie¢mi, dziatajaca w ramach struktur policji kryminalnej,
tzw. policja kobieca®.

3.2 Policja kobieca

Na wniosek Polskiego Komitetu Walki z Handlem Kobietami i Dzie¢mi
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych polecilo Komendzie Giéwnej Policji
Panstwowej zorganizowanie rekrutacji kandydatek do policji kobiecej. Decyzja
na szczeblu Ministerstwa zostata podjeta przez Ministra Spraw Wewnetrznych,
Cyryla Ratajskiego w dniu 26 lutego 1925 r. Wczesniej, w 1924 1., przy Komendzie
Gléwnej w Warszawie zorganizowano specjalny kurs dla policjantek. Mezczyzni
zatrudnieni w tzw. policji obyczajowej zostali odwotani. Na efektywnosc¢ pracy
policji kobiecej rzutowal dekret Prezydenta RP z dnia 29 lipca 1927 r. ,O karach
za handel kobietami i dzie¢mi oraz za inne popieranie nierzadu”** wprowadza-
jacy zréznicowane kary w zaleznosci od obowiazujacego kodeksu.

Obowiazki i zadania funkcjonariuszek stuzby obyczajowej okreslata specjalna
instrukcja, wedtug ktdrej ich rola miata polega¢ na stuzbie wywiadowczo-pre-
wencyjnej”’. Zadaniem funkcjonariuszek, ktore tworzyly tzw. brygade sanitarno-
-obyczajowa Urzedéw Sledczych, byta stuzba obserwacyjna w miejscach naj-
wiekszych skupisk ludzkich, jak dworcach kolejowych, placach, miejscach zabaw
publicznych. Do zadan ich nalezalo wykrywanie doméw publicznych, miejsc
schadzek, ujawnianie oséb uprawiajacych nierzad zawodowo, wykonywanie
czynnosci pomocniczych w prowadzeniu dochodzen, przeprowadzanie rewizji
i badan policyjnych, aresztowanie przestepcow i przekazywanie oskarzonych
wymiarowi sprawiedliwosci, czuwanie nad zglaszaniem si¢ zarejestrowanych

#SenatorlillkadencjiwIIRPwlatach1922-1930, prawnikipublicysta., www.ipsb.nina.gov.pl
[dostep: 14.09.2019].

#Oswiadczenie Rzadowe z dnia 8 wrzesnia 1922 r. w przedmiocie przystapienia
Rzeczypospolitej Polskiej do Miedzynarodowego Porozumienia z dnia 18 maja 1904
roku i do Miedzynarodowej Konwencji z dnia 4 maja 1910 roku, podpisanych w Paryzu
dotyczacych zwalczania handlu zywym towarem, Dz.U. 1922, nr 87, poz. 783, www.pra-
wo.sejm.gov.pl

*Plonska, Stanistawa Filipina.

*Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 29 lipca 1927 r. o karach za handel
kobietami i dzie¢mi oraz za inne popieranie nierzadu, Dz.U. 1927, nr 70, poz. 614, www.
prawo.sejm.gov.pl

¥ Plonska, Stanistawa Filipina.
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w urzedzie sanitarnym prostytutek na badania lekarskie w okreslonych termi-
nie, przeszukiwania kobiet uprawiajacych nierzad potajemnie celem poddania
ich kontroli sanitarnej*.

Stuzba polskiej policji kobiecej spetniata dwie podstawowe funkcje: krymi-
nalna, zwigzang z walkg z nierzagdem, handlem Zywym towarem, sutenerstwem
czy streczycielstwem oraz prewencyjng, obejmujaca nadzor nad prostytutkami
i trudng wychowawczo mtodzieza. Prewencja rozwijana byta przede wszystkim
w celu eliminacji przestepczosci kobiet, dzieci i mlodziezy. Do zakresu obowiaz-
kéw policjantek nalezata obstuga tworzonych Izb Zatrzyman dla nieletnich, tzw.
policyjnych izb zatrzyman dzieci i wykolejonej lub bezdomnej miodziezy®.

Komendantka policji kobiecej zostata Stanistawa Filipina Paleolog®, ktorej
z uwagi na doswiadczenie powierzono organizacje struktur kobiecych w Poliji.
Poczatkowo zostala szefowa Centralnego Biura dla Miedzynarodowego
Zwalczanie Handlu Kobietami i Dzie¢mi w III Departamencie MSW?'. Jej wielolet-
nie doswiadczenie i zaangazowanie w sprawy handlu ,, zywym towarem” spowo-
dowato, ze zostata Komendantka Policji Kobiecej, o ktdrej miejscowa prasa pisata:

(...) VI brygada Pani Paleolog, Kobiecy hufiec. W roku 1924 zorganizowano przy
Komendzie Gtéwnej PP w Warszawie specjalny kurs dla policjantek, a niespetna
rok po6zniej policja kobieca rozpoczeta swa dziatalnos¢ pod kierownictwem ,aspi-
ranta policyjnego w kobiecej sukni — Pani Stanistawy Paleolog — pierwszej i jedynej
kobiety — oficera policyjnego w Polsce. Wywiadowcow mezczyzn, zatrudnionych
przedtem w tzw. ,, policji obyczajowej” usunieto, a z 18 odpowiednio wyszkolonych
policjantek powstata obecna VI brygada urzedu sledczego m. Warszawy™ (...).

3.3 Zasady rekrutacji i szkolenie

W zwiazku ze szczegdlnym charakterem pracy policjantek stosowano spe-
¢jalne metody rekrutacji i szkolenia kandydatek do stuzby®. Pierwszenstwo dano
kobietom, ktore juz wczedniej, w czasie wojny, petnily stuzbe mundurowq i prze-
szty odpowiednie przeszkolenie wojskowe, z elementami wywiadu wigcznie. Jako
podstawe przyjecia do stuzby przyjmowano ukonczone minimum 4 klas szkoty
$redniej lub 7 oddzialow szkoty powszechnej, wiek od 21 do 40 lat. Warunkiem
wstapienia do stuzby byly takze: dobry stan zdrowia, krétkie wlosy oraz co naj-
mniej 164 cm wzrostu.

Wedtug kryterium naboru policjantka mogta zosta¢ osoba stanu wolnego,
panna albo bezdzietna wdowa. Ponadto kandydatki zobowigzywano, by przez

®Tamze .

¥ Plonska, Stanistawa Filipina

*Jerzy Paciorkowski, ,Aniotki z VI brygady”, Policja 997 3 (2009).

°1 Gtogowski, Kobieca Policja , 48.

2 [lustrowany Tygodnik Kryminalno-Sadowy Tajny Detektyw — polski tygodnik, opisujacy
zbrodnie i skandale obyczajowe, www.panstwowa.policja.pl [dostep: 17.09.2019].

% Gtowacki, Kobieca Policja , 37.
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siedem lat od rozpoczecia stuzby nie zawieraty zwigzku matzeniskiego. Natomiast
w momencie zamazpdjscia musiaty odej$¢ ze stuzby.

Od kandydatek wymagano nienagannej opinii, a dodatkowym ich atutem byt
staz pracy w harcerstwie lub organizacji paramilitarnej. Niektdre znaty kilka jezy-
kéw obceych, co byto szczegdlnie przydatne podczas przyjmowania wizyt poli-
gjantek z innych krajéw*. Po weryfikacji pierwsze policjantki odbywaty trzy-
miesieczne szkolenie, a nastepnie kierowane byly do docelowych jednostek.
Kandydatki na funkcjonariuszki przechodzity wszechstronne szkolenie teore-
tyczne i praktyczne zwigzane z charakterem przestepstw, z jakimi miaty wal-
czy¢. Pierwszy kurs dla policjantek, wywiadowczyn stuzby sanitarno-obyczajo-
wej, odbyt si¢ w okresie od kwietnia do lipca 1925 r. w Gtéwnej Szkole Policyjnej
w Warszawie™.

Program szkolenia przyjetych funkcjonariuszek obejmowat nastepujace
zagadnienia®:

- kompetencje sadéw karnych oraz instrukcje policyjne — zawierajacy
m.in.: sad karny, kodeks, karny, wykroczenia, konstytucja i organiza-
gja wladzy panstwowej, organizacja wtadzy lokalnej i centralnej, kodeks
karny i procedura administracyjna, regulacje administracyjne w sprawach
macierzynstwa i dobra dziecka, instrukcja policyjna oraz prawo o uzyciu
broni palnej;

- wykrywanie przestepstw —uwzglednial nastepujace zajecia: z technik kry-
minalistycznych, zagadnien identyfikacji 0sob poprzez portrety pamie-
ciowe, odciski palcéw, $lady na miejscu zbrodni, fotografia, falszerstwa,
uzycie psow policyjnych, procedura $ledcza, psychopatologia, psycholo-
gia z uwzglednieniem kobiet i dzieci, osoby zaginione, niezidentyfiko-
wane zwloki i praca jednostek specjalnych;

— problemy spoteczne — obejmujace zwalczanie prostytucji i pornogratfii,
choroby weneryczne, zwalczanie alkoholizmu, zwalczanie handlu narko-
tykami, zagadnienia opieki spotecznej, w tym kwestie prawa cywilnego,
prawa dziecka i prawa matki, opieka nad dzie¢mi i dzie¢mi zdemoralizo-
wanymi, opieka nad dzie¢mi niepelnosprawnymi psychicznie i fizycznie,
handel kobietami w Polsce i na $wiecie.

Pierwsze 18 absolwentek kursu przydzielono do Urzedu Sledczego m.st.
Warszawy do utworzonej kobiecej Brygady Sanitarno-Obyczajowe]j. Pozostate
piec policjantek skierowano do pracy w policji kryminalnej w Lodzi, obok stolicy
najbardziej zagrozonej przestepczoscia pospolita. Wraz z uptywem czasu poli-
cjantki zasility kadry oprdcz jednostek policji kryminalnej w Warszawie, Lodzi,
komendy we Lwowie, w Lublinie, Wilnie, Gdyni oraz Poznaniu.

4. Zakonczenie

% Policjantki Drugiej Rzeczypospolitej na strazy porzadku i moralnosci, www. polskatimes.pl
[dostep: 14.07.2019].

% Policja 997, 3(2015), www.gazeta.policja.pl [dostep: 14.09.2019].

% Gtogowski, Kobieca Policja, 30-34.
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II Rzeczpospolita rozpoczynata swoje istnienie w bardzo trudnych okolicz-
nosciach. Odziedziczyta trzy odrebne systemy prawne i doswiadczenia. Z chwila
wprowadzenia w zycie ustawy z dnia 24 lipca 1919 r., Policja Panstwowa stata si¢
panistwowaq organizacja stuzby bezpieczenstwa, ktdrej podstawowe zadanie sta-
nowita ochrona bezpieczenstwa, tadu, spokoju i porzadku publicznego. Mimo
licznych zmian w organizacji i dziataniach Policji Panistwowej zdotano zorgani-
zowac taki aparat policyjny, ktéry zapewniat spoteczenstwu poczucie bezpieczen-
stwa i efektywnie zwalczat przestepczos¢. Po odzyskaniu niepodlegtosci zada-
nia na rzecz bezpieczenstwa i porzadku publicznego wykonywane byly przez
mezczyzn, a ustawa nie okreslata ptci kandydatéw do Policji. Wydaje si¢ jednak,
ze ustawodawca miat na mysli kandydatow — mezczyzn. Pod wptywem uchwat
Ligi Narodow, wiladze polskie podjety decyzje o przyjeciu kobiet do Policji
Panstwowe;.

Samo powotanie Policji Kobiecej nie bylo w tamtym czasie czym$ nadzwy-
czajnym, podobne istniaty tez w innych krajach europejskich. Niezwyktos¢ pol-
skiej Policji Kobiecej polegata na zadaniach, ktore nie ograniczaty si¢ do pre-
wengji czy opieki nad opuszczonymi dzie¢mi. Policjantki zdobywaty materiat
dotyczacy zagrozonych srodowisk, stanowiacy podstawe do zapobiegania przy-
czynom zagrozen. Na polu walki z przestepczoscig kobiety w mundurach stwo-
rzyty wysoce efektywna i doceniang miedzynarodowa stuzbe kobiecag w ramach
Policji Paristwowe;j.

Od czasu powstania, 16 kwietnia 1925 r., az do lata 1939 r. na kolejnych kur-
sach w Glownej Szkole Policji Panstwowej w Warszawie okoto 300 policjantek
zdobyto szlify policyjne”.

Literatura
Ksiazki
Dulak, Dawid.,, Handelludzmiw IIRzeczypospolitej”, Poliarchia2(2016) Uniwersytet Jagiellonski.

Franc, Stawomir. , Policja Paristwowa w II Rzeczypospolitej”. Krakow: Instytut Politologii
Uniwersytetu Pedagogicznego, Studia Politologica (2012).

Glogowski, Aleksander. 2014. Kobieca Policja Paristwowa. Krakow —Warszawa: Self Publishing.

Glowacz, Daniel, Zbigniew Bartosik Od Policji Panstwowej do Policji, Kwartalnik Policyjny”
2 (2014):12.

Grabowski, Stawomir. 2004. ,, Zarys historii polskiej policji”. W: 85 lat polskiej policji, red.
Grazyna Kedzierska. Szczytno: Wyzsza Szkota Policji.

Jerschina, Jacek. ,Model Policji Paristwowe]j uksztattowany w pierwszym dziesigcioleciu
istnienia Il Rzeczypospolitej”, Scripta Historica 24 (2018). Stupsk: Akademia Pomorska.

Maczyniski, Marek. 1997. Policja Panistwowa w II Rzeczypospolitej. Organizacyjno-prawne pod-
stawy funkcjonowania. Krakoéw: Wyzsza Szkota Biznesu, Ksiegarnia Akademicka.

Misiuk, Andrzej. 1996. Policja Paristwowa 1919-1939. Powstanie, organizacja, kierunki dziatania.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

% Policja 997, 3



114 STUDIA KALISKIE

Paciorkowski, Jerzy. ,Aniotki” z VI brygady”, Policja 997 (2009, 2015), Komenda Gléwna
Policji.

Peptonski, Andrzej.1991. Policja Panstwowa w systemie organdw panistwa Drugiej
Rzeczypospolitej. Szczytno: Wyzsza Szkota Policji.

Pietrzkiewicz, Adam. 2019. Policja Panistwowa Regionu Krosniernskiego. Krosno.

Ptoniska, Emilia. 2018. Stanistawa Filipina Paleolog w walce o odzyskanie i utrzymanie niepodle-
gtosci. Bialystok: Uniwersytet.

Winnicki, Grzegorz. ,System szkolenia funkcjonariuszy policji panstwowej”, Kwartalnik
Policyjny 2(2014):132, Legionowo: Centrum Szkolenia Policji.
Akty prawne

Ustawa z dnia 24 lipca 1919 roku o Policji Paristwowej, Dz.Pr.P.P. 1919, nr 61, poz. 363.
Dekret z dnia 9 stycznia o organizacji policji komunalnej, Dz.U. z 1919 r. nr 5, poz. 98.
Przepisy o organizacji Milicji Ludowej, Dz. U.1918, nr 19, poz. 53.

Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 29 lipca 1927 r., o karach za handel
kobietami i dzie¢mi oraz za inne popieranie nierzadu, Dz.U. 1927, nr 70, poz. 614.

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych w sprawie przeksztalcenia obecnie
istniejacych Milicji Miejskich i Policji na Policje Komunalna z dnia 14 marca 1919 r.
Zrédla internetowe

www.historia-strazy-miejskich.eprace.edu.pl
www.ipsb.nina.gov.pl

www. policjapanstwowa.pl

www. polskatimes.pl
www.panstwowa.policja.pl

WWW. prawo.sejm.gov.pl



TOM 7 STUDIA KALISKIE ISSN 2083-9243

dr JOZEF KOLANSKI

PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
IM.PREZYDENTA STANISELAWA WOJCIECHOWSKIEGO
W KALISZU

j-kolanski@pwsz-kalisz.edu.pl

PORECZENIE JAKO INSTRUMENT
OGRANICZENIA RYZYKA SPLATY
ZOBOWIAZAN W OBROCIE GOSPODARCZYM

STRESZCZENIE

Jedna z mozliwosci ograniczenia ryzyka i zabezpieczenia dtugu w dziatalnosci gospodar-
czej jest poreczenie. Poreczenie pelni w obiegu gospodarczym trzy funkcje:

1) zabezpieczenia,

2) komercyjna,

3) stymulacyjna.
Ryzyko jest nieodtacznym elementem ludzkiej dziatalnosci. Poreczenie umozliwia docho-
dzenie praw wierzyciela z majatku osob trzecich, co znacznie polepsza sytuacje prawna
zabezpieczonego w ten sposéb wierzyciela. W przypadku, gdy dtuznik i poreczyciel nie
dopetnili swoich zobowiazan, nastepuja etapy dochodzenia tej naleznosci w trybie egze-
kugji prawne;j.
Aby zapewni¢ bezpieczenistwo w aspekcie ekonomicznym, musimy stwierdzi¢, ze jest
to bardzo skuteczny instrument naprawczy. Z praktyki wynika, Ze poreczenia sa stosowane
nie tylko w dziatalnosci bankowej, ale takze w celu zabezpieczenia kredytéw kupieckich.
Dlatego poreczenie spelnia szereg podstawowych funkgji z ekonomicznego punktu widze-
nia. Najwazniejsza z nich jest zabezpieczenie wierzyciela i ograniczenie ryzyka oraz umoz-
liwienie dtuznikom uzyskania kredytu.

Stowa kluczowe: ryzyko, poreczenie, poreczyciel, odpowiedzialnos¢, weksel, czek, pore-
czyciel, egzekugja.

SUMMARY

Security is one of the froms of risk reducing and debt securing in economic activity.
Security fulfils three functions in economic circulation:

1. Securing,

2. Commercial,

3. Stimulating.
Risk is an inseparable element of any human activity. Security enables to claim creditior’s
rights from property of trird persons, and this considerably improves the legal situation
of the creditor who is secured in such a way. In the case when the debtor and the security
agent fail to fulfil their liabilities, next step is a legal enforcement credits.
When analysing security in its economic aspect, we have to admit that it is a very effective
recovery instrument. Practical experience has shown that securities are applied not only in
banking operations, but also for securing merchant credits.
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From the economic point of view, security performs a number of essential functions. The
most important of them is to secure the creditor and reduce the risk as well as to enable the
debtor to obtain a credit.

Key words: risk, security, security agent, liability, promissory note, check, enforce-
ment procedure.

1. Wstep

Celem artykutu jest zaprezentowanie porgczenia jako instrumentu stuza-
cego do minimalizacji ryzyka w dzialalno$ci gospodarczej i bankowej. Podmioty
gospodarcze oraz banki, dbajac o wtasne bezpieczenstwo, stosuja coraz wiek-
szy wachlarz prawnych zabezpieczen. Na podstawie zdobytych doswiad-
czen zawodowych chce zaprezentowac poreczenie jako mechanizm stosowany
bardzo czesto w praktyce do zabezpieczenia wierzytelnosci pienieznych. Pokaze
takze trudnosci, jakie napotyka organ egzekucyjny przy scigganiu naleznosci
od poreczycieli.

2. Pojecie i istota ryzyka

Ryzyko wynika z faktu podejmowania decyzji dotyczacych przysziosci. Osoba
lub firma podejmujaca dzialania nie moze by¢ catkowicie pewna przysztych
wynikow. Zjawiska, ktore sg niezalezne od woli podmiotu gospodarczego, a maja
wplyw na wyniki jego dziatalnosci, nazywane sa niepewnosciq.

Ryzyko jest definiowane jako mozliwos¢ niepowodzenia, a zwlaszcza jako moz-
liwos¢ zaistnienia zdarzen niezaleznych od dzialajacego podmiotu, ktorych nie
moze on dokladnie przewidzie¢ i nie moze im w peini zapobiec, a ktdre — przez
zmniejszenie wynikéw uzytecznych lub przez zwigkszenie naktadéw — odbieraja
dziataniu zupetnie lub czesciowo ceche skutecznosci, korzystnosci lub ekonomicz-
nosci. Ryzyko i niepewnosc czesto wystepuja razem, a bywa, Ze sa ze soba utoz-
samiane. Tadeusz Kaczmarek za F. Knightem definiuje ryzyko jako , niepewnos¢
mierzalng i niemierzalna”, przy czym za ryzyko uwaza on niepewnos¢ mierzalna,
niepewno$¢ niemierzalng zas$ uznaje za niepewnos¢ sensu stricto. Natomiast dla
S. Nahotko ,niepewnos¢ jest poczatkiem wielu przemyslen i rozwazan ludzkich
w dziatalno$ci gospodarczej”!.

Ryzyko jest nieodiacznym elementem dziatalnosci cztowieka. Nigdy nie dys-
ponujemy pelnym zasobem informacji i nie mozemy przewidzie¢ wszystkich moz-
liwych wariantow rzeczywistosci, dlatego tez powstato wiele definicji ryzyka.
Najogolniejsza z nich brzmi: , Ryzyko — przedsiewzigcie, ktdrego wynik jest nieznany,
zalezny od przypadku; mozliwos¢, prawdopodobienstwo, ze co$ si¢ nie uda”

Definicje podawane w kompendiach branzowych, np. w Encyklopedii organiza-
cji i zarzqdzania, przedstawiaja to pojecie w ten sposob: ,Ryzyko — sytuacja, gdy

! Tadeusz Kaczmarek, Zarzgqdzanie ryzykiem handlowym i finansowym dla praktykéw (Gdanisk:
Oérodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr, 1999), 11.
2 Maty stownik jezyka polskiego (Warszawa, 1996), 822.
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co najmniej jeden z elementow sktadajacych sie na nig nie jest znany, ale znane jest
prawdopodobienistwo jego wystapienia”.

W artykule Ryzyko kredytowe...> W. Rogowski i J. Grzywacz definiuja za E.
Kreimem: ,,Ryzyko oznacza, ze na skutek niepetnej informacji sa podejmowane
decyzje, ktdre nie sa optymalne z punktu widzenia osiagnigcia zalozonego celu”.
Podobnie ryzyko rozumie E. Stibi, wedlug ktorej jest ono ,niebezpieczeristwem
btednych decyzji, ktdre nie sq optymalne z punktu widzenia osiagniecia zatozo-
nego celu”. M. Scholz uwaza natomiast, iz ryzyko wystepuje wéwczas, gdy okre-
$lona wielko$¢ czy wartos¢ sa uwazane za niepewne.

Szybka przebudowa gospodarki w Polsce z systemu nakazowo-rozdzielczego
na rynkowy spowodowata zmiany w wielu sektorach gospodarki narodowe;j.
W wyniku uchwalonych w ostatnim czasie ustaw o dziatalnosci gospodarczej roz-
winat sie kapital polski i mieszany z udziatem zagranicznym. Gtéwna przeszkoda
szybszego rozwoju gospodarki w Polsce jest brak kapitatu odczuwany zwlaszcza
przez firmy krajowe powstate w ostatnim dziesigcioleciu. Duzg barierg rozwoju jest
nieznajomos$¢ regut wolnego rynku wérdd osob podejmujacych dziatalnos¢. Podjecie
przez podmioty prawa cywilnego decyzji o prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej
wiaze sie z koniecznoscia stalego uczestniczenia w okreslonych przepisami prawa
stosunkach cywilnoprawnych. Zwigzane jest to nie tylko z faktem, ze do rozpo-
czecia tego rodzaju dziatalno$ci potrzebne jest stworzenie odpowiedniej struktury
organizacyjnej, ale rowniez z tym, Ze osiggniecie okreslonego celu, dla ktérego
dana dziatalnos¢ zostata podjeta, wymaga czestych kontaktéw z innymi podmio-
tami uczestniczacymi w obrocie gospodarczym. Obrét gospodarczy bowiem polega
na wymianie dobr i ustug odbywajacych si¢ z reguly za posrednictwem Srodkdéw
pienieznych, w zwigzku z czym pomiedzy jego uczestnikami dochodzi do nawia-
zania stosunkdw zobowigzaniowych, ktérych trescig jest istnienie po stronie wie-
rzyciela uprawnienia do zgdania spetienia okreslonego swiadczenia, a po stronie
dtuznika — obowiazku oznaczonego dzialania lub zaniechania. Stosunek zobowia-
zaniowy jest stosunkiem cywilno-prawnym normowanym przez przepisy prawa
cywilnego, w ktdrym ze wzgledu na przyjeta metode regulacji wystepuja formalne
(niekoniecznie jednak ekonomiczne) organy wladzy panstwowej. W konstrukcji
stosunku zobowigzaniowego, tak jak w kazdym stosunku prawnym, wyodrebnia
sie podmioty, pomiedzy ktérymi ten stosunek istnieje, przedmiot oraz jego tres¢.
Podmiotami stosunkéw obligacyjnych sa podmioty prawa cywilnego, a wiec osoby
fizyczne i osoby prawne oraz pewne jednostki organizacyjne niebedace osobami
prawnymi, ktédrym ustawodawca, moca szczegdlnych przepiséw, przyznat zdol-
no$¢ prawng i zdolnos$¢ sadowa w zakresie moznosci nabywania praw i zaciggania
zobowiazan oraz wystepowania w postepowaniu sadowym?*.

* Waldemar Rogowski, Jacek Grzywacz, ,Ryzyko kredytowe — pojecie oraz klasyfikacja”
Bank i Kredyt 10 (1999):18.

* Barbara Jasiukiewicz , Ewelina Jokiel, Z. Kozma, M. Ozdg, B. Skrzycka - Plich, Windykacja
wierzytelnos¢ w obrocie gospodarczym (Gdansk: Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr,
1999), 21.
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Ryzyko towarzyszy wszystkim naszym dziataniom, niektdére z nich jednak
zwiekszaja ryzyko, a inne zmniejszaja. Ludzie na ogdt unikaja ryzyka, chetnie
za jego obnizenie po$wiecajq cze$¢ swoich zarobkdw. Wiele rodzajow dziatalno-
$ci ekonomicznej to odptatne ustugi polegajace na przyjmowaniu ryzyka, $wiad-
czone na rzecz tych, ktérzy bardzo nie lubig niepewnosci’.

Gléwna przyczyna ryzyka tkwi w tym, Zze wiele czynnosci potwierdzaja-
cych wiarygodnos$¢ partnera mozemy wykonac¢ samodzielnie i dyskretnie, nawet
wtedy, gdy nasza firma jest mata i nie dysponuje stalg obstuga prawna. Czesto
w sytuacji, gdy dochodzi do koniecznosci windykowania naleznosci, okazuje sie,
ze wierzyciel w momencie zawierania umowy, podpisania kontraktu, sktada-
nia zamoéwienia czy wykonywania jakich$ prac, np. budowlanych, transporto-
wych itd., nie brat pod uwage tego, iz kontrahent nie wywiaze si¢ ze zobowigza-
nia. Najczesciej uwazamy, ze pomyslnie rozpoczeta wspotpraca musi mie¢ row-
niez pomys$lne zakonczenia. Przyczyn takiego traktowania przyszitego przebiegu
wspotpracy moze by¢ wiele, do najczestszych naleza:

1) budzacy zaufanie sposob prowadzenia negocjacji,

2) wielko$¢ firmy kontrahenta — im wigksza, tym mniej budzi w nas obaw
zwigzanych z ewentualnym niepomyslnym zakonczeniem kontraktu,

3) ogolnie znana nazwa firmy,

4) zla sytuacja ekonomiczna naszej firmy,

5) obawa przed utratg kontraktu, gdy bedziemy zada¢ podstawowych
informacji o kontrahencie,

6) chec¢ jak najwiekszego uproszczenia procedury przygotowawczej
po to, by utatwic sobie prace i nie zrazi¢ partnera.

Czesto przyczyny te wystepuja tacznie®.

System zarzadzania ryzykiem w podmiotach gospodarczych w Polsce zostat
poddany w ostatnim czasie swego rodzaju ewolugji. Zarzadzanie ryzykiem stato
sie funkcja przedsiebiorstwa. Procesowi temu towarzyszy przeswiadczenie,
ze ograniczenie ryzyka jest duzo lepsze niz ponoszenie jego kosztow.

Bardzo szybko ide¢ zarzadzania ryzykiem, jako funkcje przedsiebiorstwa,
przejely instytucje finansowe, w tym banki, dla ktérych problem ryzyka ma szcze-
golne znaczenie, jako zZe sa one instytucjami zaufania publicznego. W odréznieniu
od wiegkszosci innych przedsiebiorstw banki sq zobowigzane w znacznie wiek-
szym stopniu do utrzymania wspdlnego poziomu bezpieczenstwa i solidarnosci
w swych operacjach, poniewaz sg one zwigzane z przyjmowaniem i przekazywa-
niem pieniedzy innych podmiotéw gospodarczych, 0sob fizycznych oraz jedno-
stek sektora publicznego’.

®> Dawid Begg, Stanley Fischer, Rudiger Dornbuch, Ekonomia (Mikroekonomia) (Warszawa:
PWN, 1998), 395 — 396.
¢ W. Dominika, Skuteczne scigganie naleznosci (Warszawa, 1999), 1.

"Grazyna Borys, Zarzqdzanie ryzykiem kredytowym w banku (Warszawa — Wroclaw:
Wydawnictwo Naukowe PWN, 1996), 6.
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Ryzyko dziatalnosci gospodarczej jest rézne w poszczegdlnych branzach prze-
mystu i w poszczegdlnych przedsiebiorstwach danej branzy. Co wigcej, ryzyko
to moze sie zmienia¢ w czasie.

Wszystkie przedstawione nurty rozwazan nad ryzykiem nie sg jednak wzgle-
dem siebie rozbiezne. Laczy je element niepewnosci (zagrozenia, niebezpieczen-
stwa) co do przysztosci. Stad w szerokim ujeciu definiuje sie ryzyko jako:

- niebezpieczenstwo blednych rozstrzygniec (decyzji),
- niebezpieczenstwo niepowodzenia dziatania,
- niebezpieczenstwo negatywnego odchylenia od celu.

Ryzyko ujmowane od strony przyczyn okreslone jest jako tzw. ryzyko pier-
wotne, a od strony skutkdw —jako ryzyko wtdérne®. Z punktu widzenia metodolo-
gii problem ryzyka moze by¢ przedmiotem badan zaréwno od strony przyczyn,
jak i od strony skutkéw. Wydaje sig, ze oba podejscia badawcze sa uzasadnione
i wcale sie nie wykluczaja.

Ryzyko w warunkach gospodarki rynkowej jest zjawiskiem obiektywnym
i powszechnym, kazda dziedzine gospodarki dotyka jednak w réznym stop-
niu. Postepujaca globalizacja gospodarki $wiatowej poteguje to ryzyko w mikro-
i makroskali. Nie wystarczy uzna¢, iz mikroanalityczne szczegdty organizacji maja
znaczenie. Nalezy zidentyfikowac najwazniejsze cechy rynku, hierarchiczne i quasi
- rynkowe formy organizacji oraz powiazac je w systematyczny sposéb z konse-
kwencjami ekonomicznymi, a wtedy ryzyko bedzie zapewne duzo mniejsze’.

Omawiajac rézne rodzaje ryzyka wystepujacego w dziatalnosci handlowej
i bankowej, nalezy powiedzie¢ o sposobach ograniczenia lub wrecz wyeliminowa-
nia tego ryzyka. Wérdéd znanych metod radzenia sobie z ryzykiem mozna, oprocz
ubezpieczen, wymieni¢ nastepujace:

— unikanie,

- zapobieganie,
— ponoszenie,
— przenoszenie.

Ze wzgledu na tre$¢ i charakter artykulu skupie swojq uwage jedynie na meto-
dzie zapobiegania. Zapobieganie nie eliminuje ryzyka, zmniejsza jednak prawdo-
podobienistwo jego powstania oraz tagodzi jego skutki. Do metod zapobiegania
mozna zaliczy¢ wszelkiego rodzaju dziatania polegajace na zapobieganiu zda-
rzeniom losowym oraz na niedopuszczaniu do ich zaistnienia. Dziatania takie
podejmuje przede wszystkim sam podmiot zagrozony okreslonym ryzykiem.
W obszarze handlu zapobieganie ryzyka polega na wyborze odpowiedniego part-
nera, doktadnym sprecyzowaniu klauzul kontraktowych, ustaleniu optymalnych
warunkoéw zaptlaty i na innych dziataniach ograniczajacych ryzyko.

Wobec powyzszego, w obecnych warunkach gospodarczych przy coraz szer-
szym udziale kredytéw w gospodarce, nalezy stosowac instrumenty zapobiega-
jace rosngcemu ryzyku w dziatalnosci gospodarczej i bankowej. Jedng z wielu

8 Borys, Zarzqdzanie, 13.
? Olivier Williamson, Ekonomiczne instytucje kapitalizmu (Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN, 1998), 29.



120 STUDIA KALISKIE

metod radzenia sobie z ryzykiem jest stosowanie poreczenia jako zabezpiecze-
nia. Poreczenie bowiem umozliwia dochodzenie przez wierzyciela roszczen
z majatku osoby trzeciej i znacznie wzmacnia sytuacje prawng zabezpieczonego
w ten sposéb wierzyciela.

3. Poreczenie cywilne

Poreczenie cywilne jest forma zabezpieczenia wierzytelnosci w dziatalno-
$ci gospodarczej i bankowej. Podmiot gospodarczy i bank moga wystepowac
po stronie zaréwno wierzyciela, jak i poreczyciela. Jezeli bank jest poreczycielem,
to zgodnie z art. 84 Prawa bankowego do poreczenia takiego stosuje sie przepisy
kodeksu cywilnego, z tym Ze poreczenie banku jest zawsze zobowigzaniem pie-
nieznym. Zgodnie z art. 876 § 1 k.c. poreczenie jest umowa, w ktdrej poreczy-
ciel zobowiazuje si¢ wzgledem wierzyciela wykona¢ zobowiazanie na wypadek,
gdyby dtuznik gtéwny zobowigzania nie wykonal. Z definicji ustawowej wynika,
Ze poreczenie jest sprzezone z innym stosunkiem zobowigzaniowym i Ze jest
wobec niego stosunkiem akcesoryjnym.

Poreczenie spelnia w obrocie gospodarczym trzy funkcje. Gldéwna jest funkcja
zabezpieczajaca, polegajaca na umocnieniu wierzytelnosci istniejacej lub mogacej
powstaé¢ w przysztosci. Funkcja ta wynika z celu istnienia dodatkowego zobowia-
zania poreczyciela. Z druga funkcja, tzw. komercyjna, umowy poreczenia, mamy
do czynienia wtedy, gdy jest ono udzielone w celu osiagniecia zysku przez pod-
mioty zajmujace si¢ zawodowo swiadczeniem tego typu czynnosci. Funkcja sty-
mulacyjna umowy poreczenia realizowana jest wowczas, gdy jest ono udzielone
w interesie dtuznika gtéwnego i traktowane jest jako warunek uzyskanie kredytu,
pozyczki. Oznacza to, ze stymuluje ono powstanie zobowigzania gtéwnego''.

Odpowiedzialno$¢ poreczyciela powstaje dopiero wtedy, gdy diuznik nie
splacil zobowiazania.

Z przepisu tego wynika zatem, iz wierzyciel nie ma prawa domagac si¢ sptaty
dtugu przez poreczyciela, jezeli dtug nie jest jeszcze wymagalny, tj.

1) nie nadszed! termin jego sptaty okreslony w umowie kredytowej lub
umowie pozyczki,

2) nie powstatl jeszcze dlug przyszty lub warunkowy, np. bank nie za-
placit roszczenia z tytutu udzielonej gwarancji zabezpieczonej pore-
czeniem.

O zakresie zobowiazania poreczyciela rozstrzyga kazdoczesny zakres zobo-
wigzania dtuznika wynikajacy z art. 879 § 1 k.c. Jezeli jednak poreczyciel poreczyt
do okreslonej kwoty, zakres jego zobowigzania nie moze przekroczy¢ tej kwoty,
nawet jesli zobowigzanie diuznika jest wyzsze. Z art. 879 § 1 k.c. wynika, ze:

1) zmniejszenie sie odpowiedzialnosci dtuznika, np. sptata calosci lub
czeéci zobowiazania, powoduje zmniejszenie sie odpowiedzialno-
$ci poreczyciela,

10 Zbigniew Kozma, Mirostaw Ozo6g, Kodeks cywilny z orzecznictwem (Gdansk: 1997), 684 — 685.
'R. Zimerman, Poreczenie cywilne (Sopot, 1998), 13.
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2) czynnos¢ prawna dokonana przez wierzyciela z dtuznikiem zmniej-
szajaca zobowiazania dtuznika, np. umorzenie catosci lub czesci dtu-
gu, dotyczy w tym samym zakresie poreczyciela,

3) wygasnigcie zobowigzania dtuznika powoduje wygasniecie zobowia-
zania poreczyciela,

4) niemozno$¢ zobowigzania dtuznika powoduje zobowigzania pore-
czyciela'

Poreczenie zaklada istnienie trzech podmiotéw: dtuznika gtéwnego, wie-
rzyciela i porgczyciela. Stronami umowy poreczenia sa jednak wylacznie wie-
rzyciel i poreczyciel. Stronami poreczenia moga by¢ wszelkie podmioty prawa
cywilnego. Po kazdej ze stron umowy poreczenia moze wystepowac kilka pod-
miotow. Jezeli strony w umowie nie ureguluja inaczej, odpowiedzialno$¢ pore-
czycieli bedzie taka sama jak odpowiedzialnos¢ wspdtdiuznikow solidarnych,
a odpowiedzialno$¢ poreczyciela wzgledem kilku wierzycieli taka, jak odpowie-
dzialnos¢ dtuznika wzgledem kilku wspdtwierzycieli solidarnych'®. Poreczenie
moze zabezpiecza¢ kazdy rodzaj zobowiazania cywilnoprawnego, byleby zobo-
wiazanie to bylo wazne. Bez znaczenia pozostaje, z jakiego zrédta zobowiaza-
nie powstalo. Przedmiotem poreczenia moze by¢ zatem zaréwno zobowigzanie
powstate z czynnos$ci prawnej dwustronnej — np. umowa, albo jednostronnej
— np. przyrzeczenie publiczne, jak i zobowigzanie powstate z innych zdarzen,
np. bezpodstawne wzbogacenie art. 405 — 415 k.c.'*. Porecza¢ mozna réwniez
kazdy dtug o charakterze osobistym. Poreczenie na splate dtugu moze by¢ ter-
minowe lub bezterminowe. Poreczenie jest terminowe wdwczas, gdy poreczy-
ciel w pisemnym o$wiadczeniu przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za sptate
dtugu , gdyby dtuznik gltéwny nie sptacit go w ciggu okresu oznaczonego
w umowie poreczenia. Zastrzezenie terminu ma istotne znaczenie dla porecze-
nia i powinno by¢ pod rygorem niewaznosci ztoZone na pismie (art. 876 § 2 k.c.).
Calq podstawa wymienionego poreczenia jest to, ze po uptywie terminu, na jaki
zostato udzielone, wygasa. Bezterminowe poreczenie jest wtedy, gdy poreczy-
ciel nie wskazat okresu, za ktéry bedzie ponosit odpowiedzialnosc.

Ponadto poreczenie mozna podzieli¢ na:

- oznaczong w poreczeniu czes¢ dtugu (do okreslonej kwoty),
- splate dlugu w catosci.
Poreczenie mozna podzieli¢ réwniez na:
- zabezpieczajgce splate dtugu powstatego,
- zabezpieczajace sptate dtugu przysztego do wysokosci z gory oznaczonej®.

Zobowiazania poreczyciela mozna najlepiej scharakteryzowaé, powo-
tujac si¢ na zasady, na ktorych opiera si¢ konstrukcja jego odpowiedzialno-
$ci, tj. akcesoryjnosci, subsydiarnosci, rownorzednosci i solidarnosci. Kodeks

12]zabela Heropolitariska, Zabezpieczenie wierzytelnosci banku (Warszawa,1999), 444.
BDominika, Skuteczne (cz. 5, rozdz. 7), 2.
“Wiadystaw L. Jaworski, Wspélczesny bank (Warszawa,1999), 444.

BR. Troicka-Sosinska, Zabezpieczenie naleznosci pienieznych (Warszawa: Wydawca C.H.
Beck), 104.
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cywilny naktada w art. 885 k.c. obowigzek niezwtocznego zawiadomienia
dtuznika o dokonanej zaptacie dtugu w celu zapobiezenia ponownej zaptacie
przez diuznika. Podobny obowiazek naklada na dtuznika art. 886 k.c., zgod-
nie z trescig ktérego dtuznik jest zobowigzany do niezwlocznego powiado-
mienia poreczyciela o sptacie dtugu objetego poreczeniem!®. Waznym aspek-
tem zawarcia umowy poreczenia przez jednego malzonka w czasie trwania
wspdlnosci jest zgoda drugiego matzonka wéwczas, gdy umowa ta jest czyn-
nosciaq przekraczajaca zakres zwyklego zarzadu majatkiem wspolnym. Sad
Najwyzszy w uchwale sktadu siedmiu sedziéw z dnia 25 marca 1994 r."” stwier-
dzil, ze do zawarcia umowy poreczenia przez jednego matzonka w czasie trwa-
nia wspolnosci ustawowej wymagana jest zgoda drugiego matzonka wow-
czas, gdy umowa ta jest czynnoscig przekraczajacy zakres zwyklego zarzadu
majatkiem wspolnym. Ocena, czy dana czynnos¢ prawna jest czynnoscia zwy-
ktego zarzadu, czy tez przekraczajaca ten zakres, zalezy od oceny konkretnego
wypadku poreczenia'®.

Dochodzenie w szerokim znaczeniu roszczen wierzyciela przeciwko pore-
czycielowi rozpoczyna zawiadomienie poreczyciela przez wierzyciela, ze dtuz-
nik opdznia si¢ ze spelnieniem swiadczenia (art. 880 k.c.). Zawiadomienie
poreczyciela powinno by¢ dokonane niezwlocznie i stosownie do okoliczno-
$ci w dowolnej formie. Zaniechanie zawiadomienia moze stanowi¢ podstawe
odszkodowania (art. 471 k.c.), jezeli w wyniku niezawiadomienia poreczyciel
ponidst szkode. Poreczyciel zawiadamiany przez wierzyciela jest zobowiazany
do niezwlocznego spetnienia $wiadczenia przez kredytobiorce'®. W razie nie-
wykonania zobowigzania przez diuznika i poreczyciela nastepuje faza wias-
ciwego, w $cistym stowa znaczeniu, dochodzenia roszczen przez wierzyciela.
W wypadku poreczenia bankowego wierzyciel (bank) wystawia na podstawie
wyciaggu ksigg bankowych tytut i wraz z wnioskiem wystepuje do sadu w celu
nadania klauzuli. Z momentem nadania klauzuli staje si¢ on tytutem egzekucyj-
nym i mozna na jego podstawie prowadzi¢ egzekucje sadowa. Poreczycielowi
przystuguje prawo domagania si¢ w drodze powodztwa umorzenia w catosci
lub cze$ci egzekucji. Umowy poreczenia w formie aktu notarialnego, w ktorej
dtuznik poddat sie egzekucji w trybie art. 777 k.p.c., staja sie tytutami egzeku-
cyjnymi po zaopatrzeniu w klauzule wykonalnosci przez sad rejonowy wiasci-
wosci ogdlnej dtuznika (art. 781 § 2 k.p.c.). W pozostatych wypadkach wierzy-
ciel musi dochodzi¢ swojej wierzytelnosci przeciwko poreczycielowi w procesie
sadowym?®.

16 Zimerman, Poreczenie, 33 — 39.

7OSN III CZP 182/93, zeszyt. 7-8, poz. 146

8H. Opala, Odpowiedzialnos¢ matzonkow za dtugi (Zielona Gora,1995), 25.

¥ Zdzistaw Osada, Marek Wedrychowski, Zabezpieczenie sptaty pozyczek, kredytu i gwarancji
bankowych (Warszawa: Dom Wydawniczy ABC, 1996), 23.

P Stanistaw Rudnicki, Zabezpieczenie majqtkowe wierzytelnosci pienieznej w tym kredytéw
(Zielona Goéra: Agencja Rozwoju Regionalnego, 1999), 18.
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4. Poreczenie wekslowe

Odrebna instytucja prawna jest poreczenie wekslowe uregulowane w art. 30-32
Prawa wekslowego. Ma ono charakter abstrakcyjny, jest wazne, chociazby zobo-
wigzanie, za ktore poreczyciel poreczyl, byto niewazne z jakiejkolwiek przyczyny,
z wyjatkiem wady formalnej*. Poreczenie wekslowe moze by¢ udzielone na wekslu
trasowanym, wlasnym, zupelnym lub in blanco. Udzielajac poreczenia na wekslu in
blanco, poreczyciel zawiera z osobg, za ktdrg porecza, porozumienie co do wypelnie-
nia weksla przez posiadacza poreczonego weksla. Jezeli porozumienie to ma forme
pisemna, stanowi deklaracje do weksla in blanco. Poreczenie wekslowe umiesz-
cza si¢ na wekslu albo na karcie dodatkowej, czyli przedtuzku. Poreczenie moze
by¢ umieszczone na obu stronach weksla. Poreczenie moze by¢ wyrazone samym
podpisem lub podpisem ze stowem , poreczam”?. Sam podpis na przedniej stro-
nie weksla, jezeli nie jest to podpis wystawcy lub akceptanta, uwaza si¢ za podpis
poreczyciela. Niedopuszczalne jest udzielenie w takiej formie poreczenia na odwrot-
nej stronie weksla lub przedtuzku bez umieszczenia wyrazenia ,,poreczam”, ,, gwa-
rantuje” pod rygorem niewaznosci. Podpis pod rygorem niewaznosci powinien by¢
wiasnoreczny. W imieniu poreczyciela weksel moze podpisa¢ petnomocnik, umiesz-
czajac stosowngq klauzule, wskazujac na charakter jego podpisu (per procura, ,jako
pelnomocnik” itp.). Ustep 4 art. 31 Prawa wekslowego ustanawia wymog wskaza-
nia, za kogo udzielono poreczenia. W braku takiej wskazéwki istnieje domniema-
nie, Ze poreczenia udzielono za wystawce. Odpowiedzialnos¢ wystawcy weksla
i poreczyciela jest solidarna. Poreczyciel odpowiada tak samo jak ten, za kogo pore-
czyt?. Poreczenie moze obejmowac caty dtug wekslowy lub tylko jego cze$¢ do ozna-
czonej na wekslu wysokosci. W wypadku okreslenia sumy zapis powinien wyni-
ka¢ z weksla, np. poprzez zapis przed podpisem , poreczam” (lub ,gwarantuje”)
do wysokosci stu tysiecy zlotych. Poreczenie nie moze by¢ udzielone w odrebnym
dokumencie (wyrok SN z dnia 23 pazdziernika 1986 r. IVP 320/86). Jezeli porecze-
nia udziela podmiot gospodarczy , jego podpis obejmuje stempel firmowy, a takze
podpisy 0sob uprawnionych do zaciagniecia zobowigzan wekslowych w jego imie-
niu*. Awal zlozony za osobe, ktora nie zlozyla swego podpisu na wekslu, jest bez-
skuteczny. Jezeli poreczyciel jest osoba fizyczna pozostajaca w zwigzku matzenskim,
to na udzielenie poreczenia wymagana jest zgoda wspolmatzonka. SN w uchwale
z dnia 20 wrzesnia 1994 r. (IIl CZP 113 /94)* stwierdzit, Ze waznos¢ poreczenia wek-
slowego uzalezniona jest od zgody wspotmatzonka poreczyciela, jezeli poreczenie
stanowi czynno$¢ przekraczajaca zwykly zarzad majatkiem wspolnym. Powyzsza
zgoda powinna by¢ wyrazona na pismie z podpisem notarialnie poswiadczonym
albo ztozonym osobiscie w obecnosci wierzyciela wekslowego lub osoby przez niego

2 Currenda 10 (1998): 59.

ZJasiukiewicz, Kozma, Ozog, Skrzycka-Plich, Windykacja, 97.

BT. Komasa, W. Opalski, Prawo wekslowe i czekowe (Warszawa,1999), 80.

*Ewa Bogacka-Kisiel, Marek Lyszczak Wybrane problemy finansow i bankowosci. (Wroctaw:
Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, 1998), 20.

B[OSN I CZP 113/94, 1994]
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umocowanej przed lub w chwili sktadania poreczenia. Poreczenie wekslowe rézni
sie¢ od poreczenia ogolnego w rozumieniu kodeksu cywilnego przede wszystkim
tym, ze rodzi abstrakcyjna odpowiedzialno$¢ za zaplate sumy wekslowej przez
osobe podpisang na wekslu. Odpowiedzialnosc ta jest:

a) samodzielna w tym znaczeniu, ze zobowiazanie poreczyciela wekslo-
wego jest wazne, chociazby zobowigzanie osoby, za ktorg poreczyt,
bylo dotkniete niewaznoscia,

b) solidarna (art. 47 Prawa wekslowego ) w takim zakresie, w jakim odpo-
wiada wekslowo ten, za kogo udzielono poreczenia,

c) samoistna, gdyz poreczyciel odpowiada takze wtedy, gdy poreczyt
za osobe niemajaca zdolnosci wekslowej (np. za spotke cywilna)™.

Nie mozna poreczy¢ za przyszte zobowiazania wekslowe diuznikow wekslo-
wych, albowiem Prawo wekslowe, inaczej niz przepisy kodeksu cywilnego (art.
871 k.c. ), nie przewiduje tego rodzaju poreczenia. Nie mozna skutecznie odwo-
a¢ udzielonego poreczenia, nawet gdyby weksel in blanco nadal nie byt wypet-
niony. Nie wolno takze udzieli¢ awalu pod warunkiem lub uzalezni¢ go od spelnie-
nia $wiadczenia wzajemnego (dodanie takich warunkéw uniewaznia poreczenie).
Réwniez nie moze by¢ ztozone poregczenie wekslowe za osobe, wobec ktdrej jest juz
sie osobiscie zobowigzanym wekslowo, np. wystawca weksla wiasnego czy akcep-
tant nie moze udzieli¢ poreczenia za inne osoby, bowiem sam jest dtuznikiem?.

Podstawowe réznice miedzy poreczeniem cywilnym a poreczeniem wekslo-
wym mozna przedstawic¢ w postaci dwustronnego zestawienia (tab. 1).

Dochodzenie roszczen przez posiadacza weksla w stosunku do poreczyciela
jest mozliwe tylko przez czas okreslony w ustawie. Jezeli awalista nie splaci zobo-
wiazania, mimo wezwania, oraz nie jest mozliwe potracenie, to moze dochodzi¢
roszczen od poreczyciela w trybie postepowania nakazowego, tak jak od innych
dtuznikéw wekslowych. Gdy poreczyciel splaci dtug, wéwczas ma prawo zadac
zwrotu poreczonego przez niego weksla wraz z deklaracja wekslowa. Sprawy
o wydanie nakazu zaplaty na podstawie tzw. weksli kupieckich i handlowych
naleza do wlasciwoséci sagdow rejonowych (gospodarczych). Nakaz zaplaty, kto-
remu zostata nadana klauzula wykonalnosci, jest podstawa do ztozenia wniosku
o wszczecie egzekucji sadowej, w ktorej podaje si¢ sposob egzekucji. Egzekucja
prowadzona bedzie w zaleznosci od majatku , jaki posiada zobowigzany, a jako
dtuznik osobisty odpowiada on catym majatkiem?.

Tabela 1. R6znice miedzy poreczeniem cywilnym a wekslowym

Poreczenie cywilne Poreczenie wekslowe (awal)

Jest wazne, nawet gdyby zobo-
wiazanie wekslowe poreczonego
bylo z jakiejkolwiek przyczyny
niewazne.

Moze istnie¢ tylko wtedy, gdy zobowiazanie,
za sptate ktérego udzielono poreczenia, powstato
na podstawie waznej umowy.

*Rudnicki Zabezpieczenie, 19.
¥ Troicka — Sosinska, Zabezpieczenie, 93.
%, Jak pozyczy¢ komus pieniadze i je odzyskac” Rzeczypospolita 290 (1998).
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Poreczenie cywilne

Poreczenie wekslowe (awal)

Poreczyciel cywilny moze odmoéwié speinienia
$wiadczenia, gdy poreczyt za osobe nieposiadajaca
zdolnosci do czynnosci prawnych.

Awalista nie moze zwolnic sie

od odpowiedzialnosci za zaptate
weksla, nawet jezeli poreczyl

za osobe nieposiadajaca zdolnosci
wekslowej

Poreczyciel odpowiada jak wspotdtuznik soli-
darny jedynie w braku odmiennego zastrzezenia.

Awalista jest zawsze odpowie-
dzialny jak dtuznik solidarny.

Poreczenie cywilne za dtug przyszty jest mozliwe
tylko do wysokosci oznaczonej z gory

Poreczenie wekslowe udzielone
za splate przysztego dtugu nie
wymaga okreslenia gérnej kwoty,
do ktorej ponosi odpowiedzial-
no$¢ awalista

W wypadku poreczenia za dtug przyszty pore-
czyciel moze odwotac je w kazdym czasie przed
powstaniem zobowiazania

Awalista nie moze nigdy odwotac
juz udzielonego poreczenia

Poreczyciel cywilny moze podnosi¢ wobec banku
wszystkie zarzuty, jakie przystuguja poreczonemu

Awalista, przeciwko ktéremu
bank dochodzi praw z weksla,
w razie niesplacenia go przez
poreczonego, nie moze wobec
banku zastania¢ sie zarzutami
opartymi na swych osobistych
stosunkach z wystawca weksla

Korzystniejsze jest uregulowanie mozliwosci
dochodzenia roszczen regresowych przez pore-
czyciela cywilnego

Awalista ma mniej korzystne moz-
liwosci dochodzenia roszczen
wedtug prawa wekslowego

Poreczyciel cywilny obowiazany jest niezwlocznie
powiadomi¢ poreczyciela o opéznieniu dtuznika
o dokonanej przez siebie sptacie dtugu

Awalista nie ma takiego
obowiazku

Wierzyciel powinien niezwtocznie powiadomi¢
poreczyciela o opdznieniu dtuznika w sptaceniu
Swiadczenia

Zgodnie z art. 45 Prawa wek-
slowego obowiazek notyfikacji
(powiadomienia) istnieje tylko
w stosunku do awalisty za dtuz-
nika zwrotnego

Zrédto: R. Blajer, Gwarancje bankowe i ubezpieczenia w obrocie miedzynarodowym (Warszawa:
Wydawnictwo Fundacja Rozwoju Rachunkowosci w Polsce 1999), 115.

5. Poreczenie czekowe

Art. 25-27 regulujace poreczenie czekowe w swej tresSci nie odbiega od prze-
pisow art. 30-32 Prawa wekslowego. Zasadnicza réznica wynikajaca z wtasciwo-
$ci czeku polega na tym, iz poreczenia czekowego nie moze udzieli¢ trasat. Czek

rozni sie¢ od weksla gtownie tym, ze:
1)
oznaczenia remitenta,

2)

za okazaniem,

moze by¢ wystawiony na okaziciela, nie musi zawiera¢ w swej tresci

nie zawiera okreslenia daty ptatnosci, poniewaz jest zawsze ptatny
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3) jego trasatem moze by¢ tylko bank,
4) nie podlega przyjeciu (akceptacji) przez trasata (bank)®.

Poreczyciel czekowy zobowiazuje sie¢ wobec posiadacza do zaptaty sumy cze-
kowej na wypadek, gdyby na rachunku wystawcy czeku w banku nie byto pokry-
cia. Sposrod osdb zobowigzanych z czeku (podpisanych na czeku) poreczenia
moze udzieli¢ kazdy dtuznik, jezeli wzmacnia tym samym swoja odpowiedzial-
nos¢ . Wystawca, podobnie jak akceptant w wekslu, nie moze poreczy¢, bowiem
ich odpowiedzialnosc jest petna™.

Poreczyciel czekowy wedlug przepisu art. 27 Prawa czekowego odpowiada
tak samo jak ten, za kogo poreczyt. Zobowiazanie poreczyciela jest wazne, cho-
ciazby nawet zobowiagzanie, za ktore porecza, bylo niewazne z jakiejkolwiek
przyczyny, z wyjatkiem wady formalnej. Z praktycznego punktu widzenia rola
poreczenia czekowego jest w praktyce niewielka. Podobny cel mozna osiggnac
poprzez indos.

6. Aspekt ekonomiczny poreczenia

Rozwazania dotyczace stosowanych zabezpieczen w postaci przyjmowa-
nych poreczen odnosza si¢ w jednakowym stopniu zaréwno do kredytéw, jak
i pozyczek udzielanych przez banki. Zabezpieczenie to jest coraz czesciej sto-
sowane w obrocie gospodarczym, zwlaszcza przy kontraktach z wydiuzonym
terminem zapftaty. Kryteria, jakie powinien spetia¢ poreczyciel, nalezy ograni-
czy¢ do wymagan stosowanych wzgledem kredytobiorcy, koncentrujac sie szcze-
goélnie na ocenie jego zdolnosci do sptaty opartej na analizie dziatalnosci oraz
ocenie dochodéw w wypadku osoby fizycznej. Praktycznej doniostosci porecze-
nia w procesie zabezpieczenia wierzytelnosci bankowych nie da si¢ przecenic.
Wigkszo$¢ kredytéw tzw. konsumpcyjnych, ratalnych, a wiec udzielanych przez
bank osobom fizycznym, jest zabezpieczona poreczeniem.

Wymogi dla poreczenia sa zalezne od instytucji; w przypadku ubiegania sie
o dotacje z Unii Europejskiej nalezy znalez¢ dwie osoby:

- bedace osobami fizycznymi w wieku do 65 lat,

- na ktorych nie cigza zobowigzania z tytutu zaje¢ sadowych i nie toczy sie
wobec nich postepowanie sadowe, egzekucyjne lub windykacyjne doty-
czace niesptaconych zobowiazan,

- pozostajace w stosunku pracy z pracodawca niebedacym w stanie upad-
losci, zatrudnione na czas nieokreslony lub okre$lony minimum 3 lat,
liczac od dnia ztozenia wniosku, niebedacych w okresie wypowiedzenia,
lub prowadzacych firme minimum 6 miesiecy albo majacych przyznane
prawo do emerytury lub renty na okres nie krétszy niz 2 lata od dnia zto-
zenia wniosku,

- uzyskujace wynagrodzenie miesieczne w wysokosci minimum 2.500 zt
brutto.

¥ Tadeusz Lukosz, Prawo dla ekonomistow (Wroctaw, 1999), 302.
% Komosa, Opalski, Prawo, 189.
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Tak jak w przypadku wymogow, tak i dokumenty, ktére potrzebuje pore-
czyciel, sg zalezne od instytucji i warunkéw umowy. Oto najczesciej wyma-
gane dokumenty:

1.

6.

W przypadku osoéb fizycznych zatrudnionych na umowe o prace —
zaswiadczenie o zatrudnieniu i uzyskanym wynagrodzeniu za okres
3 miesigcy.

W przypadku oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza - za-
$wiadczenie o wpisie do CEIDG, zaswiadczenie z US o dochodach
za ostatni rok i zaswiadczenie z ZUS o niezaleganiu z ptatno$ciami
(wazny 3 miesiace).

W przypadku emerytow i rencistow — decyzji potwierdzajacej przy-
znanie $wiadczenia oraz ostatni dowod otrzymania emerytury lub
renty (odcinek lub wyciag z renty).

Kazdy poreczyciel — o$wiadczenie, iz nie ciaza na nim zobowigzania
z tytutu zajec sadowych i administracyjnych i nie toczy sie w stosunku
do niego postepowanie sadowe, egzekucyjne lub windykacyjne.
Poreczyciel bedacy w zwiazku malzeriskim — oswiadczenie wspdtmat-
zonka o wyrazeniu zgody na poreczenie lub oswiadczenie o nieistnie-
niu wspolnoty majatkowe;.

Poreczyciel niebedacy w zwiazku malzeniskim — oswiadczenie o nie-
pozostawaniu w zwigzku matzenskim.

Na przykladzie oferty bankowej przedstawionej przez kilka wybranych
bankéw polskich mozna zaobserwowac preferencje co do niektdrych zabezpie-
czen, np. przy udzieleniu kredytow na zakup samochodu (tab. 2).

Tabela 2. Zabezpieczenia i warunki wymagane przez niektére banki od klientéw
przy udzielaniu kredytow samochodowych.

Konieczna forma Fakultatywna Warunki uzyska-
Nazwa banku . . forma .
zabezpieczenia . . nia kredytu
zabezpieczenia

Bank PEKAO S.A. ab cde AD
Bank BPH S.A. ab cde AD
BGZ BNP Paribas S.A. a bcde AD
GETIN Bank S.A. a bde AB
DEUTSCHE Bank S.A. bd bd AD
FCA - Group BP S.A. bd ace A
SANTANDER BANK

POLSKA S.A. bd abcde AC
VOLKSWAGEN BP S.A. a bcd A
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Konieczna forma Fakultatywna Warunki uzyska-
Nazwa banku . . forma .
zabezpieczenia . . nia kredytu
zabezpieczenia
Plus Bank S.A. ce abcd AD
Bank PKO BP S.A. Nie ma abcd AD

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie , Rzeczypospolitej” nr 29 z lutego 2000 .

a — bankowy zastaw rejestrowy

b — poreczenie

c — weksel

d-blokada srodkéw na rachunku bankowym
e — przewlaszczenie

A — state zrédto dochodu kredytow
B - posiadanie rachunku

C - zdolnos¢ kredytowa

D - brak trudnosci przy sptacaniu
poprzednich

Dokonujac szczegdtowej analizy danych zawartych w tab. 2, mozna wyciag-
nac nastepujace wnioski:

1. jedynie zastaw rejestrowy jest czesciej stosowany od poreczenia przy
ustanowieniu zabezpieczenia,

2. poreczenie jest wykorzystywane jako zabezpieczenie przez wszystkie
wymienione banki jako instrument gtowny lub fakultatywny,

3. wraz z zabezpieczeniem brany jest pod uwage aspekt zdolnosci kre-
dytowej w postaci statego zrédia dochodu i rzetelnosci we wczesniej-
szych transakcjach kredytowych.

Analizujac poreczenie w aspekcie ostatniego etapu windykacji, jakim jest egze-
kugja, nalezy stwierdzic, ze jest to instrument skuteczny. Po przebadaniu akt egze-
kucyjnych na prébie 100 spraw skierowanych przez banki do egzekucji, przedsta-
wiono ponizej (tab. 3) sposoby zabezpieczenia kredytow w réznych przedziatach
kwotowych oraz skutecznosci egzekucji.

Tabela 3. Najczesciej stosowane zabezpieczenia wierzytelnosci skierowanych
do egzekugji przez banki

Przedziat roszczenia w zt | Forma zabezpieczenia Procent spraw zatatwio-
nych w cato$ci skutecznie

0-2000 ab 85%

2001-5000 bcd 73%

5001-10000 bcde 52%

10000 — i wiecej def 38%

Zrédto: opracowanie wlasne na prébie 100 spraw egzekucyjnych.

a — poreczenie jednej osoby
b — poreczenie dwdch oséb e — przewlaszczenie
¢ — poreczenie trzech i wiecej osob f — hipoteka

Poreczenia solidarne dwdch, trzech i wiecej 0oséb jako instrument zabezpie-
czenia w aspekcie ekonomicznym dla wierzyciela jest najbardziej racjonalne,

d - zastaw rejestrowy
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Poreczenie przez kilka osob nawet o $rednich dochodach daje szanse odzyska-
nia w pelni udzielonego kredytu czy pozyczki. W gre wchodzi jedynie aspekt
czasowy, ktdry jest krotszy przy egzekucji z zestawu rejestrowego czy tez prze-
wilaszczenia. Z punktu widzenia praktycznego, od strony egzekucji, najbardziej
optymalnym zabezpieczeniem jest zastaw lub przewlaszczenie w potaczeniu
z poreczeniem. Wtedy nawet cze$ciowe zuzycie ekonomiczne zabezpieczenia
nie bedzie wptywato na petne odzyskanie kredytu wraz z naliczonymi odset-
kami. Dodatkowo nalezy zwrdci¢ uwagg, ze ta forma zabezpieczenia stosowana
jest przez réznego rodzaju fundusze, fundacje, kasy zapomogowo-pozyczkowe,
a takze przez Skarb Panistwa w celu wspierania dziatalnosci.

7. Zakonczenie

Wprowadzenie niewielkich zmian ustawodawczych w zakresie egzeku-
¢ji, a zwlaszcza zlikwidowanie kwot najnizszego wynagrodzenia, jako wolnego
od potracen, zwiekszytoby skutecznos¢ egzekucji przy poreczeniach zaréwno
cywilnych, jak i wekslowych. Wskazane bytoby wprowadzenie, podobnie jak
przy egzekugji z emerytur i rent, kwot wolnych od potracen w wysokosci 75%
najnizszego $wiadczenia. Artykul 141 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emery-
turach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych wprowadzit zmiane, ktora
bardzo korzystnie wptyneta na poprawe skutecznosci egzekucji z emerytur i rent.
W Swietle tego przepisu emerytury i renty sa wolne od egzekucji w czesci odpo-
wiadajacej 75% kwoty najnizszej emerytury — zaleznie od rodzaju pobieranego
przez emeryta (renciste) Swiadczenia, a takze 40% kwoty najnizszej emerytury lub
renty przy potraceniach $wiadczen alimentacyjnych™.

Wprowadzenie takich zmian przy egzekucji z wynagrodzenia za prace zmobi-
lizowalyby szereg oséb, ktore wykorzystuja te forme ucieczki przed splata zadtu-
zenia. Z drugiej za$ strony mogliby oni by¢ poreczycielami. Brak mozliwosci egze-
kucyjnych sprawa, ze nikt nie chce 0séb o tak niskich zarobkach za poreczycieli.

Opisana zmiana poprawilaby réwniez skutecznos¢ egzekucji administracyj-
nej. Tym bardziej dolegliwo$¢ taka powinna by¢ stosowana przy egzekucji grzy-
wien sadowych.

Poreczenie pelni wigc szereg istotnych funkgji z punktu widzenia gospodar-
czego, z ktérych najwazniejsze to dla wierzyciela — zabezpieczenie wierzytelnosci,
dla dtuznika za$ — mozliwos¢ uzyskania kredytu.
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STRESZCZENIE

Autorka w sposob syntetyczny ukazuje mozliwosci wykorzystania bezzalogowych stat-
kéw powietrznych w ratownictwie medycznym i innych pokrewnych stuzbach, jak ratow-
nictwo wodne i gorskie. W artykule przedstawiono zadania instytucji, ktore sg z ratowni-
ctwem zwigzane (GOPR, TOPR oraz WOPR) w celu ukazania zasadnosci wykorzystania
BSP. Ponadto opisana zostata definicja bezzatogowego statku powietrznego, podstawowa
charakterystyka techniczna cechujaca wiekszos¢ urzadzen i uwzgledniajgca przydatne
parametry w wyzej wymienionych obszarach dziatan. W koncowej czesci artykutu doko-
nano krytycznej oceny proponowanych rozwiagzan.

Stowa kluczowe: BSP, bezzatogowy statek powietrzny, dron, ratownictwo medyczne,
GOPR, ratownictwo wodne.

ABSTRACT

The author in a synthetic way shows the possibilities of using unmanned aerial vehicles in
medical rescue and other related services, including in water and mountain rescue (GOPR,
TOPR and WOPR), to show the legitimacy of using BSP. In addition, the definition of
unmanned aircraft, basic technical characteristics, characteristic for all devices, includes
a list of available parameters for other activities was described. In the final part of the article
a critical assessment of the proposed solutions was made.

Keywords: UAV, Unmanned Aerial Vehicle, drone, medical rescue, GOPR, water rescue.

1. Wstep

Bezzatogowy statek powietrzny (BSP), nazywany zwyczajowo dronem,
wykorzystywany jest w wielu obszarach dziatalnosci cztowieka. Jest to popu-
larnie uzywany sprzet w stuzbach mundurowych; w gospodarstwie lesnym,
przy patrolowaniu terenu w celu jak najwczesniejszego wykrycia pozaru lub
zrzutdw szczepionek dla zwierzyny; patrolowaniu miast, by szybko wykry-
wad sytuacje kryzysowe czy podczas filmowania i transmisji wydarzen kultu-
ralnych oraz w profesjonalnej fotografii. Niektdére z urzadzen wykorzystywane
sa wylgcznie w celach rozrywkowych. Okreslone zastosowanie BSP wynika
z ich specyfikacji technicznej. Okazuje sig, ze niektdre z tych urzadzen moga
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by¢ réwniez wykorzystywane w ratownictwie medycznym, gdzie mozna
dzieki nim podejmowac dziatania zaréwno operacyjne, ochronne, jak i zapo-
biegawcze'. Jednak nie kazde urzadzenie bedzie adekwatne do tych zadan —
nalezy okre$li¢, jakie parametry musi posiada¢, by zakonczy¢ dane zadanie
z powodzeniem.

Celem tego artykutu jest ukazanie mozliwo$ci wykorzystania bezzatogowych
statkdw powietrznych w ratownictwie medycznym wraz z odpowiednia spe-
cyfikacja techniczna, ktéra umozliwi prowadzenie dziatant na danym obszarze.
Wskazane zostaty zalety wspomnianych rozwiazan, ale takze opisane ogranicze-
nia z nimi zwigzane.

2. Definicja, budowa, klasyfikacja bezzalogowych statkéw
powietrznych

Bezzatogowy statek powietrzny jest pilotowany zdalnie lub lata autonomicz-
nie. Sposrdd innych rodzajow statkdw powietrznych wyrdznia go brak czlowieka
na poktadzie (zardwno zatogi jak i pasazerow). Urzadzenia te posiadaja szerokie
zastosowanie?.

W innych zrodtach spotka¢ mozna definicje lotnicza, ktéra wskazuje, ze dron
jest,,platforma latajaca, sterowana manualnie, pétautomatycznie lub automatycz-
nie badz jest kombinacja wspomnianych sposobéw sterowani”?. Posiada naped
i utrzymuje si¢ w powietrzu za pomoca aerodynamiki*.

Budowa bezzalogowego statku powietrznego jest zréznicowana, ale mozna
wyrozni¢ pewne elementy skladowe, ktére wystepuja w kazdym urzadzeniu:

- kadtub - (w przypadku wielowirnikowcow nazywany rama) konstrukcja
ta, zaréwno w urzadzeniach z mocnym silnikiem, jak i stabszym, powinna
byc¢ lekka, a zarazem wytrzymata w zwiazku z obciazeniami dziatajacymi
na urzadzenie; tutaj montowana jest ptyta gléwna,

- wirniki — elementy umozliwiajace ruch powietrzny,

- silniki — najcze$ciej w tym rodzaju urzadzen montowane sa bezszczot-
kowe elektryczne,

- kontroler lotu — zapewnia manewrowos¢, stabilnos¢ przelotu oraz pra-
widlowe wykonywanie komend (np. automatyczny start), za pomoca
czujnikéow okreslanych jako jednostka nawigacji inercyjnej IMU (opi-
sane ponizej),

! Pawet Kaminski, ,Uwarunkowania utylitarne i destrukcyjne wykorzystania bezzatogo-
wych statkéw powietrznych w bezpieczenstwie niemilitarnym”, Studia Kaliskie. Studia
Calisiensia 6 (2018): 73 — 84.

2 Wiktor Wyszywacz, Drony. Budowa, loty, przepisy (Brzezia Laka: Wydawnictwo Poligraf,
2016), 15.

* Marek Szczepkowski, Bartosz Bartkiewicz, Patryk Kruszewski, Drony — teoria i praktyka
(Krosno: Wydawnictwo i Handel Ksiazkami ,KaBe”, 2016), 12.

* Dariusz Becmer, , Bezzalogowe systemy latajace klasy I i Il w przyszlym systemie wal-
ki”, Zeszyty Naukowe WSOWL 1(143) (2007): 34.
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— barometr, akcelerometry, zyroskop (IMU — Inertial Measurement Unit)
— pozwalaja okresli¢ orientacje drona w otoczeniu oraz sity grawitacyjne
dziatajgce na urzadzenie, zapewniajg prawidlowe funkcjonowanie kon-
trolera lotu i moga by¢ zespolone razem z nim w uktadzie,

- antena GPS — wplywa na stabilnos¢ lotu; nalezy uwzglednia¢ czynniki
obnizajace jako$¢ sygnalu GPS, np. budynki,

- kompas—utrzymujekierunek lotuurzadzeniaipozwalarejestrowaézmiany
w locie, czesto potaczony z GPS w jeden uktad,

- elektroniczne kontrolery predkosci — regulujg prace silnikow, pozwalajg
na niezalezna kontrole predkosci i okreslenie kierunkdéw pracy silnika,

- baterie — zazwyczaj montowane sg litowo-polimerowe, tréjogniwowe,
12V,

- odbiornik — odpowiada za przekaz sygnatu pomiedzy nadajnikiem,
a kontrolerem,

- kamera ze stabilizatorami elektrycznymi (odpowiadajace za kompen-
sacje drgan) — umozliwia stabilne fotografowanie i nagrywanie filmow;
na rynku dostepne sg rézne rodzaje kamer, montowane w zaleznosci
od zastosowania drona, np. kamery sportowe, ktére wyrdznia wysoka
jako$¢ przesytanego obrazu,

- kamera pomocnicza (ptytkowa — FPV — ang. first person view) — daje pod-
glad na to, co si¢ dzieje przed dziobem urzadzenia, ulatwia zorientowa-
nie drona w przestrzeni powietrznej woéwczas, gdy wtasciwa kamera lub
aparat fotografuje inne obszary,

- nadajnik — warunkuje przesytanie sygnalu na drodze kamera — ekran
w urzadzeniu sterujacym (nadajnik — odbiornik), moze wykorzystywac
system analogowy lub cyfrowy; dzieki niemu mozliwe jest zdalne stero-
wanie statkiem powietrznym z ziemi, za pomoca przelgcznikéw, suwa-
kow itp.,

OSD - ang. on screen display — umozliwia odczytywanie na ekranie panelu
sterujacego takich danych telemetrycznych, jak stan baterii, predkos¢, wysokosé,
na ktorej znajduje sie urzadzenie® .

Klasyfikacja bezzalogowych statkow powietrznych nie jest zadaniem pro-
stym z uwagi na réznorodno$¢ dostepnego na rynku sprzetu. Najprosciej drony
podzieli¢ mozna na wojskowe i cywilne, czyli ze wzgledu na ich zastosowa-
nie i przysztego uzytkownika. W grupie dronéw wojskowych wyrdznia sie
uzbrojone urzadzenia bojowe, zrzucajace na przyklad materialy wybuchowe
czy namierzajace wroga za pomoca kamer. Wojskowe bezzalogowe statki
powietrzne wykazuja sie roznym stopniem autonomicznosci. Druga grupe sta-
nowig drony cywilne o réznej specyfikacji i to one maja potencjalne zastosowanie

® Andrzej Kosinski, ,Jak zbudowany jest dron?”, Magazyn Drony 1(2015-2016): 16-20.

¢ Terry Kilby, Belinda Kilby, Make: Drony dla poczatkujgcych (Warszawa: APN PROMISE,
2016), 15, 71, 83, 97.

7 Matthew Frost, ,Jaka kamere wybra¢ do drona?”, Magazyn Drony 1 (2015-2016): 28-35.
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jako urzadzenia pomocnicze w ratownictwie medycznym?®. Innym rodzajem kla-
syfikacji jest podziat bezzatogowych statkow powietrznych ze wzgledu na ilos¢
wirnikdw. Rodzaje dronéw wedtug tej klasyfikacji zostaly przedstawione
w tabeli nr 1.

Tabela 1. Podzial bezzatogowych statkéw powietrznych ze wzgledu na ilos¢ wir-
nikéw i ich krétka charakterystyka.

NAZWA CHARAKTERYSTYKA

Cztero$miglowce. Urzadzenia stosowane

do uzytku komercyjnego, np. jako zabawki dla
dzieci. Najcze$ciej wybierane jako pierwszy dron,
kupowane w celu nabycia umiejetnosci sterowa-
nia, ze wzgledu na niewygoérowana cene.
PRZYKLAD: Parrot Mambo Mission Mini Drone

quadrocopter

Szescio$migtowce do uzytku profesjonalnego,
np. filmowanie wydarzen kulturalnych. Ceny
hexacopter tych urzadzen sa wyzsze niz w przypadku
quadrocopteréw.

PRZYKLAD: Hexacopter X6 Reely

Profesjonalny sprzet zaopatrzony w osiem wir-
nikéw. Urzadzenia te posiadaja duza site nosna
octocopter i sq wykorzystywane do uzytku profesjonalnego
np. rozpylanie nawozu nad polami uprawnymi.
PRZYKLAD: DJI Agras MG-1

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Krzysztof Siczek, Grzegorz Lukasiewicz,
,,Zastosowanie dronéw do przemieszczania ciezkich urzqdzen”, Autobusy 6 (2016): 1532 — 1535.

Ze wzgledu na mase, bezzalogowe statki powietrzne mozna sklasyfikowac
nastepujaco: dron bardzo lekki posiada mase ponizej 5 kg. BSP przekraczajacy
warto$¢ tej masy, ale nieprzekraczajacy 50 kg — to dron lekki, natomiast dron
$redni posiada mase do 200 kg. Na koniec wyrézni¢ mozna drony ciezkie (200-
2000 kg) i bardzo cigzkie (masa powyzej 2000 kg)°.

Nalezy jednak pamieta¢, ze szybki rozwoj technologiczny sprzyja projektowa-
niu i budowaniu urzadzen niekiedy 1zejszych, mniejszych, bardziej doskonatych,
0 wyzszej wytrzymatosci'?, stad podzialy te z czasem moga ulega¢ modyfikacji
lub nawet dezaktualizacji.

8 Martin Dougherty, Drony. Ilustrowany przewodnik po bezzatogowych pojazdach powietrznych
i podwodnych, (Warszawa: Bellona, 2015), 78, 182.

? Krzysztof Siczek, Grzegorz Lukasiewicz, ,,Zastosowanie dronéw do przemieszczania
ciezkich urzadzen”, Autobusy 6 (2016): 1532 — 1535.

"Radostaw Bielawski, Wybrane zagadnienia z budowy statkéw powietrznych. Definicje, pojecia
i klasyfikacje (Warszawa: Akademia Obrony Narodowej, 2015), 78.
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3. Uregulowania prawne dotyczace pracy z bezzalogowym statkiem
powietrznym

W artykule ukazano regulacje prawne dotyczace bezzalogowych statkow
powietrznych o masie w zakresie 2-25 kg. Traktuje o nich szczegétowo zatacznik
do rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 20 grudnia 2018 roku (poz. 94)*.
Okresla on odpowiedzialno$¢ za urzadzenie, ktéra spoczywa na operatorze,
warunki dotyczace wykonywanych lotéw, wymagania odnoszace sie do sprzetu,
warunki jego eksploatacji oraz procedury otrzymywania zgody na lot, np. opera-
cyjny, spegqjalistyczny czy automatyczny.

Operator, jako osoba odpowiedzialna za dziatania bezzalogowego statku
powietrznego, zobowigzany jest przede wszystkim do bezpiecznego wyko-
nywania lotu, ktéry nie stworzy potencjalnego zagrozenia dla osoéb postron-
nych, nie bedzie utrudnial ruchu lotniczego oraz zakidcal spokoju. Osoba
ta powinna stale nadzorowac przebieg lotu i unika¢ wszelkich sytua-
Gji, ktére moga spowodowac kolizje, np. z innym dronem znajdujacym sie
w powietrzu, a ponadto powinien ustgpowac pierwszenstwa statkom zatogo-
wym. Operator dokonuje kontroli technicznych urzadzenia i wykonuje lot tylko
w przypadku petnej sprawnosci.

Bezzatogowe statki powietrzne moga wykonywac operacje poza zakre-
sem obserwacji operatora, np. w ramach operacyjnych akcji poszukiwaw-
czych i ratowniczych czy tez lotéw automatycznych zwigzanych z dostawami
medycznymi. Loty te moga wykonywac¢ osoby, ktére zyskaly uprawnienia
od Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego. Co najmniej 2 dni przed planowa-
nym lotem, instytucja zapewniajaca stuzbe ruchu lotniczego publikuje informacje
o operatorze. W sytuacji, w ktorej konieczny jest nieplanowany lot operacyjny,
przekazuje si¢ informacje¢ w tym samym dniu. Musi by¢ podana trasa przelotu
lub obszaru, nad ktérym bedzie wykonywany lot, wysoko$¢ (usredniony poziom
morza) na ktorej BSP utrzymywac sie bedzie podczas catej trasy lub poszczegol-
nych jej etapow, czas lotu oraz znak rozpoznawczy BSP.

Loty operacyjne przeprowadza sie na wysokosci maksymalnej 120 metréw
nad obszarem, a predkos¢ maksymalna poruszania si¢ bezzatogowego statku
powietrznego wynosi 150 km/h. Natomiast w przypadku lotéw automatycz-
nych wysoko$¢ maksymalna stanowi 50 metréw nad obszarem lub w przypadku
wystepowania wysokiej przeszkody na obszarze — 50 metréw liczone jest od jej
wysokosci. Nalezy utrzymywac dystans 100 metrow od tej przeszkody. Ponadto
nalezy rowniez utrzymywac dystans 100 metréw od zabudowan miejskich oraz
uzyskac zgode na lot od wladz miejscowosci.

Loty wykonywane nad terenami zamknietymi, obszarami jgdrowymi mozliwe
sq jedynie za zgoda zarzadzajacego lub w razie jego potrzeb. Nalezy zachowac
szczegolng ostroznos¢ podczas lotu nad obszarami niebezpiecznymi.

Mowiac o wymaganiach dotyczacych bezzatogowych statkow powietrz-
nych, nalezy wspomnie¢ o koniecznosci ich wpisania do ewidengji statkéw

1 Zatgcznik do rozporzqdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 20 grudnia 2018 . (poz. 94)
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powietrznych lub innego odpowiadajacego jej rejestru. Réwnie wazne jest wypo-
sazenie drona, ktére uwzglednia odpowiednie o$wietlenie (Swiatla zielone, czer-
wone i biate w odpowiedniej lokalizacji), systemy umozliwiajace kontrole lotu,
systemy okreslajace lokalizacje urzadzenia, lokalizacje awaryjng w przypadku
utraty kontroli BSP oraz umozliwiajace procedure awaryjna, m.in. ladowanie awa-
ryjne. Wazne jest takze urzadzenie rejestrujace caty przebieg lotu, od momentu
wlaczenia do wytaczenia.

Podczas eksploatacji bezzatogowych statkdw powietrznych, bardzo wazne
jest przygotowanie na przyktad check-listy zawierajacej czynnosci wykonywane
przed startem i po ladowaniu BSP, ogoélnej procedury awaryjnej czy kontroli stanu
technicznego. Stuzy to zapewnieniu bezpieczenistwa operatora i oséb postron-
nych, zwierzat i obiektow.

4. Krétka charakterystyka ratownictwa medycznego i innych stuzb
niosacych pomoc ludziom

Gléwnym zadaniem ratownictwa medycznego jest podejmowanie czynnosci
majacych na celu ratowanie zycia ludzkiego, w sytuacjach jego naglego zagro-
zenia, w ramach pomocy przedszpitalnej. Dziatania te sg uregulowane praw-
nie i wykonywane sa przez osoby wykwalifikowane — ratownikow medycznych.
Do zadan tych osob nalezy wykonywanie resuscytacji krazeniowo-oddechowej,
zapewnienie ochrony przed przegrzaniem/wychtodzeniem, tamowanie krwa-
wien, ewakuacja z miejsc zdarzen.

Istnieje aktywna wspdtpraca ratownictwa medycznego z innymi stuzbami.
Sa to tzw. ,jednostki wspodtpracujace z systemem Panstwowego Ratownictwa
Medycznego”. Zaliczy¢ do nich mozna na przyktad podmioty dzialajace na rzecz
ratownictwa gérskiego i wodnego:

- GOPR - Gdrskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,
- WOPR - Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,
- TOPR - Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe'2.

Statut GOPR podaje, ze nadrzednym zadaniem tej instytucji jest niesienie
pomocy, zapobieganie wypadkom z udziatem ludzi, a ponadto dbatos¢ o natu-
ralne srodowisko goérskie. Cele TOPRu sg podobne — kluczowe dla omawianego
zagadnienia jest ratowanie i ochrona ludnosci w gorach z uzyciem réznorodnych
srodkéw pomocniczych (statut TOPR).

WOPR natomiast dziata w obrebie terendw wodnych akwendw i do jego zadan
nalezy przyjecie zgloszenia o sytuacji niebezpiecznej, udzielanie pomocy z uzy-
ciem sprzetu ratowniczego, zabezpieczenie miejsca zdarzenia, ewakuacja i trans-
port oraz akcje poszukiwawcze 0sob zaginionych'.

27Zbigniew Kopanski, ,Specyfika pracy ratownika medycznego”, Journal of Clinical
Healthcare 3 (2015): 2-9.

B3 Barbara Guta, ,Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe w systemie bezpieczenstwa
panstwa”, Zeszyty Naukowe Ruchu Studenckiego 1 (2016): 47.
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Wymienione dziatania sugeruja przydatnos¢ bezzalogowych statkow
powietrznych w realizacji niektorych zadan prowadzonych przez wymienione
instytugje.

5. Korzystna dla wykorzystania w ratownictwie medycznym
(i stuzbach podobnych) specyfikacja techniczna

Jak wczesniej wspomniano, specyfikacja techniczna urzadzen stuzacych
w ratownictwie medycznym musi posiadac szereg przydatnych parametréw,
ktore pozwola na realizacje zadan z tego zakresu. Wyrdznic¢ tutaj mozna z pew-
noscig kamery i czujniki termiczne — elementy te sa stosunkowo niedrogie, a moga
sig¢ okazac przydatne na przyktad w przeszukiwaniu terenu, na ktérym wydarzyla
si¢ potencjalna sytuacja kryzysowa. Nalezy jednak podkresli¢, ze bardzo istotna
jest dobra jako$¢ nagrania. Obraz wysokiej jakosci stanowic¢ moze doskonaty mate-
riat dowodowy. Utatwia takze identyfikacje miejsca zdarzenia. Kolejnym elemen-
tem jest GPS — dzieki temu elementowi lokalizacja jest prosta i szybka. Kluczowa
moze sie okaza¢ mozliwos¢ zaprogramowania lotu (codzienne patrolowanie),
wydtuzony czas pracy baterii, duzy zasieg, a jezeli funkcja bezzalogowego statku
powietrznego ma by¢ przenoszenie pakietu medycznego lub innego — konieczny
moze si¢ okazac silnik o duzej mocy i wzmocniony kadtub o dobrej sile udzwigu
oraz duza predkos¢ maksymalna, by osiagnac cel w jak najkrétszym czasie.

6. Mozliwosci wykorzystania bezzalogowych statkoéw powietrznych
w ratownictwie medycznym

Rozwazania dotyczace potencjalnego uzycia dronéw w ratownictwie medycz-
nym nalezy rozpocza¢ od mozliwosci wykorzystania go jako urzadzenia umozli-
wiajgcego patrolowanie terenu miasta i jego okolic w celu wykrycia sytuacji nie-
bezpiecznych wymagajacych natychmiastowej interwencji. Moga to by¢ wypadki
komunikacyjne, incydenty zwigzane z udziatem ludzi, na przykfad zastabniecie
w miejscu publicznym itp. Zaleta tego rozwigzania jest szybki przeptyw informa-
qji do odpowiednich stuzb i ich reakcja. Wadg natomiast moze by¢ poczucie inwi-
gilacji wérdd obywateli i brak ufnosci wobec wspomnianego rozwigzania, ktérego
wszak nadrzednym celem jest maksymalne zwiekszenie bezpieczenstwa ludzi.
Pod uwage nalezy rowniez wzig¢ mozliwo$¢ upadku BSP z wysokosci, co moze
by¢ bezposrednim zagrozeniem zdrowia i zycia cztowieka, szczegdlnie w przy-
padku dronéw o wiekszej masie. Stad tak wazna jest regularna kontrola tech-
niczna tych urzadzen. Zle warunki pogodowe, jak intensywny wiatr, deszcz row-
niez moga obnizy¢ skutecznos¢ dziatania BSP.

W ratownictwie wodnym mozna wykorzystac¢ bezzatogowe statki powietrzne
do patrolowania plaz i kapielisk, a wiec wyszukiwanie ludzi potrzebujacych
pomocy w wodzie czy sytuacji niebezpiecznych na plazy. Wspomaganie tym
urzadzeniem pracy ratownika moze okazac si¢ bardzo efektywne, jednak wska-
zane jest specjalistyczne szkolenie ratownika w obstudze BSP. Tutaj szczegolnie
przydatna moze by¢ kamera wysokiej jakosci i dtugi czas pracy baterii.



138 STUDIA KALISKIE

Kolejnym z mozliwych zastosowan jest wykorzystanie bezzalogowego statku
powietrznego jako nosnika dla pakietdéw medycznych zar6wno w ratownictwie
wodnym, jak i ladowym. Moga to by¢ podstawowe apteczki, zawierajace $rodki
opatrunkowe, leki, jak i srodki pomocnicze, na przyktad kota ratunkowe, pas
ratowniczy w przypadku ratownictwa wodnego. Zaleta takiego rozwigzania jest
fatwiejsze dostarczenie potrzebnych srodkéw, zwlaszcza w sytuacjach, w kto-
rych utrudnione jest dotarcie stuzb medycznych do poszkodowanych, jesli tylko
poszkodowani sa w stanie wspomnianych pakietow uzyc¢.

Inng z mozliwosci jest wykorzystanie bezzatogowych statkow powietrz-
nych w ratownictwie goérskim, szczegélnie zimowym. Urzadzenia te moga by¢
pomocne w akcjach poszukiwawczych po zejéciu lawiny $nieznej, a udowod-
niono to podczas ¢wiczen ratownictwa lawinowego w Bykle Setesdal (Norwegia).
BSP wykorzystywane w takich sytuacjach musza by¢ odporne na niskie tempera-
tury, dlatego tez powinny by¢ zaopatrzone w mocne silniki oraz duza ilo$¢ wirni-
kéw, co pozwoli im na prace w powietrzu pomimo silnych podmuchéw wiatréw.
Bardzo wazna role odgrywaja kamery, zaréwno optyczna, ktéra ukazuje obraz
terenu, jak i termowizyjna, dzieki ktdrej ratownicy zdobywaja informacje o obec-
nosci ludzi pod warstwa $niegu'.

7. Zakonczenie

W pracy, zgodnie z zalozeniem przedstawiono mozliwosci wykorzystania
bezzatogowych statkdw powietrznych w ratownictwie medycznym i stuzbach
pokrewnych, wraz z przydatna specyfikacja techniczna.

Z rozwazan wynika, ze wiele zalet stosowania proponowanych pomystow
sktania zdecydowanie do ich wdrazania, ale uwzglednia¢ nalezy réwniez ich
wady i ograniczenia. Szczegdlnie istotne jest wlasciwe przeszkolenie osob, odpo-
wiadajacych za sterowanie BSP w dziataniach operacyjnych. Nie mozna bagate-
lizowa¢ regularnej i szczegotowej kontroli technicznej urzadzen, co zapobiegnie
wypadkom z udziatem oséb postronnych czy zwierzat. Pewnym utrudnieniem
moga by¢ takze fundusze, poniewaz zakup drona o pozadanej specyfikacji tech-
nicznej wiaze sie z wiekszym nakladem finansowym.

Mimo to nieustanny rozwdj i konieczno$¢ wdrazania nowych rozwiazan maja-
cych na celu skuteczniejsze funkcjonowanie instytucji odpowiedzialnych za rato-
wanie ludzi wydaje sie by¢ jedna z najwazniejszych kwestii.
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POLICJA JAKO PODMIOT DZIALAJACY
NA RZECZ BEZPIECZENSTWA
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STRESZCZENIE

Po 1990 roku aktywnos¢ policji byta skierowana na utrzymanie bezpieczenstwa w skali
makro i do 1998 roku policja, jako organ administracji rzadowej, funkcjonowata przede
wszystkim w rzadowym obszarze bezpieczenstwa. Dopiero zmiany wynikajace z kolejnej
reformy odnosity si¢ w znacznym stopniu do skali mikro, tworzac warunki dla podejmo-
wania aktywnosci na rzecz bezpieczenstwa jednostki i spotecznosci lokalnych. Zmiany te
podkredlity fakt, ze policja nie funkcjonuje w prozni, a cecha jej aktywno$ci nie jest samo-
dzielnos¢ w dziataniu, ustawa bowiem zobowiazuje policje do wspotdziatania z innymi
podmiotami, ktore funkcjonuja w jej otoczeniu instytucjonalnym i rejonie jej dziatania.
Na podstawie analizy zadan policji mozna doj$¢ do wniosku, ze stanowia one rodzaj kata-
logu, a miejsce zadant w tym katalogu nie jest przypadkowe, bo obowiazkiem tej formagji
jest przede wszystkim realizacja dziatan zapobiegawczych. Wczesniejsze analizy wskazuja
na to, ze policja nie jest w stanie sama zapobiegac¢ przestepczosci. Aby jej dziatania byty
efektywne, konieczne staje sie ich uspotecznienie. Mozliwosci rozwigzania probleméw
zwiazanych z przeciwdzialaniem zagrozeniom i podnoszeniem poczucia bezpieczenstwa
uzaleznione sa takze od etapu i rodzaju dziatan prewencyjnych, bowiem dziatania prewen-
cyjne moga by¢ realizowane na réznych poziomach i przyjmowac posta¢ dziatan proak-
tywnych, paraaktywnych i reaktywnych. Jak z tego wynika, policja przestata by¢jedynym
podmiotem odpowiedzialnym za bezpieczenstwo ludzi oraz bezpieczenstwo i porzadek
publiczny, stajac sie jednym z wielu podmiotéw wspdtodpowiedzialnych za te sprawy
w srodowiskach lokalnych.

Stowa kluczowe: spotecznos¢ lokalna, bezpieczenstwo spotecznosci lokalnej, samorzad
gminny, samorzad powiatowy, powiatowa administracja zespolona, starosta, zwierzch-
nik, zapobieganie.

SUMMARY

After 1990, police activity was directed towards maintaining macro-scale security and
until 1998 the police, as a government administration body, functioned primarily in the
governmental area of security. Only the changes resulting from the subsequent reform
referred to the micro-scale, creating conditions for undertaking activities for the safety
of individuals and local communities. These changes highlighted the fact that the police
do not function in a vacuum, and that their activity is not characterised by independence in
action, because the Act obliges the police to cooperate with other entities which function in
their institutional environment and in the area of their activity. On the basis of the analysis
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of the tasks of the police, it can be concluded that they constitute a kind of catalogue and
that the place of tasks in the catalogue is not accidental and indicates that the obligation of
this formation is primarily implementation of preventive actions. Previous analyses also
show that the police cannot prevent crime on their own. In order for the police actions to be
effective, it is necessary to socialize them. The possibilities of solving problems related
to counteracting threats and increasing the sense of security also depend on the stage and
type of preventive actions, because preventive actions can be implemented at different
levels and take the form of proactive, paraactive and reactive actions. These actions
indicate that the police are no longer the only entity responsible for human safety, security
and public order, becoming one of the many entities co-responsible for these matters in
local communities.

Keywords: local community, safety of local community, commune self-government, local
government, local combined administration, starost, superior, prevention.

1. Wstep

Reformy administracyjne kraju z 1990 i 1998 roku, dokonujgc zmian
w funkcjonowaniu administracji publicznej, w istotny sposéb wptynety takze
stwa ludzi oraz utrzymywaniem bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Bezpieczenistwo, ktére stanowi podstawowy cel dziatan realizowanych przez
policje, moze by¢ rozpatrywane w skali makro i woéwczas rozumiane jest jako
na przyktad bezpieczenstwo panstwa. Moze by¢ takze rozpatrywane w skali
mikro i w takiej sytuacji aktywno$¢ podmiotu realizujacego dziatania na rzecz
bezpieczenistwa koncentruja si¢ na dazeniu do osiagniecia stanu okresla-
nego jako bezpieczenstwo spotecznosci lokalnej lub bezpieczenstwo lokalne.
Warto zauwazy¢, ze po 1990 roku aktywnos¢ organdéw, podmiotow i formacji
byta ukierunkowana na dazenia do utrzymania bezpieczenstwa w skali makro.
Dopiero zmiany wynikajace z kolejnej reformy odnosily si¢ w znacznym stopniu
do skali mikro, tworzac warunki do podejmowania aktywnosci na rzecz bezpie-
czenstwa jednostki i spolecznosci lokalnych. Nie ulega watpliwosci, ze do 1998
roku policja, jako organ administracji rzagdowej, funkcjonowata przede wszyst-
kim w rzadowym obszarze bezpieczenstwa. Dzialo sie tak niezaleznie od tego,
ze cze$¢ jej ustawowych zadan sytuowata te instytucje takze w samorzadowym
obszarze bezpieczenstwa. W zwiazku z przygotowywana reforma wzieto pod
uwage ten fakt i z dniem 1 stycznia 1999 roku nastgpita znaczaca zmiana w funk-
cjonowaniu policji. Zmiana ta, jako konsekwencja wynikajaca z reformy z 1998
roku, zwigzana byta z istotnym jej aspektem, czyli decentralizacja, ktéra pozwo-
lita na stworzenie formalnej podstawy do intensyfikacji dziatan na rzecz bezpie-
czenstwa rowniez w skali mikro, czyli w przestrzeni lokalnej.

2. Ustawowe zalozenia funkcjonowania policji

W zwiazku ze zmianami administracyjnymi w Polsce nalezy pamigtad,
ze wczesniej — w wyniku transformacji ustrojowej i reformy administracyjnej
panstwa dokonanej w 1990 r. — utworzona zostata policja. Jej misja, celem funk-
cjonowania byta i jest — jak juz wyzej wspomniano — ochrona bezpieczenstwa
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ludzi oraz utrzymywanie bezpieczenstwa i porzadku publicznego, ktdre miesz-
cza si¢ w ramach bezpieczenistwa wewnetrznego. Policja zgodnie z ustawa z dnia
6 kwietnia 1990 r. o Policji jest formacja':

umundurowang i uzbrojona, ktéra stuzy spoleczenstwu,
przeznaczona do ochrony bezpieczenstwa ludzi,
chroniaca bezpieczenstwo i porzadek publiczny.

Do podstawowych, ustawowych zadan poligji zaliczono miedzy innymi*

ochrone zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zama-
chami naruszajacymi te dobra,

ochrone bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym zapewnienie
spokoju w miejscach publicznych oraz w $rodkach publicznego trans-
portu i komunikacji publicznej, w ruchu drogowym i na wodach prze-
znaczonych do powszechnego korzystania,

inicjowanie i organizowanie dziatann majacych na celu zapobieganie
popetnianiu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym
i wspoldziatanie w tym zakresie z organami pafistwowymi, samorzado-
wymi i organizacjami spotecznymi,

prowadzenie dziatani kontrterrorystycznych w rozumieniu ustawy z dnia
10 czerwca 2016 r. o dziataniach antyterrorystycznych (Dz. U. z 2018 r.
poz. 452, 650 i 730),

wykrywanie przestepstw i wykroczen oraz sciganie ich sprawcéw,
ochrona obiektow stanowigcych siedziby cztonkéw Rady Ministrow,
z wylaczeniem obiektow stuzacych Ministrowi Obrony Narodowe;j
i Ministrowi Sprawiedliwoéci, wskazanych przez ministra wtasciwego
do spraw wewnetrznych,

nadzdr nad specjalistycznymi uzbrojonymi formacjami ochronnymi
w zakresie okreslonym w odrebnych przepisach,

kontrole przestrzegania przepisow porzadkowych i administracyjnych
zwiazanych z dziatalnoscia publiczng lub obowiazujacych w miejscach
publicznych,

wspoldziatanie z policjami innych panstw oraz organizacjami miedzyna-
rodowymi na podstawie umdéw i porozumien miedzynarodowych oraz
odrebnych przepisow,

przetwarzanie informacji kryminalnych, w tym danych osobowych;
prowadzenie zbioréw danych zawierajacych informacje gromadzone
przez uprawnione organy o odciskach linii papilarnych oséb, nieziden-
tyfikowanych sladach linii papilarnych z miejsc przestepstw oraz o wyni-
kach analizy kwasu deoksyrybonukleinowego (DNA).

Dokonujac analizy zadan policji, mozna dojs¢ do wniosku, ze obowigzkiem tej
formagiji jest przede wszystkim realizacja dziatan zapobiegawczych. Maja prze-
ciwdziata¢ pojawianiu si¢ zjawisk negatywnie ocenianych, bo te zjawiska przy-
czyniaja si¢ do wystgpienia zagrozen dla zdrowia i zycia ludzkiego, mienia,

! Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji, Dz. U. 2019 poz. 161, art. 1 u 1.
2 Tamze, art. 1u 2.
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bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Zagrozenia te wynikaja z zachowan
ludzkich, ktore prowadza do naruszenia obowigzujacego prawa i norm spotecz-
nych. O zapobieganiu takim wtasnie zagrozeniom moéwia wprost nastepujace
zadania wskazujgce na konieczno$¢ ochrony:

- zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami naru-
szajacymi te dobra,

- bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym zapewnienie spo-
koju w miejscach publicznych oraz w srodkach publicznego transportu
i komunikacji publicznej, w ruchu drogowym i na wodach przeznaczo-
nych do powszechnego korzystania

- lub podejmowania aktywnosci zwigzanej z:

- inicjowaniem i organizowaniem dziatan majacych na celu zapobieganie
popetnianiu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym
i wspoldziatanie w tym zakresie z organami pafistwowymi, samorzado-
wymi i organizacjami spotecznymi,

- kontrolg przestrzegania przepisow porzadkowych i administracyj-
nych zwigzanych z dzialalnoscig publiczng lub obowiazujacych w miej-
scach publicznych.

Policja — realizujac ustawowe zadania — nie funkcjonuje w prdzni, a cecha jej
aktywnosci w zakresie zapobiegania nie jest samodzielnos¢ w dziataniu. Ten brak
samodzielnosci w dziataniu wynika z ustawy, ktéra zobowiazuje policje jako
instytucje do wspoldzialania z innymi podmiotami, ktére funkcjonuja w jej oto-
czeniu instytucjonalnym i w rejonie jej dziatania (gmina, powiat). Zobowigzanie
to wynika z trzeciego w kolejnosci zadania wymienionego w ustawie, ktore
zostalo sformutowane jako ,,inicjowanie i organizowanie dziatart majacych na celu
zapobieganie popelnianiu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom krymino-
gennym i wspodtdzialanie w tym zakresie z organami pafistwowymi, samorzado-
wymi i organizacjami spotecznymi”. Mdéwiac o zadaniach policji, nalezy zazna-
czy¢, ze zadania te stanowia rodzaj katalogu i miejsce zadania w tym katalogu nie
jest przypadkowe. Biorac to pod uwage, nalezy przyja¢, ze policja jest instytucja,
ktora ma przede wszystkim zapobiega¢, a jej aktywnos¢ przez ustawowe zadania
ukierunkowana zostala na utrzymanie bezpieczenstwa nie tylko w skali makro,
lecz takze — a moze przede wszystkim — w skali mikro. Takie podejscie jest w petni
uzasadnione, bo zaniedbanie drobnych wykroczen i przestepstw moze prowa-
dzic¢ - i czesto prowadzi — do pojawienia si¢ groznych sytuacji i zjawisk dla zycia,
zdrowia i mienia, a swoim zasiegiem negatywnego oddziatywania bardzo czesto
wykraczaja znacznie poza Srodowisko lokalne. Stan taki pojawia si¢ najczesciej
wtedy, gdy nie przeciwdziala si¢ naruszaniu norm lub popetianiu przestepstw,
poniewaz brak reakcji rozzuchwala sprawcow.

Juz pobiezna analiza zadan policji wskazuje, ze dominujg wérod nich te ukie-
runkowane na zapobieganie przestepczosci. Tworza one kompleks dziatan pre-
wencyjnych, na ktére skladajg sie czynnosci operujace srodkami zmierzaja-
cymi do zmniejszenia rozmiaru i ciezaru zagrozen, w tym takze przestepczosci.
W czasie realizagji tych zadan podejmowane sa takze oddzialywania skierowane
w okreslony sposob na sytuacje i okoliczno$ci sprzyjajace pojawianiu sie zagrozen
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i popetnianiu przestepstw. Ukierunkowane sa na jednostki i na cate zbiorowosci,
bo to sa wlasnie te czynniki, ktére prowadza do pojawiania sie ofiar i sprawcow’.
Wynikajace z tych oddzialywan mozliwosci rozwigzania problemoéw zwigzanych
z przeciwdziataniem zagrozeniom i podnoszeniem poczucia bezpieczenstwa uza-
leznione sa od etapu i rodzaju dziatan prewencyjnych?, bowiem moga by¢ realizo-
wane na roznych poziomach?®. I tak dziatania prewencyjne pierwotne sa okreslane
jako dziatania bardziej proaktywne niz reaktywne. Ich cecha jest antycypowa-
nie pojawiajacych sie problemow i zagrozen. Dziatania te, zapobiegajac zagroze-
niom, uniemozliwiaja pojawienie si¢ zakldcen zycia spotecznego, ktore sa efek-
tem naruszenia obwigzujacych norm. Utrudniaja takze dokonanie przestepstwa
poprzez oddzialywanie na przyczyny przestepczosci i tworzenia odpowiednich
warunkow socjalizacji jednostek. Dziatania proaktywne uznawane sa za dziata-
nia prewencyjne pierwotne, a zapobieganie w tym przypadku polega na plano-
waniu i wdrazaniu takiego tadu przestrzennego, ktéry uniemozliwia lub ograni-
cza zachowania naruszajace prawo. To takze wprowadzanie nowych rozwigzan
architektonicznych, stosowanie technicznych zabezpieczen, wskazywanie sposo-
boéw zwigkszenia bezpieczenstwa osobistego i zabezpieczenia mienia. Celem ich
jest takze ksztattowanie pozadanych postaw dzieci w rodzinie i szkole, tworze-
nie programéw edukacyjnych dla rodzicéw oraz oddziatywania propagandowe
przeciwko przemocy w rodzinie, narkomanii, alkoholizmowi. Dziatania paraak-
tywne, czyli prewencyjne wtorne, to dziatania o wyzszym poziomie reaktywno-
$ci w porownaniu z dziataniami proaktywnymi. Kierowane sg przede wszystkim
do o0sdb, ktore moga znalez¢ si¢ w sytuacjach dla nich ryzykownych oraz do osob
zagrozonych. Dziatania te pojawiaja sie zanim przestepstwo zostanie popetnione,
a ich podjecie zwigzane jest z wczesnym rozpoznawaniem zagrozen, prognozo-
waniem ich rozwoju oraz przeciwdziataniem popetnianiu przestepstw. Zwigzane
sq z takimi zmianami ukladu urbanistycznego, ktére prowadza do poprawy bez-
pieczenstwa, z wzmacnianiem systemow bezpieczenstwa osobowego i technicz-
nego, ze statg obecnoscia i wzrostem aktywnosci policjantéw pierwszego kontaktu
oraz wzmocnieniem funkgcji patrolowych policji. W ramach tych dziatan tworzone
sq programy informacyjne i edukacyjne, organizowane sg srodowiskowe grupy
ochrony, a takze budowane sgq programy zapobiegajace utrwalaniu negatyw-
nych postaw, programy wyréwnujace wyksztatcenie, pomagajace w zdobywa-
niu zawodu, zatrudnienia, ksztattujace zachowania spoleczne i organizujace czas
wolny. Dziatania prewencyjne trzeciego stopnia odnosza si¢ do rzeczywistych

*Janina Czapska, Spotecznosci lokalne w zapobieganiu przestepczosci (Warszawa-Krakow:
Instytut Spraw Publicznych, 1997), 23.

*Tamze, 23, Anna Kossowska, ,Sytuacyjne zapobieganie przestepczosci”, Archiwum
Kryminologii 20 (1994), Janina Czapska, ,Community policing w Polsce — mozliwosci
i ograniczenia”, w: Bezpieczeristwo lokalne. Spoteczny kontekst prewencji kryminalnej red.
Janina Czapska, Jan Widacki (Warszawa: Instytut Spraw Publicznych, 2000),140-155.

>Kossowska, Sytuacyjne, 8-10, Zbigniew Gas, Profilaktyka uzaleznieri (Warszawa:
Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne 1993), 22-24, Czapska, Spofecznosci, 23, Janusz
Fiebig, , Aktywnos¢ podmiotéw dzialajacych na rzecz bezpieczenstwa spolecznosci
lokalnych”, Studia Kaliskie 6 (2018): 64—66.
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sprawcOw przestepstw, ofiar oraz miejsc i sytuacji. Te dzialania policyjne i karno-
prawne podejmowane s wtedy, gdy przestepstwo zostato juz popelnione. Maja
charakter typowo reaktywny i skierowane sa na zapobieganie powrotu do prze-
stepstwa, obejmujac swoim zasiegiem obiekty szczegoélnego ryzyka i rejony szcze-
golnie zagrozone oraz wspomaganie ofiar, ktore zwiazane jest z organizowaniem
pomocy medycznej, wsparciem psychicznym, materialnym, kompensacyjnym,
itp. W ramach zapobiegania powrotowi do przestepstwa uwzglednia si¢ leczenie,
poradnictwo, kuratele, wigczenie spotecznosci lokalnych w proces resocjalizacji.

Jak widag¢, rola policji w tych dziataniach jest dos¢ zréznicowana, ale to ma
swoje uzasadnienie, bo juz sama obecno$¢ umundurowanego policjanta oddzia-
tuje dyscyplinujaco na niektére kategorie osob znajdujacych sie w poblizu.
Obecnos¢ policjanta podnosi jednoczesnie poczucie bezpieczenstwa innych oséb.
Jednakze nie we wszystkich przypadkach dziatan prewencyjnych ta ,funkcja”
obecnosci jest az tak oczywista, bo dziatania

- proaktywne —jako adresowane do wszystkich obywateli — sa realizowane
przede wszystkim przez administracje samorzadowa, organizacje i stowa-
rzyszenia funkcjonujace w $rodowiskach lokalnych oraz przez czlonkow
spotecznosci lokalnych (w tym przypadku nie zawsze jest uswiadamiany
fakt, ze ten rodzaj zapobiegania moze by¢ skuteczny jedynie wobec tzw.
przypadkowych, okazjonalnych przestepcow),

- paraaktywne to sa dziatania, ktérych gtowny ciezar spoczywa na poli-
¢ji, bo nie moze ona przekazac znacznej czesci swoich obowigzkow
innym podmiotom,

- reaktywne, zwigzane s z podejmowaniem interwencji przez instytucje
wymiaru sprawiedliwoéci po dokonaniu przestepstwa.

3. Reaktywnos¢ jako ograniczenie dzialalnosci zapobiegawczej policji

Ogolna charakterystyka rodzajow dziatan prewencyjnych realizowanych
na réznych etapach i poziomach oraz analiza zadan poligji — szczegodlnie w kon-
tekscie zadania, ktére mowi o obowigzku ,inicjowania i organizowania dziatan
majacych na celu zapobieganie popelnianiu przestepstw i wykroczen oraz zja-
wiskom kryminogennym i wspotdziatanie w tym zakresie z organami panstwo-
wymi, samorzadowymi i organizacjami spotecznymi”® — sa symptomatyczne.
Wskazuja one na to, ze policja jest upowazniona — szczegdlnie w obszarze pre-
wengji kryminalnej — do podejmowania aktywnosci w sferze zapobiegania, ale
musi dazy¢ do przezwycigzenia wystepujacych w niej instytucjonalnych ogra-
niczen. Dokonane wczesniej analizy oraz obowiazujace regulacje prawne wyka-
zuja, ze policja nie jest w stanie sama zapobiegac przestepczosci. Aby jej wysitki
staly sie efektywne, konieczne staje sie uspolecznienie dziatan policji zwigzane
z inspirowaniem spolecznych inicjatyw w zakresie przeciwdziatania przestepczo-
$ci. Powinno takze uwzglednia¢ — jako niezbedne — partnerskie wspdtdziatanie
policji ze spotecznosciami lokalnymi, ich organizacjami i instytucjami.

¢ Ustawa o Policji z dnia 6 kwietnia 1990 roku, art. 1 ust. 2 pkt. 3
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Biorac powyzsze pod uwage, mozna doj$¢ do wniosku, ze ogniwem central-
nym w dziatalnosci zapobiegawczej pozostaje nadal policja, a na obszarze zaj-
mowanym przez spolecznosci lokalne powinna zmierza¢ do usuwania przyczyn
pojawiajacych sie zagrozen zycia spotecznego, koncentrujac si¢ na nastepujacych
dziataniach prewencyjnych ”:

- zapobieganiu i redukowaniu przestepczosci,

- redukowaniu zagrozen porzadku publicznego,

- podnoszeniu poczucia bezpieczenstwa wsrdéd cztonkéw wspdl-
not lokalnych,

- poprawie relacji policji ze spoteczno$ciami,

— podnoszeniu jakosci zycia.

Do spodziewanych efektow tych prac prowadzonych na réznych poziomach
zalicza sie:

- ograniczanie przyczyn przestepczosci w toku procesu socjalizacji (zwia-
zane z wyzwalaniem aktywnosci spotecznosci lokalnych, np. grupy
sasiedzkiej pomocy),

- rozpoznanie zagrozen, formulowanie prognoz i przeciwdziatanie popet-
nieniu przestepstwa oraz wpltyw na potencjalnych sprawcow i sytuacje
kryminogenne (oddziatywania za pomoca mediow, wplyw na rozwiaza-
nia architektoniczne, stosowanie technicznych systemoéw zabezpieczen,
monitoring, itp.),

- stworzenie sytuacji uniemozliwiajacej lub niedopuszczajacej do powrotu
do przestepstwa ujawnionych juz sprawcow przestepstw.

Policja jest instytucja, ktdrej zadania w zwiazku z zapobieganiem ukierun-
kowane zostaly na utrzymanie bezpieczenistwa przede wszystkim w spotecz-
nosciach lokalnych. Nalezy zauwazy¢, ze zmiany ustrojowe, ktore nastapity
w 1990 roku dokonaly pewnego przelomu w tradycyjnym podejsciu do bezpie-
czenstwa i dziatan na rzecz bezpieczenstwa obywateli oraz porzadku publicz-
nego. Tradycyjne podejscie skoncentrowane byto — i niestety czesto jeszcze nadal
pokutuje w $wiadomosci spotecznej — na reaktywnosci policji. Ta reaktywnos¢
zwigzana jest z wyzwalaniem si¢ aktywnosci funkcjonariuszy tylko w wyniku
zgloszen obywateli zwigzanych z wystepowaniem negatywnych zjawisk, w tym
takze przestepczych. Z tej rutyny — wyniesionej z okresu przed 1990 1. i z dziatan
poprzedniczki polskiej policji — wynikajg nadal funkcjonujace, glteboko zakorze-
nione i uproszczone przekonania, ze policja powinna reagowac, gdy pojawiaja
sie sytuacje, ktore nie powinny zaistnie¢. Do pewnego stopnia jest w tym jaka$
racja, ale taki sposob pojmowania roli policji budzi powazne watpliwosci. Przede
wszystkim dlatego, ze policja ukierunkowana w dziataniach na przypadek —
to policja, w ktorej akceptowane jest oczekiwanie na zdarzenie i reakcja jedynie
w nagtych przypadkach (przestepstwo, jakie$ zdarzenie wymuszajace koniecz-
nos¢ podjecia interwencji). Jak z tego wynika, wtasciwie nie podejmuje sie i nie
przejawia aktywnosci, ktorej efektem byltoby uniemozliwienie pojawienia sig tych

"Jorg Bassmann, Stefan Vogt, Community Policing (Wiesbaden: Federalny Urzad
Kryminalny, 1997).



148 STUDIA KALISKIE

przypadkow. To w konsekwencji moze prowadzi¢ do zajmowania sie przez poli-
¢je jedynie indywidualnymi przypadkami (z pominieciem diagnozy i analizy ich
spotecznego kontekstu). Oczywistym efektem takiego podejscia musi by¢ niska
efektywno$¢ dziatan policyjnych®.

Postrzeganie policji jako instytucji realizujacej dziatania reaktywne wynikato
- iw pewnym sensie nadal wynika — takze z podzialu i wzajemnej izolacji dzia-
fan realizowanych przez policjantow stuzby prewencyjnej i policjantéw stuzby
kryminalnej. Efektem tego podzialu jest funkcjonowanie dwdch luzno ze sobg
powiazanych stuzb policyjnych, z ktérych kazda oddzielnie realizuje wlasne
zadania. Konsekwencja podzialu byly negatywne zjawiska odnoszace si¢ do dzia-
tan zapobiegawczych, ktore dajg o sobie zna¢ takze i obecnie. Wystarczy odwo-
fa¢ sie do tzw. potocznej wiedzy, tworzonej na podstawie opinii pojawiajacych
sie w mediach i wyglaszanych przez samych policjantow, by stwierdzi¢, ze nadal
jeszcze sens dziatania policji i jej profesjonalizm jest najczesciej kojarzony ze stuzba
kryminalng lub stuzbg éledcza (Centralne Biuro Sledcze Policji). Ta dzialalnos¢
wykrywcza, realizowana przez stuzbe kryminalna i stuzbe $ledcza, jest zwigzana
Scisle z reaktywnoscig oraz towarzyszaca jej przemocs, czyli stosowaniem repre-
sji w stosunku do sprawcdw naruszenia prawa. Pomija si¢ przy tym czesto fakt,
ze uzasadnienie dla represji i przemocy stosowanej w pracy policji wystepuje rza-
dziej niz si¢ potocznie uwaza. Przy okazji wysokiego poziomu zainteresowania
dziatalnoscig wykrywcza, ktora daje sie takze tatwo ujaé w zestawienia staty-
styczne, zapomina sie takze o tym, ze dla poligji jako instytucji wazne jest syste-
matyczne poszukiwanie akceptacji obywateli oraz publicznej aprobaty dla reali-
zowanych dziatar’’. Te wlasnie mankamenty doprowadzity do sytuacji, w ktorej
zapomniano w praktyce policyjnej o kryminologicznej zasadzie, ze lepiej, fatwiej
i taniej jest zapobiegac niz kara¢. Zapomina si¢ czesto takze o tym, ze miedzy
zapobieganiem i wykrywaniem wystepuja zwigzki, w efekcie ktorych zaniedba-
nia w dziatalnosci zapobiegawczej kumulujg problemy w dziatalnosci wykryw-
czej. Te negatywne konsekwencje podziatu w policji probowano przezwyciezy¢
w ramach reformy administracyjnej w 1998 roku. Przeprowadzone wtedy zmiany
dotyczyly zblizenia policji do spotecznosci lokalnych'. Zwigzane to bylo nie tyle
z wyraznym wydzieleniem sfer policyjnych dziatan (wykrywczych oraz zapo-
biegawczych), lecz przede wszystkim z wydzieleniem sfery dziatan zapobiegaw-
czych w policji i decentralizacjq jej dziatalnosci prewencyjnej. Te zmiany pozwo-
lity okresli¢ policje jako formacje, ktora stuzy spotecznosciom lokalnym i reali-
zuje cele zwigzane z przeciwdziataniem zagrozeniom bezpieczenistwa i porzadku
publicznego.

8 Andrzej Batandynowicz, ,Praca policji w Srodowisku miejskim”, Przeglgd Policyjny
1(2001): 30.

® Hans Joachim Schneider, , Teoria policji. Policja jako instytucja i praca policyjna jako
kontrola spoteczna”, Przeglgd Policyjny 1 (2001): 7.

0 Ustawa z dnia 24 lipca 1998 roku o zmianie niektérych ustaw, okreslajacych kompeten-
cje organow administracji publicznej w zwiazku z reforma ustrojowa panstwa, Dz. U.
1997, Nr 106, poz. 668, art. 62.
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4. Relacje policja — samorzad

Reforma z 1998 roku wyznaczyta nowe relacje miedzy administracjq samo-
rzadowq a policja. Inaczej takze niz dotychczas okreslita role policji w obszarze
dziatalnosci prewencyjnej, bowiem zostata zwrocona uwaga na to, ze rady gmin,
rady powiatow i sejmiki wojewddztw sa takze wspdtodpowiedzialne za poziom
realizacji zadan zapobiegajacych naruszeniom bezpieczenstwa i porzadku pub-
licznego na obszarze ich dzialari. W zwiazku z nowymi relacjami policji z samo-
rzadem pojawila sie tez mozliwo$¢ uczestniczenia organéw administracji samo-
rzadowej w procesie obsady stanowisk kierowniczych w jednostkach policji
zwigzanych z dziatalnoscig prewencyjna. Nowe mozliwosci miaty wzmacniac
stuzbe prewencyjna. Za istotng zmiang z punktu widzenia funkcjonowania tej
stuzby nalezy uzna¢ mozliwos¢ zwiekszenia liczby etatéw policyjnych w rewi-
rach dzielnicowych na wniosek rady powiatu lub rady gminy oraz mozliwos¢
tworzenia dodatkowych etatow jednostki policji, finansowanych przez samorzad.
Warunek tworzenia takich etatéw to zapewnienie pokrywania kosztéw utrzyma-
nia przez samorzad przez okres co najmniej pieciu lat. Te zmiany - ktére wpro-
wadzita reforma administracyjna dwadziescia lat temu — spowodowaly, Ze policja
stala sie instytucja zdecentralizowana i bliska spotecznosciom lokalnym w sferze
swoich dziatan prewencyjnych. Jednoczesnie przestata by¢ jedynym podmio-
tem odpowiedzialnym za bezpieczenistwo ludzi oraz bezpieczenstwo i porzadek
publiczny, stajac sie jednym z wielu podmiotéw wspdtodpowiedzialnych za te
sprawy w srodowiskach lokalnych. W zwigzku z nowg jakosciowo sytuacjq poja-
wita sie koniecznos¢ dokonania podziatu obowiazkéw w dziedzinie dziatan zapo-
biegawczych miedzy policje, samorzad i jego agendy oraz inne instytucje i obywa-
teli — reprezentantéw spotecznosci lokalnych.

Z ustawy wynika, Zze policja aktualnie skiada si¢ miedzy innymi ze stuzby
kryminalnej, $ledczej, spraw wewnetrznych, prewencyjnej, kontrterrorystycznej
oraz wspomagajacej dziatalnos¢ policji w zakresie organizacyjnym, logistycznym
i technicznym!’. Przy tej okazji warto stwierdzi¢, ze ustawa ta daje komendan-
towi gtéwnemu policji mozliwos¢ powolywania w uzasadnionych przypadkach
— za zgoda ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych — innych, niz wymie-
nione w ustawie stuzby’. Na tej podstawie w 2000 roku zostata powotana scen-
tralizowana i podporzadkowana komendantowi gtéwnemu poligji stuzba $ledcza.
Stuzba ta —jako Centralne Biuro Sledcze — funkcjonowata w strukturze komendy
gléwnej policji. W 2014 roku uzyskala status jednostki organizacyjnej i aktual-
nie funkcjonuje jako Centralne Biuro Sledcze Policji, ktérego pracami kieruje
komendant podlegty komendantowi gtéwnemu policji. Na podobnej podstawie
ostatnio powolano stuzbe spraw wewnetrznych i kontrterrorystyczna. Te fakty
zwigzane z funkcjonowaniem nowo powotanych stuzb powoduja, ze myslenie
kategoriami wspomnianego wczesniej podzialu na stuzbe kryminalng i stuzbe
prewencyjna traci zupelnie sens i prowadzi do uproszczonego czesto postrzegania

"'Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji, art. 4 ust. 1.
2Tamze., art. 4 ust. 4.
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funkcjonowania jednostek policji. Mimo utrzymywania si¢ takiego przeswiad-
czenia nie ulega jednak watpliwosci, ze kolejne reorganizacje policji, wynika-
jace z reformy administracyjnej kraju, utrwalaty stan, w ktérym policja stata sie
instytucja:
- zdecentralizowana, bliskg spotecznosciom lokalnym, zwlaszcza w sferze
jej dziatan prewencyjnych,
- autonomiczng wobec administracji samorzadowej w sferze rozpoznawa-
nia oraz wykrywania przestepstw i wykroczen,
- scentralizowana w sferze walki z przestepczoscia zorganizowana.

Po reformie policja zachowata nadal jednolito$¢ organizacyjna, a komendant
gltéwny pozostaje nadal przetozonym wszystkich policjantow. Reorganizacje,
ktorym zostata poddana policja, doprowadzity jednak — jak juz stwierdzono —
do wyraznego wydzielenia sfery dziata wykrywczych oraz dziatan zapobiegaw-
czych. Dziatania policji zwigzane z wykrywaniem sprawcow przestepstw i wykro-
czen oraz ich $ciganiem pozostaly w nadzorze sadu i prokuratury. Natomiast
w sferze dziatan zapobiegawczych policja w zakresie zapewnienia bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego wspdtdziata z samorzadem — reprezentantem spo-
fecznosci lokalnych. To wspdtdziatanie policji z samorzadem w zakresie bezpie-
czenstwa spotecznosci lokalnych jest rozstrzygane nie tylko ustawa o policji, lecz
takze ustawami o samorzadzie gminnym, o strazach gminnych oraz o samorza-
dzie powiatowym. Ustawy te naktadaja pewne obowiazki w zakresie bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego na podmioty wspoétdziatajace z policja, okreslajac
jednoczesénie obowiazujace zasady wspdtpracy z policja.

5. Wspoldzialanie policji i samorzadu w srodowisku lokalnym

Przywolane wyzej ustawy wskazuja na to, ze wojewoda, wojt (burmistrz, pre-
zydent miasta), starosta sprawujacy wladze oraz organy gminy, powiatu i samo-
rzadu wojewddzkiego wykonuja zadania w zakresie ochrony bezpieczenstwa lub
porzadku publicznego na zasadach okreslonych w ustawach'®. W zwigzku z tym
w ramach wspoldziatania komendanci jednostek policji — jako organy admini-
stracji rzadowej wiasciwe w sprawach bezpieczenstwa'* — sktadaja wtasciwym
wojewodom, starostom, wojtom (burmistrzom, prezydentom miast) oraz radom
powiatéw i radom gmin roczne sprawozdania ze swojej dziatalnosci. W przy-
padkach pojawienia si¢ zagrozenia bezpieczenstwa publicznego lub zaktdcenia
porzadku publicznego sprawozdania i informacje skladane sa organom niezwtocz-
nie na kazde ich zadanie'. Rada powiatu (miasta) oraz rada gminy na podstawie
tych sprawozdan i informacji moze okresli¢ w drodze uchwaty — zobowiazujacej
policje do podjecia aktywnosci — istotne dla wspdlnoty samorzadowej zagrozenia
bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Uchwata ta jednak nie moze dotyczy¢
wykonania konkretnej czynnosci stuzbowej ani okresla¢ sposobu wykonywania

B Tamze, art. 3.
“4Tamze, art. 6.
15>Tamze, art. 10 ust.1.
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zadan przez policje'®. Za istotne nalezy uznac to, ze wojt (burmistrz, prezydent
miasta) lub starosta moze zada¢ od wlasciwego komendanta policji przywrdce-
nia stanu zgodnego z porzadkiem prawnym lub podjecia dziataii zapobiegajacych
naruszeniu prawa, a takze zmierzajacych do usuniecia zagrozenia bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego. Warto jednak zdawac sobie sprawe z faktu, ze zada-
nie to nie moze dotyczy¢ wykonania

- czynnosci operacyjno-rozpoznawczych, dochodzeniowo-$ledczych oraz
czynnosci z zakresu $cigania wykroczen,

- konkretnej czynnosci stuzbowej oraz okreslenia sposobu wykonania zada-
nia przez poligje.

W takich przypadkach wéjt (burmistrz, prezydent miasta) lub starosta pono-
sza wylaczng odpowiedzialno$¢ za tres¢ tego zadania, a zadanie przekazane
ustnie powinno by¢ potwierdzone na pismie'.

Waznym faktem wskazujacym na bliskie zwiazki policji ze spotecznosciami
lokalnymi jest mozliwo$¢ wptywu samorzadu na obsade stanowisk komendan-
tow jednostek policji funkcjonujacych w tych spotecznosciach. Ten wplyw prze-
jawia sie w tym, ze:

- komendanta powiatowego (miejskiego) policji powotuje i odwotuje
komendant wojewo6dzki policji, po zasiegnieciu opinii starosty'®,

- komendanta komisariatu policji powotuje i odwotuje komendant powia-
towy (miejski) policji po zasiggnieciu opinii wtasciwego terytorialnie
wdjta (burmistrza lub prezydenta miasta) lub wdjtéw (opiniowanie to nie
dotyczy komendanta komisariatu specjalistycznego)®,

- w przypadku zwolnienia stanowiska komendanta komisariatu poligji,
komendant powiatowy (miejski), do czasu powotania nowego komen-
danta, powierza, po zasiggnieciu opinii wdjta (burmistrza lub prezydenta
miasta) lub wdjtow, pelnienie obowigzkéw komendanta komisariatu
Policji, na okres nie dluzszy niz 3 miesiace, jednemu z jego zastepcow,
a w razie braku zastepcéw — innemu policjantowi®.

Przytoczone wyzej regulacje ustawowe wskazujg, ze dobor kadry kierowniczej
w jednostkach policji funkcjonujacych w spotecznosciach lokalnych uzalezniony
jest w jakims stopniu od opinii sformutowanej przez organy administracji samo-
rzadowej, czyli reprezentantow tychze spotecznosci lokalnych.

6. Policja w powiatowej administracji zespolonej

Moéwiac o policji, nalezy podkresli¢ fakt, ze podstawowgq jednostka organi-
zacyjna tej instytucji jest komenda powiatowa policji. Jednostka ta — wykonu-
jac ustawowe zadania w rejonie swojego funkcjonowania — powinna koncentro-
wac sie na dziataniach realizowanych przez policjantéw tej jednostki na rzecz

®Tamze, art. 10 ust. 3, 4.
7Tamze, art. 11 ust. 1,2,34.
8Tamze, art. 6b.

YTamze, art. 6d ust. 1.
2Tamze, art.6d ust. 4.
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bezpieczenstwa spolecznosci lokalnych. Ten obowigzek komendy powiato-
wej policji wynika takze z ustawowo okreslonych relacji miedzy komendantem
powiatowym (miejskim) policji a organami administracji samorzadowej. Relacje te
wynikaja takze miedzy innymi z kategorii zwierzchnictwa starosty wobec powia-
towych stuzb inspekdji i strazy, ktdre jest Scisle powiazane z funkcjonowaniem
policji w ramach administracji zespolonej. Wskazujac na miejsce policji w admi-
nistracji zespolonej, nalezy zauwazy¢, ze zespolenie administracyjne na szczeblu
powiatu odnosi sie do:

- administracji samorzadowej, ktéra jest zespolona w starostwie
powiatowym?,

- stuzb, inspekcji i strazy dziatajacych pod zwierzchnictwem starosty
ze wzgledu na ustawowe kompetencje.

Starosta —jako zwierzchnik powiatowych stuzb, inspekdji i strazy® — sprawuje
zwierzchnictwo w stosunku do powiatowych stuzb, inspekgji i strazy; ma naste-
pujace uprawnienia, zwigzane z:

- powotywaniem i odwolywaniem kierownikéw tych jednostek, w uzgod-
nieniu z wojewoda, a takze wykonywanie wobec nich czynnos$ci w spra-
wach z zakresu prawa pracy, jezeli przepisy szczegdlne nie stano-
wig inaczej,

- zatwierdzaniem programdw ich dzialania,

- uzgadnianiem wspdlnych dziatan tych jednostek na obszarze powiatu,

- kierowaniem wspolnymi dziataniami tych jednostek w sytua-
gjach szczegdlnych,

- zlecaniem w uzasadnionych przypadkach przeprowadzenie kontroli.

Powyzsze rozwigzania obrazuja, jak istotng sprawg z punktu widzenia bezpie-
czenstwa spotecznosci lokalnych jest pozostawanie policji w zespoleniu organi-
zacyjnym z powiatowa administracja. Zespolenie wystepuje w dwdch formach*:

— Scislejszej, w ramach ktorej administracja samorzadowa jest zespolona
w jednym urzedzie (np. starostwie) i pod jednym zwierzchnikiem,

- luzniejszej, w ktdrej obok starostwa wystepuja kierownicy powiatowych
stuzb, inspekdji i strazy, wykonujacy zadania i kompetencje pod zwierzch-
nictwem starosty.

Zwierzchnictwo starosty w luzniejszej formie zespolenia organizacyjnego —
jako konsekwencja zespolenia na poziomie powiatu — obejmuje swoim zasiggiem
podmioty, jak powiatowy inspektor nadzoru budowlanego, a takze komendanci
kierujacy

- komenda powiatowa poligji,

- komenda powiatowg panstwowej strazy pozarne;.

W ramach tego zespolenia starosta moze zadac od policji dokumentéw i infor-
macji o wynikach pracy tej instytucji. Nie moze jednak zada¢, np. akt personalnych

2 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 o samorzadzie powiatowym, Dz U 2019, poz. 511, art. 35.
2Tamze, art. 35.

ZHubert Izdebski, Michat Kulesza, Administracja publiczna. Zagadnienia 0gélne (Warszawa:
Liber, 1999), 196.
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funkcjonariuszy, dokumentow i informacji operacyjno-rozpoznawczych, infor-
macji dochodzeniowo-$ledczych oraz akt dotyczacych indywidualnych spraw
administracyjnych?.

Znaczenie starosty dla bezpieczenstwa spotecznosci lokalnej wynika z jego roli
zwierzchnika powiatowych stuzb, inspekdji i strazy. Zwigzane jest ono ze wspar-
ciem policji w jej dziataniach na rzecz zapobiegania przestepczosci. Ta znaczaca
rola starosty w aktywnosci na rzecz bezpieczenstwa spolecznosci lokalnych
wynika réwniez z jego roli przewodniczacego powiatowej komisji bezpieczen-
stwa i porzadku® i takich zadan tej komisji, jak:

ocena zagrozen porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli
na terenie powiatu,

opiniowanie pracy poligji i innych powiatowych stuzb, inspekdji i strazy,
a takze jednostek organizacyjnych wykonujacych na terenie powiatu
zadania z zakresu porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli,
przygotowywanie projektu powiatowego programu zapobiegania prze-
stepczosci oraz porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli,
opiniowanie projektow innych programoéw wspdtdziatania policji i innych
powiatowych stuzb, inspekdji i strazy oraz jednostek organizacyjnych
wykonujacych na terenie powiatu zadania z zakresu porzadku publicz-
nego i bezpieczenstwa obywateli,

opiniowanie projektu budzetu powiatu w czesci odnoszacej sie do dziatan
w zakresie bezpieczenistwa ludzi i zapewnienia porzadku publicznego,
opiniowanie projektow aktéw prawa miejscowego i innych dokumentow
w sprawach zwigzanych z wykonywaniem zadan z zakresu zapewnie-
nia bezpieczenstwa ludzi i porzadku publicznego, pracy policji, innych
powiatowych stuzb, inspekdji i strazy oraz jednostek organizacyjnych
wykonujacych na terenie powiatu zadania w zakresie bezpieczenstwa
ludzi i porzadku publicznego,

umozliwianie normalnego funkcjonowania spotecznosci lokalnej i reali-
zacji jej interesow,

gwarantowanie zachowania zycia, zdrowia i mienia jednostek, czyli oby-
wateli — cztonkdw spolecznosci lokalnej,

pozwalanie na korzystanie z praw i wolnosci zagwarantowanych
przez konstytucje,

opiniowanie, zleconych przez staroste zagadnien dotyczacych porzadku
publicznego i bezpieczenstwa obywateli.

Role starosty jako zwierzchnika w powiatowej administracji zespolonej podkre-
$la sktad tej komisji, ktory zostal ustawowo okreslony. W jej sktadzie wystepuja™:

starosta jako przewodniczacy komisji,
dwéch radnych delegowanych przez rade powiatu,

#Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 o samorzadzie powiatowym, art. 38b.
»Tamze, art. 38 a ust. 2, 3.
2% Tamze, art. 38 a ust. 5.
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- trzy osoby powolane przez staroste spo$rdd osob wyrdzniajacych sie
wiedza o problemach bedacych przedmiotem prac komisji oraz cieszacych
sie wérdd miejscowej spolecznosci osobistym autorytetem i zaufaniem
publicznym, w szczegdlnosci przedstawicieli samorzadéw gminnych,
organizacji pozarzadowych, pracownikdéw o$wiaty, a takze instytucji zaj-
mujacych sie zwalczaniem zjawisk patologii spotecznych i zapobiega-
niem bezrobociu,

- dwoch przedstawicieli delegowanych przez komendanta powiatowego
(miejskiego) policji,

— prokurator wskazany przez wilasciwego prokuratora okregowego,

- funkcjonariusze i pracownicy innych niz policja powiatowych stuzb,
inspekgji i strazy oraz pracownicy innych organéw administracji publicz-
nej wykonujacy zadania z zakresu porzadku publicznego i bezpieczen-
stwa obywateli na terenie powiatu.

Komisja ta, wykonujac swoje zadania, moze wspdtpracowac z samorzadami
gmin z terenu powiatu. Moze takze podejmowad wspdtprace ze stowarzysze-
niami, fundacjami, kosciotami i zwiagzkami wyznaniowymi oraz innymi organiza-
cjami i instytucjami. Ta wielo$¢ podmiotdw, z ktérymi samorzad moze wspodtpra-
cowad, realizujac swoje dzialania na rzecz bezpieczenstwa spotecznosci lokalnej,
wskazuje takze na wielo$¢ i wszechstronno$¢ zrodet informacji o zagrozeniach
i poziomie bezpieczenstwa, z ktorych moze korzystac¢”. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze wsrod zadan komisji bezpieczenstwa i porzadku publicznego dominujg zada-
nia, ktére majq charakter jedynie oceniajgco-opiniujacy. Wyjatek stanowi zadanie
najistotniejsze z punktu widzenia bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych, jakim
jest przygotowywanie projektu powiatowego programu zapobiegania przestep-
czos$ci oraz porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli, ktory nastepnie
moze by¢ uchwalony przez rade powiatu®.

Mozliwos$ci wptywania rady powiatu na bezpieczenstwo ludzi oraz bezpie-
czenstwo i porzadek publiczny — podobnie jak ma to miejsce w przypadku gminy
—zwigzane sa z uprawnieniem do stanowienia prawa miejscowego, czyli do wyda-
wania powiatowych przepiséw porzadkowych, jezeli jest to niezbedne do ochrony
zycia, zdrowia lub mienia obywateli, ochrony srodowiska naturalnego. Ta dziatal-
nos¢ zwiazana z tworzeniem miejscowego prawa ma zmierzac takze do zapew-
nienia porzadku, spokoju i bezpieczenstwa publicznego, o ile przyczyny te wyste-
puja na obszarze wigcej niz jednej gminy. Tworzone na poziomie powiatu przepisy
porzadkowe moga przewidywac za ich naruszenie kary grzywny wymierzane
w trybie i na zasadach okreslonych w prawie o wykroczeniach?.

Biorac pod uwage sygnalizowane wczesniej zadanie komisji bezpieczenstwa
i porzadku, jakim jest przygotowywanie projektu powiatowego programu zapo-
biegania przestepczos$ci oraz porzadku publicznego i jego uchwalenie przez rade
powiatu, warto zauwazy¢, ze dziatania zapobiegajace przestepczosci i patologiom

? Tamze, art. 38b ust. 2.
2 Tamze, art. 12.
2Tamze, art. 41.
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spotecznym nie sa tylko funkcjg dziatan policji, bowiem policja jest formacja, sta-
nowiacq ostatnie ogniwo w ,tancuchu” instytucji zajmujacych sie rozwigzywa-
niem problemoéw zwigzanych z bezpieczenristwem ludzi i porzadkiem publicz-
nym. Interwencja policji jest w zasadzie mozliwa wowczas, gdy istnieje bezposred-
nie zagrozenie naruszenia norm prawnych lub gdy te normy zostaly naruszone.
Natomiast tworzenie systemu bezpieczenstwa polega nie tylko na reakcji na zagro-
zenie lub naruszenie obowigzujacych norm prawnych. To tworzenie systemu bez-
pieczenstwa polega takze na kreowaniu sytuacji spotecznych, ktére maja prowa-
dzi¢ do eliminacji przyczyn pojawiania si¢ zagrozen. Z tego punktu widzenia
zapobieganie jest funkcjg wspoldziatania policji z innymi instytucjami, ktére majg
rowniez pewne zobowigzania do podejmowania aktywnosci w dziedzinie zapo-
biegania. Te zobowigzania wynikaja z ustaw, statutéw i regulaminow, ktére okre-
$laja cele i zasady funkcjonowania tych instytucji w spotecznosciach lokalnych.
Jak juz wczesniej wspomniano, w zwiazku z funkcjonowaniem administracji
zespolonej starosta — i jest to przejaw jego zwierzchnictwa w tej administracji —
uzyskat wptyw na obsade stanowisk kierownikow jednostek powiatowej admini-
stracji zespolonej. Wptyw ten zwiazany jest z uprawnieniem starosty do powoly-
wania i odwotywania kierownikéw powiatowych stuzb, inspekdji i strazy. Starosta
nie moze jednak korzysta¢ z tego uprawnienia samodzielnie, lecz w uzgodnieniu
z wojewoda, ktdry jest zwierzchnikiem wojewddzkich stuzb, inspekgji i strazy™.
W przypadku policji na uwage zastuguje fakt, ze chociaz ustawa o samorzadzie
powiatowym nie wskazuje innych niz starosta organéw powotujacych komen-
danta powiatowego policji, to zastosowanie tej ustawy w stosunku do policji nie
jest mozliwe®'. To ograniczenie wynika ze zmilitaryzowanego charakteru poli-
Gji*, ale tez jest konsekwencja rozwigzania ustawowego, ktére wskazuje na to,
ze powolanie komendanta powiatowego miesci si¢ w kompetencji komendanta
wojewddzkiego policji dziatajacego w porozumieniu ze starostg®. Ten tryb poste-
powania w stosunku do komendanta powiatowego wynika nie tylko z faktu,
ze podstawa funkcjonowania w policji jest rozkaz, a stuzba ma zmilitaryzowany
charakter, lecz takze z regulacji ustawowej, ze przetozonym wszystkich policjan-
tow jest komendant gléwny policji*, podobnie jak komendant wojewddzki poligji
jest przelozonym wszystkich policjantéw na terenie wojewddztwa, a powiatowy
— na terenie powiatu. Dlatego tez nalezy podkredli¢, Ze komendant powiatowy
w zakresie okre$lonym ustawa o policji podlega stuzbowo komendantowi woje-
wodzkiemu, jednocze$nie majac za zwierzchnika staroste, ale tylko w ramach
administracji zespolonej, czyli w zwigzku z dziataniami na rzecz bezpieczenstwa
spotecznosci lokalnych. Te dziatania realizowane sa gtownie przez zdecentra-
lizowana stuzbe prewencyjna, ktora z tej racji powinna by¢ bliska spotecznos-
ciom lokalnym, bowiem to policjanci tej stuzby pracuja na rzecz bezpieczenstwa

¥ Ustawa z dnia 5 czerwca roku 1998 o samorzadzie powiatowym, art. 35 ust. 3 pkt. 1.
3 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji, art. 6¢ ust.1.

*2Ustawa z dnia 5 czerwca roku 1998 o samorzadzie powiatowym, art. 36 ust. 2.

3 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji, art. 6¢ ust. 1.

3*Tamze, art. 5 ust. 2.



156 STUDIA KALISKIE

w $rodowisku lokalnym. Nie nalezy jednak zapomina¢, Ze w jednostce policji,
jaka jest komenda powiatowa (miejska), wystepuje takze stuzba kryminalna, ktéra
jest autonomiczna, niezalezna od starosty i samorzadu. Dziatania realizowane
w ramach stuzby kryminalnej — jako niezalezne od samorzadu — nadzorowane
przez sady i prokuratury powinny by¢ powigzane z dziatalno$cig policjantow
stuzby prewencyjnej.

7. Zakonczenie

Gdy obserwuje si¢ funkcjonowanie policji z perspektywy wystepujacych
W niej rozwigzan organizacyjnych, wida¢ wyraznie, ze komendant powiatowy
jest samodzielnym, wyodrebnionym organem administracji publicznej — rzado-
wej. W powiatowej administracji zespolonej komendant powiatowy policji dziala
w imieniu wlasnym. Jako podmiot samodzielny wykonuje takze swoje kompeten-
cje samodzielnie w zakresie wlasciwosci przypisanej ustawa o policji, a wiec nie
jest mozliwe przejecie jego kompetendji przez staroste.

Jak wida¢, w ramach administracji zespolonej starosta jest zwierzchnikiem?®,
lecz nie jest przetozonym. Zwierzchnictwo starosty w administracji zespolonej
ma charakter cywilny®, ogélny i zwiazane jest z ponoszeniem odpowiedzialno-
$ci przez staroste za efekty dziatania stuzb administracji zespolonej przed rada
powiatu, a rada powiatu — przed miejscowym elektoratem. Starosta ma tez prawna
mozliwo$¢ wykonywania okreslonych zadan administracji rzadowej, ale dotyczy
ona tylko tych stuzb wojewddzkiej administracji zespolonej, ktore nie posiadaja
swoich odpowiednikow powiatowych. Natomiast kierownicy stuzb, inspekgji
i strazy — a wiec takze komendant powiatowy policji — funkcjonujacy w ramach
powiatowej administracji zespolonej w zakresie okreslonym ustawami szczegol-
nymi podlegaja stuzbowo wtasciwym organom tych stuzb, inspekcji i strazy stop-
nia wojewodzkiego (zespolonych w ramach wojewddzkiej administracji rzado-
wej). Zwierzchnictwo starosty nad stuzbami powiatowej administracji zespolonej
- w tym réwniez nad komendg powiatowq — nie jest relacjq oparta na zasadzie
zaleznosci stuzbowe;j.

Starosta —jako zwierzchnik — dysponuje jednak do$¢ istotnymi uprawnieniami.
Wynikaja one z ustaw regulujacych funkcjonowanie poszczegélnych stuzb admi-
nistracji zespolonej. Najistotniejsze uprawnienia starosty zwiazane sg z przy-
znaniem mu prawa do wydawania polecenia podjecia dziatani zmierzajacych
do usuniecia zagrozenia w przypadkach zaistnienia bezposredniego zagrozenia
bezpieczenstwa, a w szczegdlnosci zagrozenia zycia lub zdrowia ludzi¥. Z tego
tez wzgledu dysponuje on prawem zadania od komendanta powiatowego poli-
¢ji przywrocenia stanu zgodnego z porzadkiem prawnym lub podjecia dziatan
zapobiegajacych naruszeniu prawa, a takze zmierzajacych do usunigcia zagro-
zenia bezpieczenistwa i porzadku publicznego. Zadanie to nie moze dotyczy¢

*Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji, art. 35 ust. 21i 3.
*Jzdebski, Kulesza, Administracja, 197.
¥ Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 roku o Paristwowej Strazy Pozarnej, art 14 ust. 3.
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czynnosci operacyjno-rozpoznawczych, dochodzeniowo-sledczych oraz czynno-
$ci z zakresu $cigania wykroczen. Nie moze réwniez dotyczy¢ wykonania kon-
kretnej czynnosci stuzbowej ani okresli¢ sposobu wykonania zadania. Za tres¢
zadania wyltaczna odpowiedzialno$¢ ponosi starosta®™. Uprawnienie to — stano-
wigc przejaw zwierzchnictwa — zwigzane jest z ponoszeniem odpowiedzialno-
Sci za tre$¢ i konsekwengje tych polecen. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze starosta
w relacjach z komendantem powiatowym moze formutowac jedynie ogdlne kie-
runki dziatan zmierzajacych do utrzymania pozadanego stanu bezpieczenistwa
i porzadku publicznego lub eliminujgcych zagrozenia. Nie moze natomiast wyda-
wac konkretnych poleceni stuzbowych czy tez rozkazéw dziatania, bowiem sposdb
realizacji wytycznych wynika z przepisdw szczegolnych ijego ustalenie pozostaje
w gestii komendanta powiatowego. Konczac tematyke zwierzchnictwa, nalezy
zwrdci¢ uwage na to, ze zwierzchnictwo, ktore wystepuje w administracji zespo-
lonej, prowadzito w przesztosci i nadal moze prowadzi¢ do pojawienia si¢ sze-
regu nieporozumien. Nieporozumienia te moga powodowac niepotrzebne napie-
cia i konflikty, ktorych zrédlem moze by¢ przekroczenie kompetencji zaréwno
przez komendantdéw jednostek policji, jak i przez reprezentantow wtadz samorza-
dowych — starostow, wojtow (prezydentow miast, burmistrzow).
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W niniejszym artykule kapital strukturalny jest gtéwnym obiektem analizy. Natomiast
kapitat intelektualny rozumie si¢ w przypadku tego artykutu jako sume kapitatu ludzkiego
i strukturalnego. Zawarcie w tytule kapitalu strukturalnego wynika z checi ukierunkowa-
nia i zawezenia obszaru badan. Jesli chodzi o kapitat ludzki, to istnieje juz pewna liczba
badan dotyczacych tego tematu w sektorze publicznym. Wybranie kapitatu struktural-
nego jako obszaru badan to zabieg celowy stuzacy podkresleniu znaczenia aktywdéw nie-
materialnych niezwigzanych bezposrednio z ludzmi. Jak zauwazy? Leif Edvinsson, kapitat
strukturalny to wszystko to, co zostaje w firmie, gdy opuszczajq ja pracownicy o godzinie
17.00. Tytutowa ,,rola” kapitatu strukturalnego w procesie zarzadzania urzedami gmin
polega na poszukiwaniu znaczenia tych wlasnie niematerialnych zasoboéw niebedacych
jednoczesnie kapitatem ludzkim.

Stowa kluczowe: kapital strukturalny, proces zarzadzania, urzad gminy.

SUMMARY

In this article, structural capital is the main object of analysis. However, intellectual
capital is understood in the case of this article as the sum of human and structural capital.
Including structural capital in the title results from the desire to direct and narrow down
the area of research. As far as human capital is concerned, there is already a certain number
of studies concerning human capital in the public sector. Selecting structural capital as
a research area is a targeted measure to highlight the importance of intangible assets not
directly related to people. As Leif Edvinsson noted, structural capital is all that remains in
a company when employees leave it at 5 p.m. The title ,role” of structural capital in the
process of managing municipal offices is to look for the significance of these intangible
resources that are not human capital at the same time.

Keywords: structural capital, management process, commune office.

1. Wstep

Kapitat strukturalny, podobnie jak kazdy kapitat tworzacy wartos¢ organiza-
¢ji, wymaga odpowiedniego zarzadzania. Przyczyna takiego podej$cia zwigzana
jest gtéwnie z potrzeba dostarczenia pelnej oraz wiarygodnej informacji odbior-
com i pozostaltym organom wspottworzacym lokalne otoczenie.

Problematyka zarzadzania kapitatem strukturalnym w urzedach gmin obej-
muje wiele zagadnienr, m.in. ksztaltowanie systeméw wspomagania pracy
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zespotowej, struktury organizacyjnej, klimatu i kultury organizacyjnej. Zrecznos¢
zarzadzania tym kapitatem przyczynia sie do sukcesu urzedu. Odpowiednie
zarzadzanie kapitalem strukturalnym generuje wiele réznorodnych zadan,
a sposob ich realizacji uzalezniony jest od specyfiki danego urzedu, w tym jego
wizji, misji, strategii, polityki, zaawansowania w diagnozowaniu kapitatem inte-
lektualnym czy posiadanych mozliwosci finansowych'.

Nalezy zauwazy¢ réwniez, iz zarzadzanie kapitalem strukturalnym ma duze
znaczenie dla rozwoju urzedu. W przypadku lokalnych urzedéw gmin rozwoj
to zaréwno doskonalenie technologii, ustug, jak i metod planowania, decydowa-
nia, kontrolowania i oceniania sytuacji, w jakiej znajduje si¢ urzad. Zatem uznaje
sig, ze nalezy doskonali¢ wszystkie czynnosci menadzerskie. Zarzadzanie kapi-
talem strukturalnym odnosi si¢ do zarzadzajacych urzedami, aby wiaczyli sie
do logicznego dziatania poprzez zastosowanie innowacji, podejmowanie wyna-
lazczych decyzji i ciagla prace jego pracownikow opartgq na wiedzy o wysokiej
jakosci, ktora jest stosowana na wszystkich poziomach zarzadzania. Efektem
takiego postepowania jest tworzenie i dostarczanie przez urzedy coraz bardziej
wartosciowych ustug oraz wzrost skutecznosci i efektywnosci?.

Kontynuujac rozwazania — zarzadzanie kapitatem strukturalnym w urzedach
gmin sprowadza si¢ do kumulatywnych dziatan wynikajacych z gospodarowania
jego poszczegolnymi elementami. Duze wyzwanie stanowi zarzadzanie wiasnos-
cig intelektualna, gdyz nie kazdy zaséb o charakterze niematerialnym moze by¢
chroniony. Zarzadzanie wtasnoscig intelektualng w szczegolnosci dotyczy paten-
tow, praw autorskich, projektow, znakow towarowych, tajemnic handlowych,
pewnych elementéow wiedzy indywidualnej’.

Zarzadzanie kapitatem strukturalnym w urzedach gmin na poziomie lokal-
nym ma za zadanie takze zapewnic¢ odpowiednie metody i algorytmy, aby pra-
cownicy mogli swoje zdolnosci intelektualne zamieni¢ w sukces ich jednostki.
Urzedy gmin, zwlaszcza te z silnym kapitatem strukturalnym oraz ze sprzyja-
jaca kultura organizacyjna, moga stworzy¢ pracownikom $rodowisko zachecajace
do wdrazania nowych pomystéow, do dziatania i uczenia si¢. Oprdcz tego stwo-
rzenie odpowiednich systemow gromadzenia i przechowywania wiedzy pozwoli
na przeksztatcenie indywidualnej wiedzy we wlasnos¢ urzedu.

Do podstawowych dziatari w poszczegdlnych obszarach efektywnego zarza-
dzania kapitalem strukturalnym zaliczy¢ mozna:

- tworzenie odpowiednich struktur organizacyjnych wspomagaja-
cych komunikagje,

- kreatywnos¢,

— zarzadzanie wiedzg chroniong®.

! Wiestaw Harasim, Zarzqdzanie kapitatem intelektualnym w organizacji inteligentnej
(Warszawa: Wyzsza Szkota Promogji, 2012), 54.

2 Tamze, 56.

> Agnieszka Szczygielska, Kapitat intelektualny w gospodarce opartej na wiedzy ( Wroctaw:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu), dostep 30.04.2019. ibuk.pl/
fiszka/2263/kapital-intelektualny-w-gospodarce-opartej-na-wiedzy.html.

* Estera Piwoni-Krzeszowska, Zarzqdzanie wartosciq relacji przedsigbiorstwa z rynkowymi in-
teresariuszami (Wroctaw: Uniwersytet Ekonomiczny we Wrocltawiu, 2014), 24.
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Zarzadzanie kapitatem strukturalnym powinno przyczynia¢ si¢ do dosko-
nalenia systemu zarzadzania urzedem gminy, a wynikac¢ z troski o najwazniej-
sze zasoby, ich efektywne wykorzystanie, polepszanie proceséw pracy i elimina-
cje bodzcow nieuzasadnionych i nieprzynoszacych wartosci dodanej. Istotne jest
takze budowanie kultury nauki przez cate Zycie, priorytetowej z punktu widze-
nia wysokiej jakosci w zmieniajgcym sie otoczeniu i w sytuacjach rosnacych ocze-
kiwan mieszkancow. Wykorzystywanie przez urzedy gmin procesu zarzadzania
kapitalem strukturalnym moze przyczyniac si¢ rowniez do doskonalenia jako-
$ci zarzgdzania.

Na podstawie literatury przedmiotu, oraz obserwacji autorki, stwierdza sie,
ze w urzedach gmin zagadnienia zwiazane z zarzadzaniem kapitalem struktu-
ralnym sa juz znane. Niemniej jednak sama organizacja urzedu gminy jest dos¢
ztozona, chociazby ze wzgledu na wielos¢ obiektow, ktorymi zarzadza i teryto-
rium przynalezne tej organizacji. Czesé¢ z tych obiektow to obiekty zarzadzajace
— wiadze lokalne, czes¢ to obiekty zarzadzane — zwigzane z wykonywaniem réz-
nych zadan gminnych. Jak wynika ze schematu nr 1, miedzy nimi zachodza réz-
norodne procesy, zuzywane sg rézne zasoby i dokonuja si¢ ciagle zmiany w kie-
runku lepszego zaspokojenia potrzeb lokalnej spotecznosci® . W takim konglome-
racie zachodzi wiele przemian, ktére w znaczacy sposéb wplywajg na sprawnos¢
zarzadzania nim.

Schemat 1. Struktura zarzadzania urzedem gminy

Jednostka samorzadu terytorialnego - gmina

Elementy struktury zarzadzania

S NS

Wspolnota Parlament

Terytorium Urzad Zadania
B Mieszkaics | | lokalny — organy =

Zrédto: Barbara Pytko, Analiza przemian jakosciowych w zarzqdzaniu publicznym, http://jmf.
wzr.pl/pim/2012_3_1_31.pdf [dostep: 22.03.2019], 290

® Barbara Pytko, Analiza przemian jakosciowych w zarzqdzaniu publicznym, http://jmf.wzr.pl/
pim/2012_3_1_31.pdf [dostep: 22.03.2019].
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Sprawnos¢ pracy urzedu gminy jest funkcja optymalizacji jego czesci, tzw.
podsysteméw skltadowych struktury zarzadzania, co obrazuje schemat nr 2.
Zarzadzanie prowadzone jest na poziomie catej struktury — na poziomie ogdlnym
calej organizacji gminy, ale takze na poziomie podsystemdéw. Zarzadzanie ogdlne
obejmuje zarzadzanie urzedem gminy nakierowane do wewnatrz oraz zarzadza-
nie gming jako catoscig nakierowane na zewnatrz.

Schemat 2. Podsystemy struktury zarzadzania urzedem gminy

Podsystemy skladowe gminy

B. Podsystem C. D. Podsystem F. Podsystem
terytorialny Podsystem kadrowy organizacji urzedu - mstrumentow
- wladze struktura wykonawczych

-urzednicy — stanowienie

A Podsystem prawa
osobowy - E. Podsystem - finansowanie
mieszkaficy ﬁJn.lcqonowam_a - nadzorowa.me

urzedu - zadania 1 kontrola

D. Podsystem
wspolpracy

G. Podsystem
rozwoju lokalnego

zewnetrznej

Zrédto: Pytko, Analiza, 291.

Do bardzo waznych podsysteméw w funkcjonowaniu gminy z punktu widze-
nia obstugi administracyjnej mieszkanicéw, klientow i réznych inwestorow naleza
podsystem organizacji urzedu i funkcjonowanie urzedu. Zarzadzanie w tych pod-
systemach ogranicza sie do identyfikacji i zarzadzania procesami wewnetrznymi
urzedu, na przyklad kapitalem intelektualnym, ale réwniez zasobami material-
nymi, komunikacja wewnetrzna i zewnetrzng oraz do zarzadzania informacja
ciagtego doskonalenia, czyli gromadzeniem, rejestracja danych i przetwarzaniem
w celu oceny efektow — postepu lub regresu.

Podsystemy urzedu gminy powiazane sa miedzy sobgq i oddzialuja na siebie,
procesy jednych podsystemow generujq efekty, ktore sa przekazywane do innych
podsystemow. Wystepuje tu caty zbidr réznorodnych czynnosci, np. planowa-
nia, organizowania pracy, podejmowania decyzji w zespotach pracowniczych
czy okreslanie sposobéw wykonania réznych zadan. Podsystem urzedu to row-
niez pobudzanie pracownikéw, kontrolowanie, tworzenie innowacyjnych pomy-
stow. Realizacja tych funkcji wymaga nowoczesnego podejscia, nowoczesnych
zasobow, przedsiebiorczosci oraz jakosci. Z uwagi na powyzsze, zarzadzanie
kapitatem strukturalnym wiaze si¢ z wieloma czynnikami, a takze coraz czesciej
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ze zmieniajacym si¢ otoczeniem. Czynniki zazwyczaj odnosza si¢ do stanu i jako-
$ci poszczegdlnych elementdw niematerialnych urzedéw gmin.

Zarzadzanie kapitatem strukturalnym w ujeciu struktury zewnetrznej doty-
czy kilku $rodowisk. Przede wszystkim polega na zarzadzaniu formalnymi i nie-
formalnymi relacjami z klientami, dostawcami, kooperantami, udziatowcami czy
inwestorami. Z drugiej jednak strony dotyczy ksztattowania niematerialnych
aktywow, jak: reputacja i wizerunek urzedu. Dbanie o reputacje i wizerunek
urzedu to zadanie kazdego zatrudnionego w nim, jednak moze to by¢ niewystar-
czajace w rzeczywistosci gospodarczej. Zadaniem zarzadzajacych jest wiec powo-
fanie odpowiednich jednostek, aby dbaly o obraz urzedu dla jego konsumentéw
wewnetrznych i zewnetrznych oraz innych podmiotéw zaangazowanych®.

Zarzadzanie kapitalem struktury zewnetrznej stanowi réwniez bardzo wazny
element zarzadzania kapitatem intelektualnym w urzedach gmin. Umiejetne
zarzadzanie kapitatem struktura zewnetrzng powinno wspierac reputacje i wize-
runek urzedu, co w konsekwencji pozwoli na pozyskanie i utrzymanie pozytyw-
nych relacji z otaczajgcymi urzad gminy podmiotami’.

2. Wyniki badan

Aby zrealizowac cel artykutu, ktorym jest okreslenie roli kapitatu struktural-
nego w procesie zarzadzania urzedami gmin, przeprowadzono badanie ankie-
towe na probie okoto 500 pracownikow urzedéw gmin z terenu catej Polski.
Zastosowanie tej metody przyczynito sie przede wszystkim do pogrupowania
urzeddéw gmin ze wzgledu na stopien realizowanych proceséw wykorzystuja-
cych kapitat strukturalny w realizacji ustug publicznych. Ponizej znajduje si¢ pre-
zentacja najciekawszych wynikow badania.

Rola kapitatu w procesie zarzadzania urzedami gmin zostata zweryfikowana
w nastepujacy sposob: w pierwszej kolejnosci za pomoca testu Wilcoxona zba-
dano, czy rola ta réznila si¢ ze wzgledu na rodzaj kapitatu.

Tabela 1. Wyniki analizy testem Wilcoxona dla roli kapitatu w procesie zarzadza-
nia urzedami gmin ze wzgledu na rodzaj kapitatu.

’ : Odchylenie
Srednia standardowe Z P
. Rola Kap1ta1 ludzki 0,39 0,25 _9,34 0,000
apitatu
Kapitat
strukturalny 0,61 0,25

Zrédto: opracowanie wilasne

¢ Agnieszka Rézycka, Zarzqdzanie kapitatem intelektualnym a innowacyjnosé przedsiebiorstwa
(Szczecin: Uniwersytet Szczecinski, 2013), 602.

7 Anna Pobrotyn, ,,Znaczenie kapitalu intelektualnego w zarzadzaniu przedsigbior-
stwem”, Acta Scientifica Academiae, dostep 26.03.2018, http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/ele-
ment/bwmetal.element.desklight-9a6ed302-e574-4875-8dc5-2985d6144de5.
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Analiza testem Wilcoxona data istotny statystycznie wynik testu Z=-9,34;
p<0,001. Stwierdzi¢ mozna wiegc, ze byly réznice pod wzgledem roli kapitatu
w procesie zarzadzania urzedami gmin. Badani ocenili, Zze wigksza role w zarza-
dzaniu miat kapitat strukturalny (M=0,61; SD=0,25) niz kapitat ludzki (M=0,39;
5D=0,25). Wyniki zaprezentowano na ponizszym wykresie.

Wykres 1. Rola kapitalu w procesie zarzadzania urzedami gmin ze wzgledu
na rodzaj kapitatu.

0,70
0,60
0,50
0,40

0,30

0,20

nin
U,iu

0,00
Zrédto: opracowanie wlasne

Nastepnie sprawdzono, czy graniczenie gmin z réznymi obszarami roznicuje
role kapitaléw w procesie zarzadzania urzedami gmin wiejskich. W tym celu
wykonano serie testow Wilcoxona.

Tabela 2. Wyniki analizy testem Wilcoxona dla roli kapitatu w procesie zarzadza-
nia urzedami gmin ze wzgledu na rodzaj kapitatu i sasiedztwo.

5 . Odchylenie
Srednia standardowe z p
. o KL 0,37 0,25 -7,37 0,000
Gmina wiejska
KS 0,63 0,25
Gmina KL 0,39 0,26 -319 | 0,001
miejsko-wiejska
KS 0,61 0,26
) o KL 0,39 0,23 -3,85 | 0,000
Gmina miejska
KS 0,61 0,23
) KL 0,42 0,26 -3,15 0,002
Miasto
KS 0,58 0,26

Zrédto: opracowanie wilasne
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Analizy daly istotne statystycznie wyniki zarowno dla sasiedztwa z gming
wiejska Z=-7,37; p<0,001, gming miejsko-wiejska Z=-3,19; p<0,01, gming miejska
7=-3,85; p<0,001 oraz miastem Z=-3,15; p<0,01. Niezaleznie od sgsiedztwa gminy
na role kapitatu w procesie zarzadzania urzedami gmin wiekszy wptyw miat
kapitat strukturalny niz ludzki. Sprawdzono jeszcze, czy w obszarze kazdego
z kapitatow byly réznice ze wzgledu na sasiedztwo gminy.

Tabela 3. Wyniki analizy testem Kruskala-Wallisa dla roli kapitalu w procesie
zarzadzania urzedami gmin ze wzgledu na rodzaj kapitatu i sasiedztwo.

, . Odchylenie
Srednia standardowe X2 df P
Gmina wiejska 0,37 0,25 2,20 3 0,532
. Gmina 0,39 0,26
miejsko-wiejska
KL
Gmina miejska 0,39 0,23
Miasto 0,42 0,26
Gmina wiejska 0,63 0,25 2,20 3 0,532
. Gmina 0,61 0,26
miejsko-wiejska
KS
Gmina miejska 0,61 0,23
Miasto 0,58 0,26

Zrédto: opracowanie wtasne

Nie wykazano, zeby byty roznice ze wzgledu na sasiedztwo gminy pod wzgle-
dem roli kapitatu w procesie zarzadzania urzedami gmin zaréwno dla kapitatu
ludzkiego x*(3)=2,20; p=0,532, jak i kapitatu strukturalnego x*(3)=2,20; p=0,532.

Wptyw kapitatu ludzkiego i strukturalnego na role kapitatu w procesie zarza-
dzania urzedami gmin z podzialem na rodzaj sasiedztwa zostat przedstawiony
na ponizszym wykresie.
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Wykres 2. Rola kapitalu w procesie zarzadzania urzedami gmin ze wzgledu
na rodzaj kapitatu i sgsiedztwo.

=== Kapital ludzki === Kapitatl strukturalny
0,70

0,630:63 0,61 0,61
0.60 0.58

0,55
0,50
0,45

0,39 —3
040037 0,39 0,42

0,35
0,30 T 1

Zrédlo: opracowanie wiasne

Zbadano rowniez, czy miedzy liczbg mieszkaricdw gminy, a rolg kapitatu
W procesie zarzadzania urzedami gmin byla istotna statystycznie zalezno$¢.

Tabela 4. Wyniki korelacji liczby mieszkancow z rolg kapitalu w procesie zarza-
dzania urzedami gmin.

Liczba mieszkancow

Rola kapitatu Kapitat ludzki -0,05

Kapitat strukturalny 0,05

Zrédto: opracowanie wtasne

Nie wykazano, zeby miedzy rola kapitalu w procesie zarzadzania urzedami
gmin, a liczba mieszkanicow gminy byta istotna statystycznie korelacja (wyniki
nieistotne statystycznie).

3. Zakonczenie

Zarzadzanie kapitatem strukturalnym to kolejne wyzwanie dla osob kieruja-
cych urzedami, bedace odpowiedzia na pojawiajace sie gltebokie zmiany w rze-
czywistosci spoteczno-gospodarczej i politycznej. Podjecie rozwazanej tematyki
uznad nalezy za uzasadnione, gdyz funkcjonujace urzedy gmin wciaz nie trak-
tuja zarzadzania kapitatem strukturalnym jako istotnego czynnika przyczynia-
jacego sie do ich rozwoju. Jest to jedno ze zrddet problemdw, ktére towarzysza
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ich dziatalnoéci. Dlatego nalezy zwrdci¢ uwage na zmiane nastawienia wobec
znaczenia kapitatu strukturalnego i przyznanie mu priorytetowej roli w kreowa-
niu rozwoju urzeddw gmin. Orientowanie si¢ w sferze aktywdow niematerialnych
powinno by¢ tak samo wazne jak monitorowanie stanu finanséw. Kapitat struk-
turalny powinien stanowi¢ fundamentalne zagadnienie, ktdre moze przesadzic
o sukcesie tychze organizacji.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze kazdy urzad
gminy, ktéry chce by¢ nowoczesna organizacja, powinien by¢ otwarty na zmiany.
Szybko$¢ dostosowania sie¢ do nich, rozpoznawanie ich i kreowanie przy stale
rosnacej konkurencji regiondw jest nieodzowne. Urzad gminy, ktory wlasciwie
zarzadza kapitatem strukturalnym, powinien posiadac system wczesnego ostrze-
gania pozwalajacy na reagowanie i wyprzedzanie nowych zdarzen oraz sytu-
acji wewnatrz i na zewnatrz. Jest to mozliwe dzigki skutecznemu systemowi
wewnetrznej komunikagji i zasilen informacyjnych z otoczenia. Nowoczesne orga-
nizacje samorzadowe w prosty sposob sprzyjaja zarzadzaniu kapitatem struktu-
ralnym. Wobec tego rozwazanie znaczenia kapitatu strukturalnego w procesie
zarzadzania urzedami gmin wydaje si¢ by¢ stuszne.
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Niniejszy artykut jest z jednej strony prezentacja mozliwych zagrozen dla rolnikéw zwia-
zanych z ich praca na roli, z drugiej zas wskazaniem sposobdw przeciwdziatania wypad-
kom w rolnictwie. Istotne jest tu przyblizenie okolicznosci i przyczyn powstawania wypad-
kéw oraz dziatant zmniejszajacych zagrozenie dla zycia rolnikéw wybranej gminy.

Stowa kluczowe: rolnictwo, gospodarstwo rolne, zagrozenia, wypadek przy pracy, dzia-
ania prewencyjne.

SUMMARY:

This article is, on the one hand, a presentation of possible threats to farmers related to their
work on the farm and, on the other hand, an indication of ways to prevent accidents
in agriculture. It is important to present the circumstances and causes of accidents and
activities reducing the risk to the life of farmers in a selected commune.

Keywords: Agriculture, farmstead, threats, accidents at work, preventive actions.

1. Wstep

Rolnictwo w Polsce jest bardzo zrdznicowanym sektorem dziatalnosci.
Pracownicy prowadza szeroki zakres czynnosci. Zadania, jakie wykonuja, sa zréz-
nicowane pod bardzo wieloma wzgledami, a co za tym idzie, rutyna i pos$piech
moga doprowadzi¢ do niebezpiecznych sytuacji. Rolnicy narazeni s na zagro-
zenia, ktore pochodzi¢ moga z wielu zrédet. Dodatkowo sytuacja ekonomiczna
bardzo czesto doprowadza do tego, ze rolnicy nie korzystaja z pomocy profesjo-
nalistéw, lecz sami prébuja poradzic sobie z uszkodzeniem maszyny, urzadzenia
czy narzedzi.

Celem artykutu jest zaprezentowanie zagrozen i sposobow przeciwdziatania
im podczas prac w gospodarstwach rolnych. Istotne jest tu przyblizenie okolicz-
nosci i przyczyn wypadkow oraz dziatan, ktdre majq zapobiega¢ zagrozeniom
zdrowia i zycia rolnikow.
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2. Typy zagrozen wystepujacych w rolnictwie

Zagrozenia w rolnictwie mozna podzieli¢ na 3 gtéwne grupy:
— chemiczne,
- biologiczne,
- mechaniczne.

Duze niebezpieczenstwo stwarzajq zagrozenia chemiczne. W obecnych cza-
sach w rolnictwie stosuje si¢ bardzo duzo $rodkéw chemicznych, ktére maja
na celu przyniesienie korzysci ekonomicznych. Wazne jednak aby zdawac sobie
sprawe, ze stosowanie srodkéw chemicznych przynosi nie tylko korzysci, ale row-
niez zagrozenia, ktore wynikaja zardwno z toksycznych witasciwosci tych sub-
stancji, jak i powszechnosci oraz réznych metod ich stosowania. Wiele klopotéw
rolnikom sprawia rygorystyczne stosowanie si¢ do zasad korzystania z odziezy
ochronnej'.

Do zagrozen chemicznych nalezy zaliczy¢ srodki ochrony roslin oraz nawozy.

Poczawszy od prac wiosennych rolnicy w gospodarstwach wykorzystuja
srodki ochrony roslin czyli pestycydy, ktore naleza do najbardziej szkodli-
wych zwigzkéw chemicznych. Duza toksycznos¢ srodkdw ochrony roslin, jak
rowniez wciaz wzrastajace ich zuzycie w gospodarstwach rolnych sprawia,
Ze sa one najwiekszym zagrozeniem dla zdrowia, a nawet zycia osoby, ktéra
ma z nimi kontakt.

Do czynnosci zwigzanych z uzytkowaniem $rodkéw ochrony roslin, ktdre
stwarzaja najwigksze zagrozenia, zalicza sig, np.:

- sporzadzanie roztwordéw, uzywanych do opryskow lub zaprawiania
roélin z koncentratow pochodzacych z handlu,

- prace w magazynie srodkéw ochrony roslin,

- czyszczenie i naprawa sprzetu i urzadzen,

— Pprace zwiagzane z opryskami,

- zaprawianie ziaren w magazynach zbozowych,

- odkazanie i oczyszczanie odziezy roboczej,

- prace z odpadami pochodzacymi od srodkéw ochrony roslin®

Szkodliwa jest toksycznos¢ tych substancji, brak selektywnego dziatania oraz
fatwo$¢ wnikania do organizmoéw statocieplnych przez przewdd pokarmowy,
nieuszkodzong skore czy przez drogi oddechowe.

Dotyczy to nie tylko zbyt duzych dawek przy jednorazowym wchionieciu, ale
niebezpieczne jest rowniez dziatanie dawek w matych ilosciach, ktére w wyniku
dtugotrwalego kontaktu moze powodowac odlegte skutki zdrowotne®.

! Bohdan Szucki, Wiestawa Majczakowa, Jozef Krzyzanowski, BHP chemia w rolnictwie
(Warszawa: Panstwowe Wydawnictwo Rolnicze i Le$ne, 1973), 5.

2 Tomasz Grausz, Chemia dla rolnikéw poradnik bhp (Warszawa: Panstwowa Inspekcja Pracy,
Gléwny Inspektorat Pracy, 2015), 20-21.

* Magdalena Florek, Bezpieczernstwo i higiena pracy w rolnictwie — przeglgd dorobku i rekomen-
dacje dla polityki w tym zakresie (Warszawa: Instytut Medycyny Wsi w Lublinie, 2008), 78.
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Substancje chemiczne stosowane w rolnictwie zaopatrzone sa w piktogramy
informacyjne, ktore majq na celu pokazanie, w jaki sposéb nalezy poszczegdlne
preparaty stosowac i jakie stwarzaja zagrozenie zaréwno dla zdrowia rolnika, sro-
dowiska czy jako zagrozenie fizykochemiczne.

Nawozy naleza do podstawowych $rodkéw produkcji, ktore stosuje sie
we wspolczesnym rolnictwie. Ich gtéwne zadanie to dostarczenie roslinom szyb-
kiego i tatwego przyswojenia sktadnikéw pokarmowych, a nastepnie zwieksze-
nie plondw. Nawozy podzieli¢ mozna na grupy, posiadajace wspdlne cechy jakos-
ciowe, ktére wynikaja z ich pochodzenia, sa to:

- nawozy mineralne,
- nawozy organiczne.

Nawozy mineralne stosuje si¢ powszechnie zaréwno w uprawach towaro-
wych, ogrodnictwie, jak i w tak zwanych uprawach amatorskich. Z roku na rok
wzrasta ich zuzycie. Prawidtowe nawozenie jest uzaleznione od wlasciwosci
gleby, terminu stosowania nawozow, klimatu regionu czy roslinnosci wystepu-
jacej na danym obszarze. Zasada ta odnosi si¢ gtéwnie do nawozow fosforowych
i azotowych, ktére sa przyczyna wzrostu zawartosci w wodzie i glebie fosforu
oraz azotu.

Obecnie stosuje si¢ réwniez nawozy naturalne, ktdre obok nawozéw mine-
ralnych stanowig niezbedne zrédto pokarmu dla roslin. Nawozy naturalne, jak
obornik, gnojowka czy gnojowica pochodza od zwierzat gospodarskich. Procesy
zwiazkow organicznych zachodzace w nawozach naturalnych wptywaja korzyst-
nie na rosliny podczas ich dlugiego procesu wegetacji poprzez zatrzymywanie,
anastepnie powolne rozkltadanie potasu i fosforu w glebie. Jako zrédto préchnicy
polepszaja wlasciwosci fizyczne, biologiczne i chemiczne gleby oraz wzbogacaja
mikroflore gleby.

Zuzycie nawozdéw naturalnych zréznicowane jest w zaleznosci od wojewodztw.
Sktad chemiczny nawozdéw naturalnych rézni sie w zaleznoséci od gatunku i zywie-
nia zwierzat, kierunku ich uzytkowania, a takze od warunkéw przechowywania
nawozow. Przed nawozeniem rolnikom zaleca sie wykona¢ analize skladu che-
micznego nawozow naturalnych.

Zakres wykonywanych czynnosci w gospodarstwach rolnych jest zréznico-
wany, dlatego tez poziom zagrozen, na jakie narazeni sg pracujacy rolnicy, jest
rozny. Istotne znaczenie majq zagrozenia biologiczne, poniewaz rolnicy maja
do czynienia zaréwno z roslinami, zwierzetami jak i z niewidocznymi gotym
okiem mikroorganizmami.

Pojeciem biologicznych czynnikéw szkodliwych okresla si¢ makro i mikroor-
ganizmy oraz wytworzone przez nie struktury i substancje, ktére wywotuja nie-
korzystne dzialanie na cztowieka w procesie wykonywanej pracy, a jednoczesnie
moga by¢ przyczyna dolegliwosci i choréb zawodowych. Sa to nie tylko czyn-
niki zakazne, ale i alergizujace oraz o dziataniu toksycznym. Na podstawie zasad
systematyki biologicznej wyrdznia sie pie¢ zidentyfikowanych grup czynnikow
biologicznych, jak wirusy i priony, bakterie, grzyby, czynniki roslinne, czynniki
zwierzece.
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Rodzaj oddziatywan chorobotwodrczych mozna podzieli¢ na nastepujace
grupy:
- czynniki wywotujace choroby zakazne i inwazyjne (wirusy, bakterie,
priony, grzyby, pierwotniaki i robaki),
- toksyny biologiczne, w tym czynniki immunotoksyczne, nadmiernie
hamujace lub pobudzajace wazne sktadniki ukladu odpornosciowego,
- alergeny biologiczne (grzyby, bakterie, czastki zwierzece, czastki roslin),
- biologiczne wektory (stawonogi przenoszace zarazki chordb, kleszcze,
komary),
- czynniki rakotworcze (pyt drzewny, aflotoksyny)*.

Wirusy, priony i bakterie wystepuja w organizmach zwierzecych, roslinnych
lub na ich powierzchni. Gdy przedostana sie do srodowiska zewnetrznego, wni-
kaja do sciekéw, gleby, wody, nawozow, scidtki, odpaddéw czy do powietrza.

Wirusy wywotuja na przyktad choroby skéry czy grypopodobne zakazenia.
Najczestszym wirusem, ktoéry moze wywota¢ objawy chorobowe u rolnikow,
to wirus wystepujacy u przezuwaczy czyli wirus ospy krow, czy wirus rzeko-
mego pomoru drobiu, powodujacy zapalenie spojéwek u hodowcow.

Priony natomiast wywotujg u cztowieka zakazne gabczaste zwyrodnienie
mozgu spowodowane wystepowaniem u bydta BSE oraz tak zwanej trzesaki
u owiec.

Bakterie sg czesta przyczyna choréb odzwierzecych u rolnikéw hodowcdw,
odgrywaja one istotna role w patologii zawodowej u rolnikow. Niektdre z bakterii
staja sie przyczyna zakaznych choréb zawodowych. Zazwyczaj majq one charak-
ter odzwierzecy, jednak bakterie bytujace na powierzchni roslin i zwierzat staja
sie¢ w $wietle ostatnich badan najczestsza przyczyna choréb uktadu oddechowego
wywolanych przez pyly organiczne, ktore wydzielaja do $srodowiska alergeny
i chorobotworcze endotoksyny.

Narazenie na czynniki zwierzece w gospodarstwach rolnych jest nieunik-
nione. Nie mozna prowadzi¢ hodowli zwierzat bez kontaktu z ich wydzieli-
nami, wydalinami czy tkankami. Problem stwarza nie tylko mozliwo$¢ kontaktu
ze znajdujacymi sie zarazkami oraz alergenami, ktére moga by¢ wytwarzane
zarOwno przez same zwierzeta, ale rowniez przez drobnoustroje, ktore sg zréd-
fem chorob odzwierzecych.

Sytuacje komplikuje fakt, iz zardwno pasozyty, jak i zarazki wywotujace cho-
roby odzwierzece, moga by¢ na cztowieka przenoszone kilkoma drogami:

- oddechowa,
- przez skore,
- pokarmowa.

Zwykle do zakazenia dochodzi poprzez kontakt ze zwierzetami, ktére wyka-
zuja objawy chorobowe, z produktami pochodzacymi od zwierzat na przyktad
z migsem oraz jego przetworami. Do zakazenia moze dojs¢ rowniez poprzez
kontakt z sierScia zwierzecia oraz z urzadzeniami stuzacymi do pielegnacji.

* Jacek Dutkiewicz, Rafat L. Gérny, Biologiczne czynniki szkodliwe dla zdrowia — klasyfikacja
i kryteria oceny narazeni (Warszawa: Medycyna Pracy, 2002), 29-30.
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Przyktadem zagrozen o pochodzeniu zwierzecym to na przyklad zakazenie pier-
wotniakami, pasozytami, zakazenie przez stawonogi czy zwierzeta kregowe®.

Pracownicy gospodarstw rolnych zaliczaja si¢ do szczegdlnej grupy zawodo-
wej, poniewaz ich praca polega na kontakcie z Zzywymi organizmami. Nie wszyst-
kie organizmy zywe sa szkodliwe, ale ciagly kontakt ze zwierzetami czy rosli-
nami zwigksza zagrozenie. Do prac szczegdlnie niebezpiecznych nalezy zaliczy¢
obstuge i karmienie zwierzat czy zbior lub transport zbdz.

Kolejne zagrozenia zwigzane s z czynnikami mechanicznymi. Majg one szcze-
golny charakter, poniewaz moga doprowadzi¢ do lekkich lub ciezkich urazéw,
a czasem nawet do $mierci. Powodem jest postugiwanie si¢ maszynami rolni-
czymi, narzedziami mechanicznymi, oraz innymi przedmiotami. Zagrozenia te
moga wystapi¢ zarowno podczas funkcjonowania narzedzi, maszyn czy innych
przedmiotdw pracy oraz przez czynniki, ktdre na skutek uszkodzenia, zaktocen
lub awarii zle funkcjonuja.

Zagrozenia mechaniczne moga by¢ powodowane przez:

- zywe zwierzeta,

- spadajace przedmioty,

- ostre, wystajace elementy,

- ruchome robocze elementy urzadzen i maszyn,

— przemieszczajace sie maszyny oraz transportowane przedmioty,
- plyny pod ci$nieniem,

- nieréwne, sliskie powierzchnie,

— ograniczone przestrzenie.

Zdecydowana wiekszos¢ wypadkow, do jakich dochodzi w gospodarstwach

rolnych, powstaje z powodu:
- nieodpowiedniego trzymania narzedzi,
- niewlasciwego stanu lub braku oston zabezpieczajacych,
- nieodpowiedniego zabezpieczania maszyn podczas postoju i w ruchu®.

Rolnictwo (w szczegoInosci rolnictwo indywidualne) charakteryzuje sie¢ wysoka
ilodcig wypadkow. Spowodowane jest to czynnikami ekonomicznymi, gdyz rol-
nicy indywidualni dysponuja mniejszymi funduszami na zakup nowych, badz
fachowa naprawe uzywanych narzedzi, maszyn czy urzadzen. Wynika to row-
niez z faktu, ze $rodowisko pracy rolnikéw jest niezwykle zlozone, a réznego
rodzaju zagrozenia wypadkowe dotycza tej samej osoby. Sytuacja taka nie wyste-
puje na stanowiskach pracy w innych gateziach gospodarki, gdzie wykonywana
praca ma staty charakter. W Polsce rolnictwo indywidualne skupia 95% populacji
rolnikéw, 95% srodkow technicznych i 84% uzytkéw rolnych. Dlatego umozliwia
to traktowanie danych dotyczacych wypadkow wsérdd rolnikéw indywidualnych
jako wypadkdéw dla catego polskiego rolnictwa. Za najbardziej wiarygodne w sta-
tystykach uznawane sa dane o wypadkach $miertelnych z tego wzgledu, ze oko-
liczno$ci i przyczyny ich wystapienia sa doktadnie badane przez takie instytucje,
jak prokuratura, policja, czesto sady oraz przez firmy ubezpieczeniowe.

> Tamze, 30.

¢ https://asystentbhp.pl/zagrozenia-w-gospodarstwie-rolnym-760/ [dostep: 20.05.2019].
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Zrédta zagrozen mechanicznych bywaja rézne, zalezne od por roku i koniecz-
nosci postugiwania si¢ okreslonymi urzadzeniami i maszynami. Szeroki wachlarz
wykonywanych przez rolnikéw prac oraz niezwykle ztozony poziom s$ro-
dowiska pracy zwieksza mozliwos¢ wystapienia niepozadanego zagrozenia
mechanicznego.

Zagrozenia mechaniczne w rolnictwie istniejg zawsze. Nawet prawidiowe
wykorzystanie maszyn czy urzadzen nie pozwala na uniknigcie niebezpieczen-
stwa, jakie wigze sie z ich stosowaniem. Konieczne zatem jest zapoznanie si¢
i uwzglednianie zasad dotyczacych bezpieczenistwa i higieny pracy oraz postepo-
wanie zgodnie z zasadami instrukcji obstugi kazdego z urzadzen. Sprzet rolniczy
wyposazony powinien by¢ w ostony zespoléw i czesci ruchomych. Niezbedne jest
utrzymywanie maszyn we wilasciwym stanie technicznym. Urzadzenia i maszyny
rolnicze powinny by¢ poddawane kontroli stanu technicznego, doraznym napra-
wom i pracom konserwacyjnym. Niezbedne jest réwniez czyszczenie zespotow
roboczych lub czesci sprzetu rolniczego.

Zagrozenia mechaniczne w rolnictwie wigzac¢ si¢ moga ze spadajacymi
przedmiotami. Bardzo duzo prac, jak na przyktad ukltadanie bel stomy w stosy,
wymaga wejscia na kolejne, coraz wyzsze pietra stosu lub stodoty. Wigze to z pra-
cami na wysokosciach, a wigc z ryzykiem niekontrolowanego upadku przed-
miotow. Wynika z tego, ze zagrozenie zwigzane ze spadajacymi przedmiotami
nie tylko wiaze si¢ z pracami budowlano-remontowymi. Z pozoru bardzo fatwe,
rutynowe czynnosci, jak na przyktad prace roztadunkowe czy zatadunkowe, tacza
sie z ryzykiem wypadnigcia tadowanych przedmiotéw, co w zaleznosci od kon-
kretnego przypadku powodowaé moze bardzo powazne urazy, a czasem nawet
$mier¢.

Prace wykonywane w rolnictwie, aby byly bezpieczne, musza odbywac¢ sie
we wiasciwych przestrzeniach. Zasada ta dotyczy zachowania odpowiednich
dojs$¢ i przejs¢ w budynkach gospodarczych, ale rowniez zapewnienia wtasci-
wych dojazdéw. Stanowisko postoju, dojazdu do budynkoéw rolniczych powinno
posiadac rowniez utwardzong nawierzchnig, co pozwoli na odptyw wéd opado-
wych. Nalezy zapewni¢ dojscie oraz dojazd dostosowany do sposobu uzytkowa-
nia i umozliwi prace zwigzane z konserwacja i remontem urzadzen technicznych.

Ograniczenia zagrozen mechanicznych taczy sie z konieczno$cig zapewnie-
nia odpowiedniego stanu nawierzchni. Jesli powierzchnia nie jest odpowiednia,
fatwo moze nastapic¢ poslizgniecie, potknigcie powodujace upadek i przykre kon-
sekwencje. Réwniez nieréwna, nieutwierdzona nawierzchnia, na ktdrej zalega
woda, a zima $nieg lub 16d, szczegdlnie sprzyja upadkom. Wewnatrz budyn-
kéw gospodarczych najbardziej niebezpieczne staja sie¢ wysokie progi przy wej-
Sciach oraz $liska i nierdéwna nawierzchnia. Konieczne jest rowniez zachowanie
porzadku i dbato$¢ o wlasciwe o$wietlenie.

Zagrozenia mechaniczne moga mie¢ zwiazek z transportem réznego rodzaju
towardw czy transportem zwierzat oraz ptodéw rolnych. Transport w zalezno-
$ci od przewozonego tadunku powinien odbywac si¢ przy wykorzystaniu odpo-
wiednich srodkéw technicznych. Dopuszczalne sa reczne prace transportowe.
Towarzyszy temu zagrozenie mechaniczne zwigzane na przyktad z upadkiem
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czy potknieciem. Zatrudniajac pracownikéw w gospodarstwie rolnym, nalezy
pamietac o przepisach prawa w szczegdlnosci o rozporzadzeniu w sprawie bez-
pieczenstwa i higieny pracy przy recznych pracach transportowych oraz innych
pracach zwigzanych z wysitkiem fizycznym. Przywolane rozporzadzenie okresla
ogolne zasady recznych prac transportowych, ale réwniez dopuszczalne masy
przemieszczanych transportow, materiatow czy tadunkow.

Ignorowanie wystepujacych zagrozen mechanicznych podczas prac w gospo-
darstwie moze prowadzi¢ do bardzo powaznych konsekwencji. Urazy najczesciej
wywolywane przez czynniki mechaniczne to:

- pottuczenia,

- zwichniecia,

- skaleczenia,

- naktucia,

- zlamania,

— otarcia,

- obciecia, np. rak, palcéw,

- zgniecenia, zmiazdzenia itp.

Warto zdawad sobie sprawe, ze zagrozenia mechaniczne wigzg sie¢ z pracami
wykonywanymi przy pomocy oryginalnych maszyn, ale rolnicy postuguja sie
tez maszynami i urzadzeniami, ktore zostaty skonstruowane samodzielnie przez
uzytkownikow, a nie zostaly wyposazone w zabezpieczenia i nie maja odpowied-
nich przegladéw technicznych.

3. Wypadkowos$¢ w rolnictwie

W gospodarstwach rolnych, ze wzgledu na duza réznorodnos$¢ wykonywa-
nych obowiazkow dochodzi do bardzo wielu przykrych zdarzen. W latach 2015
- 2017 ogdlna liczba wypadkdéw byta zréznicowana. Najwyzsza liczbe wypad-
kéw przy pracy w badanym okresie odnotowano w 2015 roku — 879, w 2016 - 793,
a w 2017 roku wzrosta do 859.

Sytuacja ekonomiczna w rolnictwie z roku na rok wplywa bardzo niekorzyst-
nie na warunki pracy w gospodarstwach. Brakuje srodkow pienieznych na odna-
wianie wyeksploatowanych parkéw maszynowych, coraz starszych budynkow.
Rolnicy wracajag do wykonywania urzadzen i maszyn we wlasnym zakresie,
czesto narazajac przy tym wilasne zdrowie a nawet zycie. Trzeba jednak doda¢,
ze widoczny jest w rolnictwie wzrost swiadomosci zagrozen. W czesci gospo-
darstw przetozylo si¢ to na prébe usuniecia tych niedogodnosci oraz na zmiane
metod pracy. Sa jednak i tacy, ktérzy z niechecia podejmuja dziatania majace
na celu wzrost bezpieczenistwa i higieny pracy, a nawet nie przyjmuja informa-
Gji i nie uczestnicza w rozmowie na ten temat. Przyczynami i okoliczno$ciami
wypadkdéw podczas prac w gospodarstwach rolnych sg nastepujace czynniki :

- niewlasciwa organizacja pracy, przez co rozumie sie na przyklad zly stan
nawierzchni ciagdw komunikacyjnych w obejsciu,

- stres, nieodpowiednia koncentracja,

- batagan w obejsciu gospodarstwa czy w pomieszczeniach produkcyjnych,
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- brak dojs¢ i przejs¢, nieodpowiedni sposéb wchodzenia i schodzenia
z maszyn, sprzetéw czy urzadzen rolniczych,

- niewlasciwe trzymanie i chwytanie narzedzi,

- niestosowanie drabin i podestéw podczas pracy na wysokosci,

- nieodpowiednie postgpowanie ze zwierzetami, niestosowanie ochron
ze szczegdlnym uwzglednieniem obuwia roboczego,

- postugiwanie si¢ urzadzeniami i maszynami po spozyciu alkoholu,

- niewlasciwe zabezpieczenie narzedzi, maszyn, urzadzen podczas postoju
lub w ruchu,

- zatrudnianie do prac osob w nieodpowiednim wieku (osoby starsze lub
dzieci),

- nieodpowiedni stan badz brak oston i zabezpieczen urzadzen i maszyn,

- uzywanie drabin skonstruowanych w nieprawidlowy sposdb,

- niestosowanie barierek i poreczy, niezabezpieczanie otworéw zrzuto-
wych, kanatéw gnojowych oraz wystajacych progdéw itp.

Wypadki przy pracy w gospodarstwie, podzieli¢ mozna na kilka grup, ktdre
uwzgledniaja przyczyny i okolicznosci ich spowodowania. Do jednej z nich naleza
upadki w wyniku poslizgniecia i potknigcia, ale rowniez upadki z wysokosci
ze $rodkéw transportu. Najczesciej wystepuja w okresie zniw, podczas naglych
spadkow temperatur, ale tez w okresie zimowym.

Uderzenie i pochwycenie przez ruchome czesci maszyn to kolejna grupa
wypadkéw. Zrédtem ich jest trudna sytuacja ekonomiczna gospodarstw, czyli
uzywanie maszyn i urzadzen skonstruowanych samodzielnie badz wyeksplo-
atowanych. Niefachowe uzytkowanie, manipulowanie przy urzadzeniach lub
maszynach bedacych w ruchu, noszenie zbyt luznych ubran oraz brak umiejet-
nosci i rozwagi doprowadzi¢ moze do wypadku przy pracy. Od dawana gtow-
nym problemem sg prace przy obrdbce drewna na pilarkach domowej konstruk-
gji. Wypadki z tej grupy najczesciej konicza sie amputacjg dtoni lub palcéw badz
innymi urazami.

Praca ze zwierzetami moze by¢ przyczyna wypadku w zwiazku ze Zle zapro-
jektowanymi pomieszczeniami, nieliczeniem si¢ z potencjalna agresjg zwierzat,
nietypowym zachowaniem zwierzat w sytuacjach stresowych czy na przyklad
z wypasem na uwiezi. Upadki 0sob z wysokosci, pochwycenie przez ruchome
cze$ci maszyn i urzadzen, oraz wypadki ze zwierzetami stanowia 75% wszystkich
wypadkow podczas prac w gospodarstwie.

Czwarta grupa wypadkow, to te na skutek zetkniecia sie z ostrymi przed-
miotami badz narzedziami recznymi. Nastepuja one podczas postugiwania sie
na przyklad siekierami, nozami, widtami czy kosami. Grozi to amputacja palcéw
lub czesci dloni, skaleczeniem. W niektorych przyktadach przyczyna jest niewtas-
ciwy stan narzedzi. Do zmniejszenia liczby wypadkéw mogloby sie przyczynic
stosowanie ochron osobistych, jak na przykiad okulary ochronne czy rekawice,
jednak, niestety, uzywane sa one bardzo rzadko.

Upadki przedmiotéw, to grupa, w ktdrej odnotowuje si¢ najwiecej Smiertel-
nych wypadkow, na przyklad przygniecenie przez $cinany konar drzewa. Do tej
grupy zaliczy¢ mozna rowniez uderzenia i przygniecenia przez materialy, ktore



PIOTR PAGORSKI, JOLANTA MAGDALENA GORSKA 177

transportowane sg recznie badz mechanicznie. Okoliczno$ci powstawania tych
wypadkow sa podobne. Podczas transportu materiatéw bardzo czesto towarzy-
szy pos$piech, przecenienie wtasnych mozliwosci, przenoszenie zbyt ciezkich
przedmiotdw, zly stan nawierzchni czy niewlasciwe obuwie — sg to dodatkowe
czynniki powodujace zagrozenie wypadkiem przy pracy w gospodarstwie.

Uderzenie badz przejechanie przez $rodek transportu bedacy w ruchu jest
uwazany za najgrozniejszy w skutkach wypadek. Do tej grupy zalicza si¢ naj-
cze$ciej wypadki drogowe, przygniecenia i wywrotki ciggnikow zazwyczaj pod-
czas transportu na terenie pofatldowanym, ale rdwniez podczas prac polowych
w okolicach uskokdw i rowodw. Uksztattowanie terenu to nie jedyna przyczyna
wypadkow. Bardzo czesto sq one nastepstwem, np. lekkomyslnosci, zmeczenia
czy jazdy po spozyciu alkoholu.

Czynnikiem wptywajacym na nieodpowiednie funkcjonowanie organizmu
sq skrajne temperatury. Rolnicy bez wzgledu na pogode musza wykonywad nie-
ktore prace, dlatego czesto dochodzi do udardéw stonecznych, poparzen skory czy
odmrozenia koniczyn. Do dziatan skrajnych temperatur zaliczy¢ rowniez mozna
poparzenia wrzatkiem. Kolejna grupa przyczyn wypadkow to dziatanie materia-
tow szkodliwych. Za materiaty szkodliwe uwaza si¢ mleko wapienne, ktére moze
spowodowac zaproszenie oczu, srodki ochrony roslin powodujace czeste zatru-
cia drég oddechowych, artykuly sanitarne na przyklad srodki do udrazniania rur.
Dziatanie nieostrozne, w pospiechu, rezygnacja ze srodkéw ochrony indywidu-
alnej — wszystko to prowadzi do zatru¢ organizmu, a czasem nawet do $mierci.
Podobna konsekwencje wywotuje zatrucie tlenkiem wegla, ktory dziata jako cichy
zabdjca, nie ujawniajac si¢ poprzez zapach czy w inny sposob. Wykonane bardzo
czesto prowizoryczne urzadzenia grzewcze w pomieszczeniach gospodarstw rol-
nych moga doprowadzi¢ do takich sytuaciji.

Wybuchy, pozary czy dziatania sit przyrody, jak porazenia piorunem, wichury
moga doprowadzi¢ nie tylko do utraty czy zniszczenia majatki gospodarstwa, ale
rowniez do urazu badz $mierci 0s6b znajdujacych sie w poblizu. Do zagrozen z tej
grupy zaliczy¢ rowniez mozna wybuch, chodzi gtéwnie o wybuchy akumulato-
row w ciagnikach i maszynach rolniczych. Znajdujacy sie w tych akumulatorach
kwas siarkowy moze powodowac na przyktad oparzenia skory. Podczas prac
na polach zdarzaja si¢ pozary maszyn rolniczych, ktére poprzez swoje wyeksplo-
atowanie nie powinny juz by¢ uzywane, jednak ze wzgledéw ekonomicznych sie
nimi postuguje, co zwigksza zagrozenie dla zdrowia i zycia rolnika.

Pracownicy gospodarstw rolnych, jak inni ludzie, w kazdej chwili moga nagle
zachorowad, a te przyczyny tworza kolejng grupe zagrozen. Dominuja wylewy
krwi do mdzgu, zawaly migsnia sercowego, przepukliny czy uszkodzenia krego-
stupa. Zrédet tych wypadkéw nalezy upatrywaé w cigzkiej pracy, czesto wyko-
nywanej niezaleznie od stanu zdrowia, badz tez ze wzgledu na nieSwiadomosc¢,
z jakimi schorzeniami ma dana osoba do czynienia. Dodatkowe czynniki to stres
czy niedostatek urzadzen, ktére mogltyby pomoéc w wykonywaniu ciezkich prac
fizycznych.
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Wystepuja jeszcze grupy przyczyn i okolicznosci, ktore nie zostaty zakwalifi-
kowane do omoéwionych grup. Nalezy do nich miedzy innymi porazenie pradem
elektrycznym.”

4. Zapobieganie wypadkom w rolnictwie

Zapobieganie wypadkom w rolnictwie to przede wszystkim poznawanie
i przestrzeganie zasad BHP w rolnictwie. Bezwzgledne stosowanie si¢ do przepi-
sow pozwoli ustrzec si¢ przed ryzykiem zagrozen. Wazne jest takze kierowanie
sie cierpliwosécia i rozwaga. Nalezy ocenia¢ mozliwosci, jednoczesnie stara¢ sie
eliminowac wszystkie zaniedbania w srodowisku pracy.

Roéwnie wazne w rolnictwie jest stosowanie wtasciwych $rodkach ochrony
indywidualne;j.

Rozroéznia si¢ nastepujace srodki stuzace do ochrony:

- nog,

- rak,

— ciala,

- drég oddechowych,
- oczu i twarzy,

— stuchu,

- czaszki.

Srodki ochrony nég to odpowiednie obuwie, wyposazone w antyposlizgowe
podeszwy wsparte podnoskiem lub wktadkami antyprzebiciowymi.

Wigkszoé¢ prac w gospodarstwach rolnych powinna by¢ wykonywana
w rekawicach, ktore chronig przed dziataniem srodkow chemicznych, urazami
mechanicznymi czy uderzeniem, ale takze przed skutkami zmiennych warunkow
atmosferycznych.

W sezonie stosowania opryskdw, aby uchroni¢ sie przed wdychaniem szkod-
liwych chemikaliéw, nalezy bezwzglednie zaopatrzy¢ sie¢ w srodki ochrony
drog oddechowych, czyli pétmaski lub maski jednorazowego lub wielokrotnego
uzytku.

Wskazane jest zapewnienie ochrony catego ciata przez stosowanie kombine-
zondw, szczegolnie podczas prac ze srodkami chemicznym albo wéwczas, gdy
moga by¢ narazeni na dziatanie czynnikéw biologicznych.

Nalezy pamigtac o ochronie oczu. Bardzo czesto nawet kilka razy w ciagu dnia
beda przydatne gogle, ktore chronia przed dzialaniem srodkow chemicznych,
przed uderzeniem a nawet przed przebiciem oczu. Spelniajq role ochronna i jed-
noczesnie zwieksza komfort pracy.

W szczegolnosci podczas prac na wysokosciach lub podczas narazenia na moz-
liwos¢ powstania urazu przez przedmioty spadajace z wysokosci, nalezy stoso-
wac kask ochronny. Zabezpieczy to czaszke przed urazem.

step: 28.05.2019].
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Podczas prac wykonywanych przez dtuzszy czas przy urzadzeniach czy
maszynach, ktére napedzane sa przez silniki, nalezy stosowac ochronniki stuchu.

Zagrozenia wystepujace w rolnictwie wymagaja odpowiednich dziatan
prewencyjnych. Najwiecej tego typu dziatan prowadzonych jest przez Kase
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego. Maja one na celu uswiadomienie rolni-
kom, jakie moga wystepowac zagrozenia, jak im przeciwdziata¢, jakie obowiazuja
zasady bezpieczenstwa. Dodatkowo KRUS organizuje konkursy, aby jeszcze bar-
dziej zmobilizowac rolnikéw do przestrzegania zasad BHP.

Niektdre z dziatan prewencyjnych prowadzonych przez KRUS to:

- Informowanie o zagrozeniach, srodkach ochrony indywidualnej przy
stosowaniu $rodkéw ochrony roglin. Srodki ochrony ro$lin niszcza nie
tylko owady, grzyby i chwasty, ale takze zdrowie czlowieka. Dzialanie
to ma na celu informowac rolnikéw, by stosowali tylko te preparaty, ktdre
sq w rejestrze srodkéw ochrony roslin dopuszczonych do obrotu,

- Rolniku dzwigaj z gfowa, mierz sity na zamiary. Kampania ta ma na celu
informowanie o sposobach zapobiegania i przyczynach choréb uktadu
ruchu.

- Stop upadkom! Jak unikna¢ potkniec¢ i poslizgnie¢? Upadki to najbardziej
liczne zdarzenia, jakie wystepuja w gospodarstwach rolnych, dlatego tez
akcja ta jest im poswiecona. Konsekwencje upadkéw moga by¢ bardzo
powazne. Ulotki informacyjne przypominaja, jak zapobiega¢ upadkom
ijakie sg ich przyczyny.

- Konkurs Bezpieczne Gospodarstwo Rolne. W 2019 roku odbedzie sie juz
po raz siedemnasty. KRUS wspolnie z innymi instytucjami przeprowadzi
konkurs w trzech etapach. W ostatniej fazie wylonione zostanie indywi-
dualne gospodarstwo, ktdre otrzyma najwyzsza liczbe punktow?®.

- Konkurs plastyczny dla dzieci: Bezpiecznie na wsi maszyny pracuja,
a dziecko obserwuje. Konkurs ten ma uwrazliwi¢ dzieci i mtodziez
na bezpieczne zachowanie sie¢ podczas pracy maszyn i urzadzen rolni-
czych. Celem konkursu jest réwniez zwrocenie uwagi na wykaz czynno-
$ci szczegdlnie niebezpiecznych’.

Na podstawie obserwacji na przestrzeni lat mozna wywnioskowac, ze w szcze-
gblnosci rolnictwo indywidualne charakteryzuje si¢ wysokim poziomem wypad-
kowosci. Rolnik w ciggu dnia moze by¢ narazony na kilka albo nawet kilkana-
$cie rodzajow zagrozen, bo praca jego wymaga czestej zmiany stanowiska pracy
i odbywa si¢ w réznych warunkach atmosferycznych. Pracownicy rolni dla wtas-
nego bezpieczenstwa powinni zwracac szczegolng uwage na przestrzeganie prze-
pisOw prawa, stosowanie si¢ do przepiséw bhp czy stosowanie srodkéw ochrony
indywidualne;j.

& Waldemar Mitkowski, BHP w rolnictwie dobre praktyki w gospodarstwach rolnych (Warszawa:
Fundacja Programéw Pomocy dla Rolnikéw FAPA, 2014), 15.

? https://www.krus.gov.pl/zadania-krus/prewencja/ix-ogolnopolski-konkurs-plastyczny-
-dla-dzieci/ [dostep: 13.05.2019].
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Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego prowadzi wiele kampanii spo-
feczno$ciowych majacych na celu promowanie bezpiecznej pracy w gospodar-
stwach rolnych. Na ich stronie internetowej znajduja sie filmy informacyjne, doty-
czace przeciwdziatania wypadkom przy pracy.

5. Wypadki przy pracy i profilaktyka w gospodarstwach rolnych
gminy Pyzdry

Miejsko-wiejska gmina Pyzdry jest potoZzona w czesci centralnej wojewodztwa
wielkopolskiego a we wschodniej czesci powiatu wrzesinskiego. Obszar gminy
znajduje si¢ w zasiegu makroregionow Pojezierza Wielkopolskiego jak i rowniez
Niziny Poludniowowielkopolskiej. Przeptywaja przez nia rzeki Warta i Prosna.
Obszar gminy zajmuje 13782 ha, co stanowi 0,46% catkowitej powierzchni woje-
wodztwa i 19,57% powierzchni powiatu, dzieli sie¢ administracyjnie na 20 sotectw
i 35 miejscowosci.

Srodowisko przyrodnicze. Gmina Pyzdry posiada 8015,04 ha gruntéw rol-
nych, ktore stanowia 58,16% calej powierzchni. Uzytki rolne gminy to 6991,09 ha.
Najwieksza czes¢, bo ponad potowe, czyli 53% stanowia uzytki rolne pod zasiew.
Najmniejsza czes¢ tych uzytkdéw stanowiag ogrody przydomowe i pozostale uzytki
rolne w tym sady, bo tylko 1%.

Wystepuja gtownie gleby o sredniej i niskiej jakosci. Wedtug danych z ostat-
niego Powszechnego Spisu Rolnego w 2010 roku na terenie gminy znajdowato
sie 998 gospodarstw rolnych. 793 gospodarstwa posiadaly powierzchnie powyzej
1 hektara. W zaleznosci od miejsca wystepowania gospodarstw ich powierzchnia
jest zréznicowana. Srednia powierzchnia gospodarstw z terenu gminy wynosita
8,03 hektara. Rolnictwo w duzej mierze oparte jest na gospodarce indywidual-
nej. Rolnicy zajmuja sie zarowno uprawa roli, jak i hodowlg zwierzat. W ponad
potowie gospodarstw rolnych na terenie gminy uprawia si¢ zboze. Natomiast
gospodarstwa hodujace trzode chlewna i dréb zajmuja wigkszos¢ gospodarstw
hodowlanych™.

W celu rozpoznania problematyki wypadkow w rolnictwie i dziatan profilak-
tycznych w wybranej gminie przeprowadzono anonimowe badanie ankietowe.

Badaniem objeto 50 0s6b posiadajacych gospodarstwa rolne w gminie Pyzdry.
Wiekszos¢ ankietowanych stanowili mezczyzni (64% respondentow), w prze-
dziale wiekowym 26-45 lat.

Na kluczowe pytanie ankiety: Czy w ostatnich 5 latach w gospodarstwie doszto
do wypadku, ,tak” odpowiedzialo 26% badanych. Czyli w 13 z 50 gospodarstw
nastapito negatywne zdarzenie. Wynik ten moze swiadczy¢ o tym, Ze na tere-
nie gospodarstwa z obszaru gminy Pyzdry prace rolnicze sq prowadzone zgod-
nie z przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy. Stosowane dziatania prewen-
cyjne przynosza odpowiednie skutki. Mozna stwierdzi¢, ze gospodarstwa rolne
z terenu gminy Pyzdry sa bezpieczne, gdyz na terenie 37 z 50 gospodarstw nie
doszto do wypadku przy pracy.

Ywww.pyzdry.pl [dostep: 01.06.2019].
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Przykladem jednego z wypadkdéw przy pracy w gospodarstwie na terenie
gminy byto nieszczesliwe zdarzenie z udziatem ciggnika rolniczego w 2017 roku.
Wypadek mial miejsce podczas koszenia tagki w miejscowosci Pietrzykdéw Kolonia
w okolicy rzeki Warty. Kierowca ciggnika znajdowat si¢ pod wptywem alkoholu
i przez chwile nieuwagi wjechat ciggnikiem do rzeki. Na szcze$cie nie ponidst
powaznych obrazen ciata i o wlasnych sitach opuscit pojazd rolniczy. Wypadek
ten pokazuje, jak wazne jest, aby przestrzegac zasad bezpieczenstwa pracy w rol-
nictwie ale i przepiséw drogowych. Kierowca w stanie nietrzezwosci stracit pano-
wanie nad pojazdem, a w konsekwencji mogt straci¢ nawet wtasne zycie.

W 13 gospodarstwach rolnych doszto do wypadku przy pracy w badanym
okresie. Respondenci podali przyczyny tych nieszczesliwych zdarzen. Najczesciej
wypadek byt spowodowany przez uderzenia, popchnigcia przez ruchome czesci
maszyn i urzadzen rolniczych. Wystepowaly takze przypadki pogryzienia, ude-
rzenia, przygniecenia przez zwierzeta. Trzech respondentéw wymienito jako przy-
czyne wypadku przy pracy upadek osob. Uderzenie przez spadajace przedmioty
oraz inne przyczyny stanowilo okoto 15% przypadkdéw. Respondenci podawali jako
przyczyne wypadku nadmierne spozycie alkoholu oraz stres w miejscu pracy.

Wyniki ankiety $wiadczg o tym, ze respondenci postrzegaja bezpieczenstwo
i higiene pracy w rolnictwie jako istotne. Tylko dla 4% badanych bezpieczenstwo
i higiena pracy w gospodarstwie sa niewazne, 2% uwaza, ze mniej wazne. Dla
16% ankietowanych jest wazne, az 78% ankietowanych udzielifo odpowiedzi,
ze aspekt bezpieczenstwa jest dla nich bardzo wazny.

Na terenie gminy Pyzdry swiadomo$¢ dotyczaca wypadkowosci oraz prze-
strzeganie zasad bezpieczenistwa i higieny pracy jest na zadowalajacym poziomie.
Respondenci zdajq sobie sprawe, jak wazne sa przepisy, jednoczesnie przestrze-
gaja ich podczas prac na terenie gospodarstw rolnych.

Prowadzone badania ankietowe miaty takze na celu sprawdzenie czy miesz-
kancy - rolnicy gminy Pyzdry uczestnicza w dziataniach prewencyjnych, czy
sami przeciwdziataja wypadkowosci podczas wykonywanych prac. Jednostka
terenowa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego posiada bardzo duzy
udziatl w dziatalnosci prewencyjnej majacej na celu uswiadomienie rolnikom, jak
pracowa¢, aby bylo bezpiecznie. Okoto 60% ankietowanych potwierdzito wspdt-
prace z KRUS.

KRUS w Stupcy, pod ktdrej nadzorem sg mieszkancy gminy Pyzdry, organizuje
konkursy w poszczegdlnych miejscowosciach dla oséb prowadzacych dziatalno$¢
rolnicza. Jedno z takich spotkan szkoleniowych miato miejsce w Pietrzykowie, gdzie
rolnicy z gminy Pyzdry przypominali sobie zasady bezpiecznej pracy w gospo-
darstwie rolnym. Temat tego spotkania brzmial: ,Upadek to nie przypadek”.
Uczestnicy konkursu mogli przyblizy¢ badz przypomniec sobie zasady bezpiecznej
pracy w gospodarstwie. Spotkanie to sprawito duzo radosci, gdyz szkolenie zakon-
czylo sie konkursem z bardzo atrakcyjnymi nagrodami. Oprdcz tego szkoleniowy
KRUS-u przysyta ulotki informacyjne, a w biurze terenowym w Stupcy mozna sko-
rzystac z porad specjalistéw. Organizowane sa rowniez spotkania w szkotach po to,
aby miodziez przyswajata wiedze dotyczaca bezpiecznej pracy.



182 STUDIA KALISKIE

6. Zakonczenie

Podsumowujac powyzsze rozwazania, zauwazy¢ mozna, ze na terenie gospo-
darstw rolnych gminy Pyzdry, sposréd badanych piecdziesieciu gospodarstw,
tylko w trzynastu z nich doszto do wypadku przy pracy w rolnictwie. Swiadczy¢
to moze o tym, ze rolnicy w wiekszosci przypadkow sa swiadomi zagrozen i sto-
sujq sie do przepisow zwiazanych z bezpieczenistwem i higieng pracy. Pomimo
bardzo szerokiego wachlarza zadan, jakie musza wykonac rolnicy w réznym
czasie bez wzgledu na pore roku, dbatos¢ o bezpieczenstwo pracy stoi na wyso-
kim poziomie. Dziatalnos¢ prewencyjna, szczegolnie ta prowadzona przez KRUS
w Slupcy, powinna zostac jeszcze bardziej urozmaicona, tak aby docierata do jesz-
cze szerszej grupy rolnikow.
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BUDOWANIE RELAC]I
Z INTERESARIUSZAMI ZEWNETRZNYMI
NA PRZYKEADZIE SZKOLY WYZSZE]

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest podjecie dyskusji na temat budowania relacji z interesariuszami
zewnetrznymi na przykladzie uczelni wyzszej. Przeprowadzone rozwazania doty-
czy¢ beda przedstawienia roli uczelni wyzszej, jej podstawowego celu dziatalnosci oraz
wytlumaczenia samego pojecia interesariusz w odniesieniu do funkcjonowania uczelni.
Przyblizono krétka charakterystyke grup interesariuszy zwigzanych z systemem szkolni-
ctwa wyzszego oraz formy wspodtpracy uczelni z nimi. Odpowiednia identyfikacja intere-
sariuszy, ich potrzeb i oczekiwan, pozwoli na mozliwie najlepszy dobér sposobéw wspot-
pracy i budowanie wzajemnych relacji dla dobra wspdlnego, co jest niezwykle istotne przy
ocenie dziatalnosci uczelni.

Stowa kluczowe: interesariusz, relacje, kapitat relacyjny.

ABSTRACT

The purpose of this article is to start a discussion on building relationships with external
stakeholders on the example of a university. The conducted considerations will concern the
presentation of the role of the university, its main purpose and explanation of the notion of
stakeholder in relation to the university. Brief characteristics of stakeholder groups related
to the higher education system and forms of cooperation with them were presented.
Appropriate identification of stakeholders, their needs and expectations will allow for
the best possible selection of cooperation methods and building mutual relations for the
common good, which is extremely important when assessing the university’s activities.

Keywords: stakeholder, relationships, relational capital

1. Wstep

We wstepie trzeba wytlumaczy¢ (nawet nie tyle zdefiniowad, co zwyczajnie
wytlumaczy¢ ,,co autor ma na mysli”) sens pojecia interesariusze. Przegladajac
bogaty zbiér wszelkiego rodzaju stownikéw jezykowych nie znajdziemy tego
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stowa. Zatem: stowo nie istnieje! Jednoczesnie w przestrzeni publicznej coraz
cze$ciej o nim styszymy, odmienianym przez przypadki, liczby, formy. Na doda-
tek czesto ze swoistym uzupelnieniem: ,,tzw.” — , tak zwani interesariusze”.

Interesariusz, podobnie jak akcjonariusz czy depozytariusz, jest stowem
zaczerpnietym z jezyka angielskiego (stakeholder) i nalezy sadzi¢, ze na state
zagosci w naszym jezyku, cho¢ nie w smak to wielu osobom, w tym autorkom
tego artykutu. Wydaje sie bowiem, ze w stowie tym wybrzmiewa cos pejora-
tywnego: interesariusz to ten, kto , ma interes”, ,czerpie osobiste korzysci”,
,C0$ zatatwia”... Ale przeciez to moze by¢ ten, kto ,jest zainteresowany” czy
po prostu: interesuje si¢”".

Termin ,interesariusz” zostat po raz pierwszy uzyty w 1963 roku w doku-
mencie Stanford Research Institute dla okre$lenia grup podmiotoéw, przed kto-
rymi wiasciciele przedsiebiorstwa powinni by¢ odpowiedzialni oraz bez wspar-
cia ktorych organizacja przestalaby istnie¢>. Wedlug autoréw dokumentu,
W pojeciu szerszym, interesariusze stanowia rozne organizacje lub osoby indy-
widualne, ktdére uczestnicza w tworzeniu projektu (biora czynny udziat w jego
realizacji) lub sg bezposrednio zainteresowane wynikami jego wdrozenia.
Interesariusze moga wywiera¢ wpltyw na dang organizacje. Wskazano wtedy,
ze udziatowcy nie sg jedyna grupa, przed ktdrag menedzerowie powinni by¢
odpowiedzialni, gdyz firmy maja zobowigzania takze wobec pracownikdéw,
spotecznosci lokalnej i innych grup interesu.

Mysl ta byta rozbudowywana w latach 70. ubiegtego wieku przede wszyst-
kim przez Russela Ackoffa — jednego z przedstawicieli podejscia systemowego.
Pdzniej w latach 80. tematem tym zajat si¢, wraz ze swoimi wspotpracowni-
kami, R. Edward Freeman. Zgodnie z jego definicja, najbardziej znang, ale i najo-
golniejsza, interesariuszem jest kazda osoba lub grupa, ktéra moze wywierac
wplyw na dang organizacje lub na ktora ta organizacja wywiera wplyw?.

Najprosciej rzecz ujmujac: interesariusze to grupy lub osoby bezposrednio
lub posrednio zainteresowane dziatalno$cig organizacji w jej dazeniach do osia-
gania celu badz jako nosiciele ryzyka*.

Samo pojecie interesariuszy (a takze problem ksztaltowania relacji z nimi)
wywodzi sie z agencyjnej teorii przedsiebiorstwa, zgodnie z ktora przedsigbior-
stwo to rynek, splot réznorodnych kontraktow miedzy zainteresowanymi stro-
nami, przy czym jest to caty szereg podmiotdéw, na ktdre dziatalnos¢ przedsie-
biorstwa wptywa w sposéb bezposredni lub posredni. Podmioty te wstepuja

! Jerzy Supernat, Anglopolszczyzna, http:/www.supernat.pl/abecadlo_zarzadzania/hasla/
english_polish.html, nazywa to stowo , potworkiem jezykowym”, jednoczesnie uznajac,
ze termin jest pomystowy i dobrze oddaje istote pojecia stakeholder, a alternatywa dla
niego moze by¢ wyrazenie “osoba (podmiot) Zzywotnie zainteresowana”.

2R..Edward Freeman, Strategic Management. A Stakeholder Approach (Cambridge: Cambridge
University Press, 2010), 31. [http://books.google.pl/books?id=NpmA_qEiOpkCé&pge].

’ Karolina Szymaniec-Mlicka, ,Zarzadzanie relacjami z interesariuszami publicznych
podmiotéw leczniczych”, Zeszyty Naukowe Politechniki Slgskiej (2016):310, Seria:
ORGANIZACJA TZARZADZANIE z. 97 Nr kol. 1964.

* Tamze, 310.
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w relacje z przedsigbiorstwem dla realizacji swoich celéw — interesow. Teoria
ta nawet z biznesie budzi pewne kontrowersje, zastrzezenia: dlaczego przedsie-
biorstwo i jego wiasciciele mieliby zaspokaja¢ czyjekolwiek interesy? W przy-
padku instytucji publicznej, jaka jest uczelnia, dylematu w zasadzie by¢ nie
powinno®.

Nie dziwi tez zainteresowanie interesariuszami w sferze dziatan publicz-
nych, w tym w dziatalnosci szkot wyzszych. Jak pisza Stanistaw Sudot i Barbara
Kozuch:

podazajac za zmianami w zyciu gospodarczym i publicznym, zarzadzanie pub-
liczne stanowito rewolucyjne przeksztalcenie tradycyjnej administracji publicznej,
ktorej sposéb funkcjonowania nie odpowiadal zmienionym realiom Zycia manife-
stujacym sie wzrostem znaczenia sektora publicznego i koniecznosci jego otwarcia
na zmiany w technice, regulty gospodarki rynkowej, globalizacje oraz koniecznos¢
ragjonalizowania wydatkéw organizacji publicznych®.

Tendencje te pojawity sie¢ w latach osiemdziesiatych i dziewieédziesiatych
na catlym swiecie. W Polsce mialy nieco inny wymiar z uwagi na transforma-
cje systemowa po 1990 roku. Uczelnie rozpoczety wtedy diluga droge dosto-
sowywania si¢ do nowych warunkéw funkcjonowania, przy czym nie chodzi
tu na przyktad o komercjalizacje badan itp., ale o sposob dziatalnosci zoriento-
wany na szersza perspektywe niz tylko proponowanie i realizacja oferty eduka-
cyjnej. Celem stato sie¢ tworzenie swoistej ,warto$ci dodanej”, ktéra stuzy¢ moze
nie tylko samej uczelni, ale i innym stronom zainteresowanym, przy jednoczes-
nym wsparciu plynacym z jej otoczenia. Z zatozenia: to sprzezenie zwrotne
pozwala na osiagniecie efektow synergicznych w postaci fanicucha wartosci’.

2. Cel dzialalno$ci uczelni i jego zwiazek z interesariuszami

Mozna sobie zada¢ pytanie: dlaczego zajmujemy sie¢ interesariuszami, czy
to jest podstawowa rola uczelni wyzszej, czy to przymus, a moze interes jej same;j?
Co jest gtéwnym zadaniem uczelni i kim dla uczelni sa jej interesariusze?

W literaturze przedmiotu znajdziemy sporo materialéw odnoszacych sie
do roli i funkgji uczelni wyzszych. Fundamentalnym celem dziatalnosci uczelni
jest przekazywanie wiedzy. Jest to warto$¢ sama w sobie, a jednoczesnie jest srod-
kiem to tworzenia nowego, lepszego swiata. Uczelnia spetnia role edukacyjna,
ale i ksztattujaca postawy mtodych ludzi (obywateli), role kulturotworcza. Mtody

® Patrz: Maciej Soin, ,Filozoficzne trudnosci teorii interesariuszy”, w: Annales. Etyka
w zyciu gospodarczym 3(2016):7-16, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, Vol. 19.

¢ Stanistaw Sudol, Barbara Kozuch, ,Rozszerzy¢ nauki o zarzadzaniu o zarzadzanie
publiczne jako ich subdyscypline”, w: Osiggniecia i perspektywy nauk o zarzqdzaniu, red.
S.Lachiewicz, B.Nogalski (Warszawa: Oficyna Wolters Kluwer business, 2010), 384.

7 Por. m.in.: Kozminski Andrzej, Jemielniak Dariusz, Zarzqdzanie od podstaw. Podrecznik
akademicki (Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, 2008),419; Aldona
Fraczkiewicz-Wronka, ,,Budowanie relacji z interesariuszami a tworzenie wartosci
w partnerstwach publiczno-spotecznych” Zarzgdzanie i Finance — The Journal of Management
and Finance Vol. 14, 3/1(2016, 2016): 194.
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cztowiek ma umie¢ podejmowaé wyzwania zmieniajacego si¢ swiata, sam by¢
przygotowany do jego zmieniania. Uczymy mlodego cztowieka, przekazujemy
wiedze dla dobra jego samego, ale i szeroko pojetego otoczenia. Wiedza, umie-
jetnosci i kompetencje maja przelozy¢ sie na budowanie lepszej rzeczywistosci,
dobrobytu.

W tym kontekscie uczelnia wpisuje si¢ w misje spotecznej odpowiedzialno-
$ci. Te szczegdlna misje szkoty wyzszej podkresla Agnieszka Piotrowska-Piatek,
ktora zwraca uwage, ze jej rolq jest przyczynianie si¢ do zrownowazonego roz-
woju wspdlnot regionalnych, narodoéw i spoteczenstwa globalnego poprzez
odpowiednie ksztaltowanie oferty edukacyjnej i programoéw nauczania, a tym
samym zwiekszanie mozliwosci zatrudniania absolwentéw. W obecnych
warunkach gospodarowania, ktére czesto okresla si¢ mianem ekonomii typu
based-knowledge, istotna rola szkot wyzszych jest przyczynianie sie do rozwoju
regionu, w ktérym funkcjonuja poprzez dziatalnos¢ badawczg i ekspercka oraz
wlaczanie sie w sieci wspotpracy regionalnej. Uczelnie sa rdwniez miejscem,
w ktorym ksztattuje sie postawy wlasciwe dla wypetniania rol nie tylko zawo-
dowych, ale i spotecznych. Wreszcie nie nalezy zapomina¢, ze szkota wyzsza
jest okreslonym rodzajem organizacji — dysponentem i zarzadca zasobow rze-
czowych i finansowych, poprzez ktdére przyczynia si¢ do rozwoju przestrzeni,
w ktdrej funkcjonuje®.

Uczelnie dzialajg w okreslonym srodowisku spotecznym i gospodarczym,
na co zwracaja uwage autorzy Szymon Cyfert i Cezary Kochalski. Sukces lokal-
nych spotecznosci jest gwarantem sukcesu uczelni, natomiast niepowodzenia
lokalnych spotecznosci znajda swoje odzwierciedlenie, np. w wyniku spadku
sitly nabywczej spoteczenstwa, w efektywnosci funkcjonowania szkoét wyz-
szych. Dlatego tez oczekiwania interesariuszy, grup zainteresowanych efektyw-
nym funkcjonowaniem uczelni, bez wsparcia ktorych szkoty wyzsze nie moga
poprawnie funkcjonowaé, powinny znalez¢ swoje odzwierciedlenie w dzia-
faniach realizowanych przez szkoly wyzsze na poziomie strategicznym oraz
poziomie funkcjonalnych programow dziatania’.

Jak podkresla Marcin Geryk, ztozono$¢ procesow oddziatywania uczelni
na otoczenie obejmuje nie tylko tematyke zwigzang z przywodztwem na pozio-
mie regionalnym czy rozwojem spolecznosci lokalnej. Istotny okazuje sie
bowiem wplyw na poziom rozwoju innowacyjnosci regionalnej, jak i ksztatto-
wanie kapitatu ludzkiego™.

8 Agnieszka Piotrowska-Piatek, ,Szkolty wyzsze jako czynnik rozwoju regionalnego”,
Rozwdj Regionalny i Polityka Regionalna 28 (2014): 37.

? Szymon Cyfert, Cezary Kochalski, ,Projektowanie i wdrazanie strategii rozwoju uczelni
wyzszej na przykladzie Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu”, w: Projektowanie
i wdrazanie strategii rozwoju w publicznych szkotach wyzszych w Polsce — aspekty teoretyczne
i praktyczne, red. Sz. Cyfert , C. Kochalski Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu, 167( 2011): 144.

"Marcin Geryk, Otoczenie uczelni Zrédtem jej wsparcia czy przestrzeniq potencjalnych zagrozen,
ACTA UNIVERSITATIS NICOLAI COPERNICI, DOI: http://dx.doi.org/10.12775/AUNC
_ZARZ .2015.045 zarzadzanie XLII — nr 4 (2015) ISSN (online) 2450-7040, 41.
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Wzajemne zaleznosci miedzy uczelniami a ich interesariuszami stanowity
tematyke analizy przeprowadzonej przez Piotra Grudowskiego i Jana Szeflera,
ktorzy réwniez zauwazaja, iz szkoly wyzsze jako instytucje publiczne petnia
szczegodlna role. Jakos¢ ustug przez nie swiadczonych ma wplyw na wiele grup
spotecznych. Poziom jakosci jest oceniany przez co najmniej kilka grup inte-
resariuszy, a jednoczesnie jest od nich uzalezniony. Mozna zatem stwierdzi,
ze uczelnie dziataja dzieki oraz na rzecz swoich interesariuszy'’.

Jak wynika z powyzszych rozwazan, uczelnie inaczej niz kiedys traktuja
swoja role. Méwi sie nawet o trzeciej misji szkoly wyzszej. Jak pisze Jakub
Brdulak:

W nowoczesnych spoteczenstwach wiedzy, uczelnie odgrywajg coraz wazniejsza

role w osiggnieciu wzrostu gospodarczego i postepu spolecznego. Ich tradycyjne

misje nauczania i badan zostaty poszerzone o trzecig misje, ktéra ma na celu wzmac-
nianie ich zaangazowania w spoteczeristwie i przemysle . Trzecia misja wskazuje,

ze uczelnia powinna budowac¢ relacje i dziata¢ na rzecz nie tylko studentéw, ale

rowniez w szerszym zakresie, na rzecz spoleczenistwa i biznesu. Tym samym uczel-

nia powinna bra¢ odpowiedzialnos¢ za otoczenie. Dziatalnos¢ w ramach trzeciej
misji obejmuje miedzy innymi budowanie relacji z wewnetrznymi i zewnetrznymi
interesariuszami uczelni'

Relacje z interesariuszami pojawiaja sie czesto w kontekscie jakosci ksztat-
cenia, a takze wymogdéw stawianych uczelniom. Zgodnie z zaleceniami Unii
Europejskiej krajowe podejscie do ksztattowania polityki w zakresie szkolni-
ctwa wyzszego obejmuje zbidér wyzwan w istocie prowadzacych do podniesie-
nia jakosci i efektywnosci szkolnictwa wyzszego. Podkresla sie istotnos¢ zwiek-
szenia intensywnosci powiazan ze $wiatem pracy, dziatalnoscig badawcza
i spoleczenstwem. Innym waznym czynnikiem jest rozwdj przedsiebiorczosci.
Powyzsze dziatania powinny by¢ realizowane poprzez szerokie formy wspot-
pracy z interesariuszami, gtéwnie w odniesieniu do srodowisk lokalnych'.

Podsumowujac: z jednej strony rola uczelni wyzszych, szczegélnie ekspo-
nowanga wspodlczesnie, jest wspieranie rozwoju gospodarczego poprzez prowa-
dzenie badan naukowych, ktérych wyniki znajduja zastosowanie w tworzeniu
nowych innowacyjnych produktéw, procesow i rozwigzan rynkowych. Z dru-
giej — ksztatcenie i przygotowanie kadr dla gospodarki (r6zne poziomy stu-
didw) w taki sposob, aby ich wiedza, umiejetnosci i kompetencje byty w moz-
liwie najwyzszym stopniu dopasowane do potrzeb pracodawcow, wyzwan

" Piotr Grudowski, Jan Pawet Szefler, ,Rola interesariuszy w dziataniach na rzecz pro-
jektowania i doskonalenia systemoéw zarzadzania jako$cig polskich uczelni”, Przeglad
Organizacji 4 (2015): 12.

12Jakub Brdulak, Dylematy zwigzane z zarzqdzaniem jakoscig na uczelni, http://obywatelenauki.
pl/wp-content/uploads/2014/03/BRDULAK-zarzadzanie_jakoscia_na_uczelni-ver2.pdf, 3

3 Mirostawa Pluta-Olearnik, ,Relacje partnerskie uczelni z podmiotami otoczenia a kreo-
wanie postaw przedsiebiorczych”, w: Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych a edukacja eko-
nomiczna, red. P. Wachowiak, M. Dabrowski, B. Majewski (Warszawa: Fundacja Promocji
i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych, 2007), 250-256.
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rynkowych oraz budowaly ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy. Dzialania te
wplywajg bezposrednio na konkurencyjnos¢ uczestnikow rynkéw branzowych
zatrudniajacych absolwentéw uczelni wyzszych. W przyszto$ci moga one row-
niez by¢ niezwykle cenne w realizowaniu wspdlnych projektow badawczych
i komercjalizowaniu ich wynikéw przez zespoty stworzone na bazie jedno-
stek naukowych i réznych podmiotéw rynkowych." To wiasnie dlatego proces
ksztatcenia powinien uwzglednia¢ potrzeby studentow, ale rowniez potrzeby
rynku, zwlaszcza ze w duzej mierze sa one zbiezne. Dla obu tych grup istotne
jest posiadanie niezbednej wiedzy teoretycznej, umiejetnosci praktycznych,
umiejetnosci wykorzystania wiedzy teoretycznej w praktyce, a takze umiejet-
nosci szybkiego dostosowywania si¢ do zmiennej sytuacji, kreatywnosci'.

3. Interesariusze — podzial

W literaturze przedmiotu znajdziemy sporo klasyfikacji interesariuszy.
Najczesciej odnosza si¢ one do sfery biznesu. Czesto jednak sa réwniez modyfi-
kowane dla potrzeb chociazby sfery publicznej, w tym uczelni wyzszych.

Do najbardziej popularnych nalezy podzial interesariuszy na wewnetrznych
i zewnetrznych. W przypadku uczelni wyzszej takimi interesariuszami wewnetrz-
nymi sa w pierwszej kolejnosci studenci oraz kadra naukowo-dydaktyczna,
a takze wiladze uczelni, wydzialéw, pracownicy administracji. Interesariuszami
zewnetrznymi z kolei sa wszelkie podmioty/ instytucje/ osoby, ktére maja wplyw
na dziatalnos¢ uczelni lub sg odbiorcami jej dziatalnosci. To bardzo rozbudo-
wana grupa, poczawszy od przysztych potencjalnych studentow (réwniez stu-
chaczy studiow podyplomowych, uczestnikdw kurséw czy szkolen realizowa-
nych przez uczelnig), poprzez absolwentow, otoczenie spoteczne i gospodarcze
uczelni, w tym szeroko pojete spotecznosci lokalne.

Interesariuszy mozna podzieli¢ w zaleznosci od sposobow wywierania
wptywu, ktory moze miec¢ charakter: formalny, ekonomiczny i polityczny.

Kolejna klasyfikacja odnosi si¢ do dwoch wymiaréw interesariuszy i ich podziatu
ze wzgledu na potencjal kooperacji oraz tworzenia zagrozen. Klasyfikacja ta pozwala
na budowanie strategii relacyjnych'® z interesariuszami w organizacji. W zaleznosci
od rozktadu powyzszych kryteriéw mozemy wyrdznic interesariuszy:

“Bogdan Sojkin, Sylwia Michalak, Wspdtpraca uczelni wyziszej z praktykq gospodar-
czq. Cooperation of a university with business practice (Marketing Instytucji Naukowych
i Badawczych, MINIB, 2016, Vol. 22, Issue 4), 72-3.

Jadwiga Bakonyi, ,Kapitat intelektualny uczelni a jako$¢ ksztalcenia” Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoty Humanitas, ,, Zarzqdzanie”1 (2009): 382.

16 Kapital relacyjny to zbior reladji z interesariuszami przedsiebiorstwa, zaréwno kontraktowy-
mi, jak i instytucjonalnymi. W szerokim ujeciu kapitat relacyjny przedsiebiorstwa jest postrze-
gany jako ogdt korzysci, zaréowno materialnych, jak i niematerialnych, o charakterze iloscio-
wym oraz jakosciowym, w zwigzku z przystapieniem do uktadu sieciowego danego aktora
(przedsiebiorstwa) bedacego beneficjentem sieci — Matgorzata Smolska, ,, Zarzadzanie rela-
Gjami z interesariuszami, czyli jak kreowa¢ kapitat relacyjny w przedsiebiorstwie”, Zeszyty
Naukowe WSH ,, Zarzqdzanie ,, 3(2016), DOI: 10.5604/18998658.1228281, 318.
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1) marginalnych (niski potencjal zaréwno kooperacji, jak i mozliwosci
tworzenia zagrozen). Wobec tej grupy interesariuszy — najbardziej
obojetnych dla naszej organizacji — powinna by¢ zastosowana strate-
gia monitorowania;

2) przeciwnych (niski potencjat kooperacji, wysoka mozliwos¢ tworzenia
zagrozen) — konieczna do zastosowania strategia obronna;

3) przejawiajacych ograniczony stopien poparcia (wysoki potencjat ko-
operacji, ale jednoczesnie wysoka mozliwo$¢ tworzenia zagrozen) —
strategia wspolpracy;

4) popierajacych (wysoki potencjat kooperacji, niskie mozliwosci zwigza-
ne z tworzeniem zagrozen) — strategia budowy zaangazowania'’.

Jeden z tworcow teorii interesariuszy, R. E. Freeman podzielil ich na interesa-
riuszy pierwszego i drugiego stopnia. Do pierwszej grupy zaliczyt tych wszyst-
kich, ktérzy maja formalne kontrakty/ porozumienia z dang instytucja. Z kolei
interesariusze drugiego stopnia moga mie¢ wptyw na instytucje badz pozostawac
pod jej wptywem, przy czym nie zawierajq z nia formalnych porozumien i w tym
sensie nie sa niezbedne dla jej funkcjonowania.

Wymienic¢ tez mozna podziat interesariuszy na pozytywnych i negatywnych,
pierwszo- i drugoplanowych itp. Nie sposéb jednak stworzy¢ zamknietej listy
interesariuszy. Jest ona bowiem specyficzna dla danej organizacji ze wzgledu
na roznorodnos¢ dziatalnosci i podejmowanych relacji.

Niniejsze opracowanie skupia uwage na interesariuszach zewnetrznych
szkoly wyzszej. Dla naszych potrzeb wystarczajacym (i chyba najlepszym) bedzie
podziat interesariuszy zewnetrznych na:

1. Szkoty $rednie i inni (przedsiebiorstwa, instytucje publiczne, osoby
prywatne) potencjalnie zainteresowani ofertg edukacyjng — nazwijmy
ich , dostarczycielami” studentow.

2. Przedsigbiorstwa i inni pracodawcy - ktoérych mozna podsumowac
jako ,,odbiorcéw” studentow.

3. Spotecznosci lokalne, otoczenie spoteczno-gospodarcze — jako benefi-
gjenci efektow zewnetrznych.

4. Inne uczelnie —jako konkurenci i kooperanci.

Pierwsza grupe interesariuszy uczelni tworza jej potencjalni przyszli studenci/
stuchacze — odbiorcy wszelakich ustug edukacyjnych. Szkoty $rednie (licea, tech-
nika) sa najwazniejszymi ,,dawcami” interesariuszy wewnetrznych. To ich absol-
wenci stanowia baze przysztych studentéw na poziomie studiéow pierwszego
stopnia lub studiéw jednolitych magisterskich. Stad partnerstwo ze szkolami
$rednimi stanowi czegsto podstawe do promocji samej uczelni. Poprzez wspdt-
prace uczelnie maja mozliwos¢ dotarcia do maturzystow, przedstawienia im
swojej oferty. Jednoczesnie wiedza dotyczaca funkcjonowania szkét srednich, np.
profilowanych klas, jest niezwykle istotna z punktu widzenia rekrutacji (przykta-
dem moga by¢ klasy mundurowe funkcjonujace w danym regionie, ktére moga

7James L. Bowditch, Anthony F. Buono, A Primer on Organizational Bahavior (New York:
John Wiley & Sons, 1994), 256, za: Smolska, Zarzqdzanie, 314.
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zasili¢ dedykowane kierunki studiow, w wymienionym przypadku — bezpieczen-
stwo wewnetrzne itp.).

Do najczestszych form wspotpracy naleza: '®

- organizacja dni otwartych w uczelni,

- przeprowadzanie na terenie uczelni wyktadow dla uczniéw szkét ponad-
gimnazjalnych i udziat w wyktadach goscinnych w siedzibie szkdt,

- organizowanie przez uczelnie targéw edukacyjnych i uczestnictwo w tar-
gach edukacyjnych organizowanych przez szkoty $rednie,

- organizowanie konkurséw przez uczelnie dla ucznidw szkot
ponadgimnazjalnych,

- przeprowadzanie badan naukowych przez uczelnie w szkotach, za zgoda
dyrektoréw szkot.

Oczywiscie ,, dostawcami” studentdw nie sa tylko szkoly. To moga by¢ na przy-
klad przedsigbiorstwa/ instytucje, ktére skladajg zamdwienia na podwyzszenie
kwalifikacji swoich pracownikow. W zaleznosci od wyksztatcenia, zapotrzebowa-
nie to moze dotyczy¢ réznych poziomdéw studiéw oraz szerokiej gamy oferty edu-
kacyjnej uczelni.

Druga wymieniong grupa interesariuszy sg przedsigbiorstwa i inni pracodawcy.
Te podmioty sa lub potencjalnie moga by¢ , biorcami” studentéw wyksztatconych
na uczelni. Bardzo czesto podkresla sie fakt, iz dziatania szkoty wyzszej powinny
by¢ nakierowane na pelne wykorzystanie potencjatu naukowego, podniesienie
jakosci ksztalcenia, skuteczne przygotowanie przysztych pracownikéw i praco-
dawcdw, co w efekcie bedzie si¢ przektadac na wzrost konkurencyjnosci uczelni i jej
absolwentéw na krajowym i miedzynarodowym rynku pracy.” Widzimy tu zatem
obopolng korzys¢ ze wspdtpracy uczelni z pracodawcami: im lepsza — tym wyzsze
notowania samej uczelni, ale tez wigkszy pozytek dla spotecznosci lokalnych, pan-
stwa, spoleczenstwa.

Nalezy sobie zada¢ pytanie: jak uczelnia wspdtpracuje z otoczeniem gospodar-
czym i po co to robi? Zacznijmy od banalnego stwierdzenia, ze uczelnia ksztatci
przysztych pracownikéw. W celu podniesienia jakosci tego ksztalcenia uczelnia
moze, a w zasadzie ma obowiazek dowiedzie¢ sig, jak ma ksztalci¢, aby efekty tego
dzialania byly najlepsze; czego i w jaki sposob uczy¢; jaka wiedza studenta, jakie
umiejetnosci i kwalifikacje sg potrzebne przysztym pracodawcom. Realny kontakt
z przedsigbiorcami pozwala na tworzenie czy modyfikowanie programow ksztat-
cenia, okreslenie efektow uczenia sig, ale przede wszystkim na bezposredni kon-
takt i kojarzenie dwodch stron: student — pracodawca. Odbywa si¢ to przez orga-
nizowanie praktyk i stazy studenckich, udziat ludzi biznesu w seminariach i kon-
ferencjach naukowych, podczas warsztatéw praktycznych. Jeszcze stosunkowo

8Por. takze: Tomasz Stefaniuk, ,Model partnerstwa uczelni wyzszych z podmiotami oto-
czenia konkurencyjnego” Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego
w Siedlcach 100(2014): 182 — 5, seria: Administracja i Zarzadzanie.

¥ Artur Zimny, Wspdtpraca uczelni z przedsiebiorcami jako wyraz nowego podejscia do za-
rzqdzania szkotq wyzszq (Czestochowa: Prace Naukowe Akademii im. Jana Diugosza
w Czestochowie Pragmata tes Oikonomias, z. VII, 2013), 168.
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niedawno to uczelnie byly bardziej zainteresowane taka wspdtpraca ze Swiatem
biznesu i to one gtéwnie korzystaty z takich kontaktow. Pozwalato im to przede
wszystkim na urozmaicenie oferty dydaktycznej, przyciagniecie nowych studen-
tow. Wysoki odsetek absolwentéw znajdujacych prace w zawodzie byl swietna
wizytdwka szkoly. Dzis$ sytuacja si¢ zmienila i czesto to przedsigbiorstwa zabiegaja
o kontakty i blizsze relacje z uczelniami w poszukiwaniu lepszych pracownikéw
(a nawet: pracownikéow w ogdle). I nie tylko dlatego, ze rynek pracy ulegt istot-
nym przemianom, stat si¢ rynkiem nie pracodawcy a pracownika. Przedsigbiorcy
bowiem dostrzegli tez korzysci ze wspdtpracy z uczelniami; ich sugestie dotyczace
kwalifikacji przysztych pracownikéw i ich umiejetnosci moga by¢ zaspokajane juz
na poziomie edukagji, bo lepiej wyksztatcony student bedzie lepiej przygotowa-
nym pracownikiem.

Trzecia grupa interesariuszy zostata okreslona jako , spotecznosci lokalne, oto-
czenie spoleczno-gospodarcze”. Ta grupa jest najszersza, najbardziej rozproszona,
najmniej skonkretyzowana. Nalezg do niej bowiem wszyscy w sposob bezpo-
$redni, a jeszcze czgsciej w sposdb posredni zainteresowani lub chocby potencjal-
nie zainteresowani dziatalno$cia uczelni, ktérzy odczuwaja efekty jej dziatalnosci,
tzw. efekty zewnetrze. Moga one mie¢ zarowno charakter pozytywny, jak i nega-
tywny. Jezeli zgodzimy si¢ ze stwierdzeniem, Ze rolg uczelni jest nie tylko przeka-
zywanie fachowej wiedzy, ale i wptywanie na postawy mtodych ludzi dla dobra
wspdlnego i tworzenia lepszego $wiata, jezeli bedziemy postrzegac uczelnie jako
dostawcow kapitatu intelektualnego dla gospodarki opartej na wiedzy?®, to benefi-
cjentami dziatalnosci uczelni sa niemalze wszyscy, zardwno w perspektywie lokal-
nej, jak i globalnej! Warto tutaj przytoczy¢ stowa Jana Zamoyskiego: , Takie beda
Rzeczypospolite, jakie ich mlodziezy chowanie”?'. Partnerstwo z tq grupa intere-
sariuszy sprowadza si¢ zwykle do odpowiedniej komunikacji uczelni z otocze-
niem, zaangazowania w zycie spoteczne (czesto w wymiarze lokalnym), organi-
zacji wspdlnych przedsiewzie¢ z instytucjami pozarzadowymi, samorzadowymi
i tym podobne, w kontaktach z mediami.

W konicu wsérod interesariuszy zewnetrznych uczelni nalezy wymieni¢ inne
uczelnie, ktére z pewnoscia sg czesto konkurentami danej szkoly wyzszej, ale row-
niez moga by¢ jej kooperantami. Wprawdzie uczelnie miedzy sobg walcza o stu-
denta, jednak jak pokazuje praktyka, jednoczesnie podejmuja wspotprace dla dobra
obu stron. Wspolne dziatania pozwalaja na uzyskanie efektow skali lub efektéw
synergicznych, tak dobrze znane w $wiecie biznesu. W tej grupie interesariuszy
znalez¢ sie¢ moga takze uczelnie zagraniczne podejmujace wspdtprace w zakresie
wymiany studentéw i kadr, co pozwala na wymiane doswiadczen i pogladéw.

D Por. Piotr Bielecki, ,Kompetencje absolwentéw studiow wyzszych w swietle ogélno-
europejskich badan CHEERS, REFLEX i TUNING”, w: Kompetencje absolwentéw stu-
didw ekonomicznych. Perspektywa nauki i biznesu, red. K. Jedralska, J. Bernais (Katowice:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 2011), 14.

2 Stawomir Lesniewski, Jan Zamoyski. Hetman i polityk, Warszawa 2008, z aktu fundacyj-
nego Akademii Zamojskiej, 1600; cytat nastepnie sparafrazowany przez Stanistawa
Staszica w Uwagach nad zyciem Jana Zamoyskiego, 1787; mylnie przypisywany row-
niez Andrzejowi Fryczowi Modrzewskiemu.
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Celowo pominieta grupa to instytucje zwiazane ze szkolnictwem wyzszym,
stanowiace podstawy prawne jego funkcjonowania oraz organy kontrolujace.
Kontakty z nimi, niezwykle istotne, sa jednak regulowane prawem i sa obowiaz-
kiem uczelni. Warto tu wspomnie¢, ze cze$¢ relacji uczelni z jej interesariuszami
rowniez wynika z zapisdéw ustawowych, czy strategii rozwoju szkolnictwa wyz-
szego itp. Wszystkie kluczowe rzadowe dokumenty strategiczne wyznaczajace
cele rozwojowe w obszarze rozwoju szkolnictwa wyzszego wskazuja na koniecz-
nos¢ Scistego powigzania nauczania akademickiego z potrzebami gospodarki*.

4. Budowanie relacji z interesariuszami

Relacje z interesariuszami czy miedzy interesariuszami stanowia zaleznos¢
miedzy podmiotami, sa to stosunki/zwiazki zachodzace miedzy nimi a jednoczes-
nie sposob wyrazenia interakcji postaw. Teoria interesariuszy odnosi si¢ nie tylko
do stwierdzenia istnienia zainteresowanych stron i ich ,,intereséw”, ale rowniez
sposobdw zarzadzania ich relacjami.

Wspominany R.E. Freeman uwaza, Ze zarzadzanie relacjami z interesariu-
szami wymaga trzech umiejetnosci:

1) analizy wyjasniajace kim sg interesariusze i czego oczekuja,

2) budowania organizacyjnych polityk, procedur i proceséw, ktére po-
zwola na uwzglednienie oczekiwan interesariuszy,

3) budowania relacji z interesariuszami, ktére pozwola na osiagnigcie
misji organizacji®.

Zarzadzanie relacjami uczelni wymaga przeprowadzania formalnej ana-
lizy réznych grup interesariuszy, a zwlaszcza diagnozy ich potrzeb i roszczen.
Zatem, aby moc swiadomie zarzadzac relacjami z interesariuszami, trzeba ich
poznaé, zidentyfikowa¢, sklasyfikowac — kim sa, kim sa dla nas, czego oczekuja
(co mozemy im zaoferowac), ale i czego my mozemy oczekiwac od nich. Wszystko
po to, by méc wypracowac odpowiednie strategie dziatania i maksymalnie wyko-
rzysta¢ owe relacje do budowania wartosci dla wszystkich stron.

W celu sprawnego kontaktu z interesariuszami, budowania z nimi takich
relacji, ktére doprowadzac¢ beda do wymiernych rezultatow, czesto niezbedna
staje si¢ ich instytucjonalizacja, tzn. stworzenie swoistych struktur pozwalaja-
cych chociazby na transfery wiedzy pomiedzy uczelnig a otoczeniem?. Obecnie
dazy sie do instytucjonalizacji tych relacji przez powotywanie w strukturach
szkot wyzszych takich ciat jak konwenty czy rady interesariuszy. Szkoty wyzsze

2Por. Polska 2030, Trzecia Fala Nowoczesnosci. Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju.
Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Warszawa, styczen 2013; Strategia Rozwoju
Kraju 2020, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, wrzesien 2012; Strategia
Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020, Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, Warszawa,
czerwiec 2013; Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki ,, Dynamiczna Polska
2030”, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa, styczen 2013 r.

2 R. Edward Freeman, Strategic Management: A stakeholder approach, Pitman, Boston 1984., za:
Szymaniec-Mlicka, Zarzqdzanie relacjami , 311.

#Por. Krzysztof Leja, Zarzqdzanie uczelnig. Koncepcje i wspétczesne wyzwania (Warszawa:
Oficyna Wydawnicza Wolters Kluwer business, 2013), 160.
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wspotdziatajg z otoczeniem przez rdzne formy edukacji ustawicznej (np. uni-
wersytety dziecigce), mechanizmy transferu wiedzy i komercjalizacji wyni-
kéw badan naukowych (gtownie w akademickich inkubatorach przedsigbior-
czosci oraz centrach transferu technologii) oraz udostepnianie swoich zasobow
(np. infrastruktury)®.

Podobnie jak w odniesieniu do przedsigbiorstw, marketing relacji w przy-
padku instytucji publicznych, w tym uczelni wyzszych, sktada si¢ z o$miu gtow-
nych komponentéw, odpowiadajacych poszczegdlnym elementom organizacji:

1) kultury organizacyjnej i systemu wartosci,
2) kierownictwa,

3) strategii,

4) struktury organizacyjnej,

5) ludzi,

6) technologii informacyjnej,

7) wiedzy oraz

8) procesow®.

Uruchomienie wszystkich wymienionych elementéw w zakresie budowania
kontaktow i kontraktow miedzy uczelnia a jej interesariuszami pozwoli na trwalg
wspdtprace w dazeniu do tworzenia wartosci dla organizacji. W przypadku insty-
tucji publicznych ocena takiej wspdtpracy moze by¢ podstawowa miarg efek-
tywnosci ich dziatan. Przywodztwo oparte na relacjach z interesariuszami lezy
bowiem w specyfice ich celéw. Podczas gdy w przypadku podmiotéow komercyj-
nych mozliwe jest stosowanie kryteridéw finansowych, aby zaklasyfikowac osia-
gane przez nie wyniki jako sukces lub porazke, ocena wynikdéw osigganych przez
organizacje publiczne jest dokonywana przez roznych interesariuszy. Rézne ocze-
kiwania poszczegdlnych grup interesariuszy wptywaja na pomiar wynikéw orga-
nizacji. Konieczne jest tutaj przede wszystkim okreslenie, jakie kryteria powinny
by¢ brane pod uwagg, jaka nalezy im nada¢ wagg, jakie zastosowac wskazniki
oraz w jaki sposob interpretowac uzyskane wyniki. Oznacza to, ze kompleksowa
ocena wynikdéw organizacji publicznych moze by¢ dokonana jedynie z punktu
widzenia interesariuszy”. Warto tu przypomniec idee spotecznej odpowiedzial-
nosci, ktoéra w sposob szczegolny charakteryzuje wtasnie instytucje publiczne.
System szkolnictwa wyzszego — podobnie z reszta jak na przyktad system opieki
zdrowotnej — zajmuje tu szczegdlne miejsce.

» Agnieszka Piotrowska-Piatek, ,,Analiza interesariuszy zewnetrznych szkot wyzszych
- identyfikacja i ocena ich znaczenia przez szkoly wyzsze”, Zarzqdzanie Publiczne 2(36)
(2016): 85.

#1. H. Gordon, Relacje z klientem. Marketing partnerski (Warszawa: Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, 2001), 51.

#Por. Ken W. Parry, Sarah B. Proctor-Thomson, ,, Leadership, Culture and Performance: The
Case of the New Zealand Public Sector”,, Journal of Change Management 3(4) (2003): 376—
399 oraz J. Bryson, Strategic Planning for Public and Nonprofit Organizations,(Jossey-Bass,
San Francisco, CA, 2003), 21-53, za: Agata Austen, ,,Przywéglztwo zorientowane na rela-
cje z interesariuszami. Wyniki badaii empirycznych” WSPOELCZESNE ZARZADZANIE
4 (2010):108, Kwartalnik Srodowisk Naukowych i Lideréw Biznesu.
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Nawiazywana wspodtpraca miedzy uczelniami a jej interesariuszami zewnetrz-
nymi ma zwykle charakter otwarty. W podejmowanych dziataniach zorientowa-
nych na tworzenie dobrej wspotpracy nalezy pamigtac o kilku zasadach, np.:

— dobrowolnosci,

- spodjnosci podejmowanych dziatan,

— otwartosdi,

- elastycznosci, rozumianej jako zdolno$ci przystosowania si¢ do zmienia-
jacych sie¢ warunkow pracy,

- skupienie si¢ na obszarach, ktére wymagajq poprawy,

- skuteczno$ci w osigganiu postawionych celow i podejmowa-
nych dziataniach,

- aktywnosci w realizacji zadan wszystkich partneréw?.

W badaniach najczesciej pojawia si¢ aspekt wspdtpracy uczelni z szeroko poje-
tym biznesem. Skupiaja si¢ one czesto na interakcjach szkoty wyzszej z przedsie-
biorstwami w zakresie prowadzenia wspdlnych badan, wdrozen itp. Pamigtac
jednak trzeba, ze tego typu wspotpraca charakterystyczna jest dla kierunkéw
(uczelni) technicznych. Jednocze$nie nalezy podkresli¢, iz wachlarz mozliwo-
$ci kooperacji miedzy wymienionymi podmiotami nie zamyka sie tylko w kregu
przedsiewzig¢ badawczo-rozwojowych. Na kierunkach spotecznych, humani-
stycznych i im podobnych wspotpraca ma czesto inny, trudno mierzalny wymiar.
Uczelnia ma stanowi¢ miejsce spotkania — forum, umozliwiajace dialog miedzy
stronami. Tak postrzegana wspolpraca i relacje miedzy uczelnia a jej interesa-
riuszami dotyczy wszystkich grup intereséw. Wydaje sig, ze to wiasnie uczel-
nia powinna by¢ gléwnym inicjatorem tych relacji, Swiadome nimi zarzadzanie
oparte na dialogu, zaufaniu, trwalosci i odpowiedzialno$ci — powinno stanowic
o sukcesie szkoly wyzszej w realizowaniu jej misji.

5. Zakonczenie

Uczelnie wyzsze sg szczegdlnymi podmiotami. Oczekiwania im stawiane
dalece wykraczajaq poza ich najbardziej podstawowa role, jaka jest przekazy-
wanie wiedzy. Efektem finalnym dziatalno$ci edukacyjnej szkot wyzszych ma
by¢ bowiem tworzenie korzysci dla jednostki, ale i dla spoleczenstwa w postaci
wyksztatconych absolwentéw czy prowadzenia badan naukowych zbieznych
z potrzebami nowoczesnego $wiata, co wynika z ich spolecznej odpowiedzial-
nosci®”. Aby realizowac tak postawione zadanie, uczelnie zaspokajaja potrzeby
swojego otoczenia — interesariuszy zewnetrznych, jednoczesnie korzystajac z tych
relacji dla dobra wspdlnego.

Relacje wymagaja budowania i Swiadomego nimi zarzadzania. Tylko wtedy
mozna maksymalizowaé potencjalne korzysci z nich ptynace zaréwno dla same;j
uczelni, jak i jej otoczenia. Dbatos¢ o te kontakty powinna skutkowac sprzezeniami

®Bozena Zajac, ,Wspdtpraca wyzszych uczelni z pracodawcami drogg do sukcesu absol-
wentdéw na rynku pracy”, Interdyscyplinarne Konteksty Pedagogiki Specjalnej 11(2015): 144.

¥Marcin Geryk, Spoteczna odpowiedzialnos$é uczelni (Warszawa: Wydawnictwo Szkoty
Gloéwnej Handlowej, 2012), 332.
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zwrotnymi i osigganiem pewnych ponadnormatywnych efektéw. To wiasnie
uczelnie, realizujgc swoje misje w duchu spolecznej odpowiedzialno$ci, powinny
odgrywac nadrzedna role w budowaniu relacji z interesariuszami, wnoszac wiano
wiedzy i doskonatosci dla dobra wspdlnego i siebie samych?.
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KIERUNKI WSPOLPRACY
WYDZIALU NAUK SPOLECZNYCH
I HUMANISTYCZNYCH
PWSZ W KALISZU
Z INTERESARIUSZAMI ZEWNETRZNYMI -
STUDIUM PRZYPADKU

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest identyfikacja i prezentacja kierunkow wspétpracy Wydziatu Nauk
Spolecznych i Humanistycznych Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Prezydenta
Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu z interesariuszami zewnetrznymi. Opracowanie
ma charakter studium przypadku.

We wstepie dokonano krétkiej charakterystyki wspoétdziatania uczelni z otoczeniem
deklarowanej w Strategii PWSZ w Kaliszu. Nastepnie zaprezentowano Wydziat Nauk
Spotecznych i Humanistycznych oraz kierunki studiéw w nim realizowane, co jest nie-
zbedne dla przedstawienia specyfiki relacji z podmiotami zewnetrznymi. Przyblizono
kierunki wspédtpracy wydzialu w ramach zarzadzania kapitatem relacyjnym. Zwrdcono
szczegdlng uwage na dziatania nieformalne, wskazujac przyktady tzw. ,,dobrych praktyk”.
Przeprowadzona analiza podsumowana zostata wnioskami i zaleceniami.

Stowa kluczowe: interesariusze, wspodtpraca, relacje.

ABSTRACT

The purpose of this article is to identify and present the directions of cooperation of the
Faculty of Social Sciences and Humanities of the State Higher Vocational School of President
Stanistaw Wojciechowski in Kalisz with external stakeholders. The study is a case study.

In the introduction, it was made a brief description of the University’s cooperation with
the environment, as stated in the Strategy of PWSZ in Kalisz. Then there were presented
the Faculty of Social Sciences and Humanities and the fields of study implemented, which
is necessary to present the specificity of relations with external entities. Next there were
discussed the main directions of the Faculty’s cooperation with its stakeholreds. The
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particular attention was paid to informal activities, indicating examples of the so-called
,Good practices”. The analysis was summarized with conclusions and recommendations.

Keywords: stakeholders, cooperation, relations.

1. Wstep

Budowanie relacji z interesariuszami zewnetrznymi przez uczelnig jest nie-
zbedne dla realizacji jej misji oraz spotecznej odpowiedzialnosci, ktdra to idea
przyswieca szkotom wyzszym. Jednoczesnie jest tez obowigzkiem wynikajacym
z przepisow prawa. Uczelnia nie dziata w prézni, ale w okre$lonym otocze-
niu spotecznym i gospodarczym, a efekty jej dziatalnosci sa odbierane i odczu-
wane wiasnie przez jej otoczenie. Interesariuszami — czyli tymi, ktdrzy zywot-
nie s zainteresowani dziataniami uczelni — sa wszelkie grupy, podmioty, ale
i osoby prywatne majace wptyw na funkcjonowanie szkoty wyzszej albo pozo-
stajg pod jej wplywem.

Wsrod wielu klasyfikacji interesariuszy - ich podziat na wewnetrznych
i zewnetrznych jest chyba najbardziej popularny i klarowny. Interesariuszami
wewnetrznymi uczelni sa w szczegolnosci studenci i pracownicy (naukowo-
-dydaktyczni, administracyjni, kadra zarzadzajaca). Interesariusze zewnetrzni
to podmioty spoza samej instytucji, ktére bezposrednio lub posrednio wchodza
z nia w relacje. To otoczenie spoleczne i gospodarcze uczelni, podmioty wyste-
pujace przede wszystkim jako odbiorcy efektéw dziatania uczelni — wyksztatco-
nych studentéw. Z drugiej strony to na przyktad szkoly $rednie czy instytucje,
ktore stanowia baze przysztych studentow szkoly wyzsze;j.

Nawiazywanie i $wiadome budowanie relacji z interesariuszami jest w inte-
resie obu stron. Najpierw interesariusze zewnetrzni zgtaszaja swoje zapotrze-
bowania, roszczenia. Identyfikacja ich postulatow pozwala uczelni na lepsze,
bardziej elastyczne dopasowywanie oferty edukacyjnej do potrzeb otocze-
nia (realizacja potrzeb interesariusza). To z kolei jest tez korzyscia dla niej
samej, bo uczelnia reagujaca na potrzeby, to uczelnia realizujaca idee wspo-
mnianej spotecznej odpowiedzialnosci, co powinno przelozy¢ si¢ na jej pozy-
cje konkurencyjna.

2. Wspoldzialanie PWSZ w Kaliszu z otoczeniem jako realizacja jej

misji

Misjq zapisang w Strategii Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im.
Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu jest ksztalcenie dla potrzeb
rozwoju spoteczenstwa i gospodarki oraz kreowanie wiedzy poprzez prowa-
dzenie badan naukowych i rozpowszechnianie ich wynikéw dla dobra ludzi.
Priorytetem jest przekazywanie najnowszej wiedzy w zakresie nauk technicz-
nych, medycznych, ekonomicznych i spotecznych w sposdb rzetelny i inno-
wacyjny, dbajac szczegolnie o jako$¢ ksztalcenia gwarantujacg wysoki poziom
zawodowy absolwentéw. Uczelnia dazy do tego, aby jej absolwenci zdolni byli
do wnoszenia zauwazalnego wkladu w zycie gospodarcze i spoteczne regionu,
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Polski i $wiata, kierujac sie przy tym zasadami uczciwosci, kreatywnos$cig
i pracowitoscia.
We wspomnianej wyzej strategii wyrézniono cztery podstawowe aspekty
funkcjonowania uczelni. Sg to:
- dziatalnos¢ edukacyjna,
- dziatalno$¢ naukowa i badawczo-rozwojowa,
- rozwoj organizacyjny uczelni,
- wspotdziatanie uczelni z otoczeniem.

W obszarze wspotdziatania uczelni z otoczeniem okreslono nastepujace
zadania strategiczne:

1) organizowanie przedsiewzie¢ popularyzujacych osiggniecia nauko-
we (festiwale nauki, kursy, szkolenia, warsztaty) na rzecz mieszkan-
cOw miasta i regionu,

2) pozyskiwanie nowych partneréow instytucjonalnych oraz oséb przy-
chylnych wizji akademickiego Kalisza,

a) umowy o wspolpracy,

b) promowanie ,przyjaciot” uczelni,

3) dbatos¢ o dobre relacje z otoczeniem spotecznym i biznesowym,

a) dialog i wspolpraca na rzecz rozwoju uczelni, miasta i regionu,

b) udzial w zyciu gospodarczym, spotecznym i kulturalnym Kalisza
i Wielkopolski,

¢) podejmowanie dziatart wspodtksztattowania otoczenia uczelni,

d) wspdtpraca z organizacjami z miast partnerskich Kalisza,

e) wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi,

f) udziat w sieci wspolpracy Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej

4) zachowanie apolitycznego charakteru uczelni,

5) przygotowanie studentéow do petnienia rél spotecznych,

a) wlgczanie studentéw do dzialart na rzecz otoczenia spoteczne-
go uczelni,

b) wspieranie dziatalno$ci samorzadu studenckiego oraz or-
ganizacji studenckich, inicjatyw na rzecz ksztaltowania po-
staw obywatelskich,

c) wspieranie wolontariatu akademickiego,

d) promocja wsrod studentéw kodekséw etyki zawodowej.

Oczywiscie misja, wizja czy strategia uczelni to swoiste deklaracje. Nasuwaja
si¢ pytania: czy sa one wcielane z zycie? I z jakim skutkiem? Co moze by¢ miara
realizacji deklarowanych dziatan w przypadku szkoty wyzszej?

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu jest uczelnia stosunkowo mtoda, gdyz powstata
w 1999 roku, wypetniajac luke regionalng w zakresie szkolnictwa wyzszego.
Ksztalci studentéw gtéwnie z Kalisza i okolic — terenu potudniowej Wielkopolski.
Obecnie uczelnia ma cztery wydziaty: Wydziat Nauk Spotecznych, Wydziat
Politechniczny, Wydziat Rehabilitacji i Sportu oraz Wydziat Medyczny,
a ponadto filie¢ we Wrzesni. Obecnie na 24 kierunkach nauke kontynuuje 2974
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studentéw. Kadra naukowo-dydaktyczna liczy 278 oséb. W ciggu minionych 20
lat mury uczelni opuscilo prawie 18 tysigcy absolwentéw.

Cho¢ trudno juz dzi$ moéowié, ze jest to mata instytucja, to jak na uczelnie
wyzszg — duzg takze nie jest. Ma to istotne znaczenie w kontekscie analizy
wspotpracy z interesariuszami. Uczelnia powstata nie jako inicjatywa minister-
stwa, ale na skutek zaangazowania dziataczy lokalnych, praktykdw spotecznych
i gospodarczych, ktorzy widzieli potrzebe stworzenia mozliwosci studiowania
i podwyzszania kwalifikacji spotecznosci lokalnej bez przymusu dalekich dojaz-
dow od miejsca zamieszkania czy pracy. Wspdttworcy uczelni zaktadali, Ze jej
dziatalnos¢ przysporzy korzysci regionowi, zasili w wykwalifikowang kadre
lokalne rynki pracy, przy czym zasieg tych korzysci nie jest ograniczony, a dzia-
falnos¢ uczelni stanowic¢ bedzie dobro wspdlne.

Taka tez filozofia przyswiecata naszym kontaktom z interesariuszami
zewnetrznymi. Wydaje sig, ze z racji skali byly one nawet fatwiejsze niz to czesto
bywa w przypadku wielkich uniwersytetéw. Ma to jednak pewne negatywne
konsekwencje, czyli nieformalno$¢ owych relacji, a wigec problem z ich potwier-
dzeniem. Uczelnia bowiem stworzyla sie¢ wzajemnych kontaktéw i kontraktéw
czesto w oparciu o kontakty prywatne, uktady nieformalne wiasnie.

3. Wydzial Nauk Spolecznych i Humanistycznych i jego gtéwni
interesariusze

Dla przyblizenia wspdtpracy wydziatu niezbedna jest jego charakterystyka.
Wydziat jest najwigkszy i zarazem najstarszy (wczesniej instytut) w PWSZ.
Obecnie prowadzi studia pierwszego stopnia na dwoéch kierunkach: zarza-
dzanie i bezpieczenstwo wewnetrzne, ktore od lat ciesza sie zainteresowa-
niem miodziezy. Jednoczesnie realizowane sa studia magisterskie (drugiego
stopnia) na kierunkach: zarzadzanie i dowodzenie oraz obronnos¢ panstwa.
Oba kierunki moga by¢ naturalng konsekwencja edukacyjna dla wyksztatco-
nych przez nas studentow studidw licencjackich. W swojej ofercie edukacyjnej
WNSiH proponuje tez studia podyplomowe, obecnie sa to studia: Kadry i bez-
pieczenstwo i higieny pracy, Kadry i ptace w prawie i praktyce, Rachunkowos¢
i finanse przedsigbiorstw.

Realizowane kierunki nauczania przektadaja si¢ na specyfike interesariuszy
zewnetrznych. Wydziat wspdtpracuje z interesariuszami zewnetrznymi, ktorzy
sa , dostarczycielami” naszych nowych studentéw czy stuchaczy studiéw pody-
plomowych. Jak sie okazuje, grupa ta jest mocno zréznicowana. W pierwszej
kolejnosci sklada sig ze szkdt srednich z Kalisza i regionu. W kregu naszych
zainteresowan sa przede wszystkim szkoly ogdlnoksztatcace oraz licea i tech-
nika ekonomiczne — to stamtad pozyskujemy najwiekszg czes¢ naszych przy-
szlych studentoéw. Specjalne zainteresowanie okazujemy klasom mundurowym
ze wzgledu na prowadzone kierunki studidéw.

Do tej samej grupy interesariuszy zaliczy¢ nalezy instytucje oraz podmioty
gospodarcze kierujace swoich pracownikdéw na studia w celu podniesienia ich
wiedzy i kwalifikacji. Nawet ta podgrupa interesariuszy nie jest jednorodna.
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Urzedy miast i gmin deleguja urzednikow na studia na kierunku zarzadza-
nie o specjalnosci zarzadzanie publiczne (czy wczeéniej zarzadzanie w instytu-
cjach samorzadowych), biura rachunkowe, banki i cala gama innych przedsie-
biorstw réznych branz kieruja swoich pracownikéw na studia z zakresu zarza-
dzania o specjalnosci zarzadzanie finansami przedsigbiorstw, przedsigbiorstwa
z branzy logistycznej potrzebuja doksztatcania na specjalnosci zarzadzanie logi-
styka. Podobnie na kierunku bezpieczenstwo wewnetrzne zdazyliSmy wypro-
mowac dziesiatki ludzi, w tym pracownikéw stuzb mundurowych, wydziatéw
zarzadzania kryzysowego itp.

Rozbudowane kontakty, dobre relacje z otoczeniem sprawiaja czasami,
ze rodza sie¢ nowe pomysty. I tak na specjalne zamowienie ztozone przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych przy-
gotowal odrebne studia podyplomowe z zakresu ubezpieczen spotecznych dla
pracownikdéw tej instytucji.

Uczelnia musi pozyskad studenta, zaprosi¢ go, zacheci¢. Potem przekazac
wiedze, umiejetnosci, wyksztatci¢ kompetencje, a efektem koricowym ma by¢
dobrze przygotowany do wejscia na rynek pracy absolwent. Ten finalny ,,pro-
dukt” zasili najczesciej lokalny rynek pracy, stanowic¢ bedzie jeden z kompo-
nentdéw zycia spotecznego. Jego ,, odbiorcami” sgq posrednio wszyscy dokota,
ale bezposrednio — pracodawca. To z nim uczelnia probuje nawigza¢ kon-
takt. A powody sa dwa: po pierwsze chcemy wiedzie¢, jak uczy¢, zeby robic
to jak najlepiej. Czego oczekuja od naszych absolwentow przyszli pracodawcy?
Po drugie zas uczelnia moze by¢ miejscem spotkania tych dwoch zainteresowa-
nych stron.

4. Kierunki wspolpracy Wydzialu Nauk Spotecznych
i Humanistycznych z interesariuszami zewnetrznymi

Dla przedstawienia dziatan realizowanych przez Wydzial Nauk Spotecznych
i Humanistycznych PWSZ w Kaliszu w zakresie kontaktow z jego interesariu-
szami zewnetrznymi dokonano ich podziatu na dziatania realizowane:
1) na uczelni (wydziale),
2) poza uczelnig (wydziatem),
3) inne (nowatorskie, mieszane).
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Dzialania realizowane

na Uczelni poza uczelnia inne (nowatorskie,
(Wydziale) (Wydzialem) mieszane)
praktyki zawodowe/ projekt: specjalnosé
Rrkladviotiie staze studenckie BRD

projekt:
""Z profesjonalnymi

warsztaty/ szkolenia zajecia terenowe Kkompetencjami na rynek
pracy"
< . s e zajecia skierowane do . .
wspolne przedsiewziecia Kkonkretnego interesariusza Legia Akademicka
Erasmus+

eventy

Rysunek 1. Dziatania realizowane przez Wydzial Nauk Spotecznych
i Humanistycznych w ramach wspoélpracy z interesariuszami zewnetrznymi

Zrédlo: opracowanie wiasne

Analize kierunkow wspotpracy wydzialu z interesariuszami zewnetrznymi
zacznijmy od dziatan realizowanych na wydziale. Dziatania te oparte sg na spot-
kaniach interesariuszy ze studentami na podstawie zaproszenia ich i ugoszczenia
w murach uczelni. Spotkania te przybieraja r6zna forme. Najczesciej sa to wyktady
otwarte (dla wszystkich studentow wydziatu), czesciej jednak dedykowane kon-
kretnym kierunkom, a nawet specjalnosciom studiéw realizowanych w WNSiH.
Za szczegolnie istotne i przydatne w procesie nauki uwazamy zajecia o charak-
terze warsztatowym czy szkoleniowym, z tym ze z natury rzeczy dotycza one
najczesciej wyselekcjonowanej grupy odbiorcow, np. szkolenia z zakresu ruchu
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drogowego proponowane sa w szczegolnosci studentom studiujacym specjalnosc:
bezpieczenstwo ruchu drogowego, a szkolenia z zakresu ksiegowosci — studentom
ze specjalnosci: zarzadzanie finansami przedsigbiorstw. Cze$¢ takich warsztatow/
szkolen, zwlaszcza z zakresu tzw. kompetencji migekkich nie majg wyszczegdlnio-
nej grupy docelowej, a w przypadku ograniczen co do liczby uczestnikow — stu-
denci deklarujg swa chec uczestnictwa i zapisuja si¢ na konkretne wydarzenie.

Wydaje sig, ze interesujace jest nie tyle enumeratywne wyliczenie i przed-
stawienie zrealizowanych w ten sposob spotkan, co odpowiedz na pytania: kto
to organizuje, skad pozyskuje kontakty i ... ile to kosztuje. Odpowiedzi sa proste,
zeby nie powiedzie¢: banalne.

Zazwyczaj organizatorami takich spotkan ze $wiatem biznesu, instytucji,
szeroko pojetym otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg pracownicy dydak-
tyczni wydziatu. Wielu z nich ma wieloletnie doswiadczenie zawodowe, czesto
nadal sg tzw. praktykami i wlasnie przy takich okazjach mozna wykorzystac ich
doswiadczenie, ale przede wszystkim kontakty! Formalne — bo sa pracownikami
danej firmy/ instytugcji, oraz nieformalne — bo maja znajomych i przyjaciot, wiedza,
gdzie zapytac i do jakich drzwi zapuka¢, by pozyska¢ odpowiednich prelegentow.
Kalisz jest relatywnie malym osrodkiem, co wcale nie oznacza, ze zasciankowym.

Na poczatku istnienia wydziatu, wczesniej jeszcze instytutu, wtadze wydziatu
zainicjowaty cykliczne ,Spotkania z praktyka”. Celem bylto swoiste przetamanie
barier, zblizenie swiata biznesu do tych, ktorzy pretendujg, by do tego Swiata
przynaleze¢. Zapraszano znanych lokalnych przedsigbiorcow, urzednikéw, spo-
fecznikéw. Z czasem spotkania stawaly sie coraz bardziej profesjonalne, jeszcze
pozniej — to nie my byliSmy ich inicjatorami, ale to wlasnie owi interesariusze
sami wychodzili z inicjatywg wspdlnych kontaktéw. Wspolpraca przeciez ma
charakter wzajemnosci. I tak jak na poczatku to raczej my byliSmy beneficjentami,
czerpaliSmy korzysci z tych spotkan, tak dzis ich beneficjentami sa na przyktad
przedsiebiorstwa, ktére majq problem ze znalezieniem odpowiednich specjali-
stéw do pracy. Stad chocby inicjowane przez swiat biznesu eventy organizowane
na wydziale, jak Colian Day czy LUBAWA Day, podczas ktérych przedsiebior-
stwa te majg okazje¢ zaprezentowac siebie i swojg dziatalnos¢, ale takze spotkac
z potencjalnymi pracownikami.

Nalezy konicznie wspomnie¢ o zaangazowaniu wydziatlowych kot nauko-
wych. W kontekscie kontaktéw studentéw ze Swiatem zewnetrznym odgrywaja
one niebagatelne znaczenie. Opiekunowie tych kot, ale czesto tez sami ich uczest-
nicy, organizuja zajecia studyjne, warsztaty oraz inne formy spotkan z przedsta-
wicielami praktyki gospodarczej czy instytucji publicznych.

W koncu odpowiedz na pytanie: ile to kosztuje? Z usémiechem na ustach mozna
by powiedzie¢: kiedys to my za to placiliémy, dzisiaj ptacqg nam! Ale to nieprawda.
Organizacja spotkann ma charakter bezkosztowy. Traktujemy (obopdlnie) ja jako
swoistg przystuge, w zamian za usmiech, podziekowanie i poczucie spetnienia
obywatelskiego obowigzku. Nieraz przeprowadzone wyklady/ warsztaty przez
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego sa zarazem realizacja ich
misji. Przykladem sa ,wspdlne przedsiewzigcia”. W szczegdlnosci sg to wspol-
nie organizowane konferencje naukowe, czesto tez branzowe. Wydziat jest
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wspdtorganizatorem cyklicznych juz konferencji razem z Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych czy Stowarzyszeniem Ksiggowych w Polsce, a uczelnia ma okazje
sta¢ si¢ centrum spotkan praktykdw — zawodowcéw, miejscem kontaktowania
sie nauki i praktyki. Podobnym przykladem jest konferencja wydzialowego kota
naukowego TERMINAL: ,Logistyka przyszlosci — teoria i praktyka dziatania.
Kierunki rozwoju”, ktérej juz dzisiaj nie wyobrazamy sobie bez przedstawicieli
przedsigbiorstw logistycznych, nie tylko o zasiegu regionalnym.

W kregu zainteresowan nauk spotecznych znajduje sie nie tylko biznes, ale
i instytucje publiczne, dlatego na wydziale oferujemy specjalnos¢: zarzadzanie
publiczne, zatem kontakt z instytucjami publicznymi, urzedami.

Podobnie jest z kierunkiem bezpieczenstwo wewnetrzne i specyfika intere-
sariuszy zewnetrznych. Wydzial wspdtpracuje z policja, straza miejska, straza
pozarng, urzedami, instytucjami wojskowymi. Na tym kierunku niemal wszyscy
nauczyciele akademiccy byli lub nadal sq praktykami zawodowymi, co uatrak-
cyjnia i urealnia sam proces ksztalcenia, ale i jest niezwykle przydatne w pozy-
skiwaniu kontaktow.

W tabeli przedstawiono przykladowe wizyty interesariuszy zewnetrznych
na wydziale.

Tabela 1. Przykladowe wizyty interesariuszy zewnetrznych na Wydziale Nauk
Spotecznych i Humanistycznych

Dla studentow

Instytucja Pan/ Pani Przedmiot spotkania specjalnosci/
w ramach
przedmiotu
DEKRA Polska Sp. Mariusz Sposoby i specyfika Kierunek:
Z 0.0. Mankiewicz zarzadzania koncer- zarzadzanie
— Wiceprezes nem. Dziatalnos¢ kon-
Zarzadu cernu w zakresie ustug
motoryzacyjnych
Stowarzyszenie prof. dr Stata wspotpraca, wie- | Specjalno$¢: zarza-
Ksiegowych hab. Wiktor lokrotne wizyty, w tym | dzanie finansami
w Polsce Gabrusewicz wyktad ,, Rachunkowos¢ | przedsiebiorstw/
Zarzad Gléwny szczescia”, wspdlne Koto Naukowe
w Warszawie/ organizowanie kon- KONTO
oddziat ferencji branzowych
Wielkopolski wspolnie z ZUS/
w Poznaniu O Ostrow Wielkopolski

Np. w roku 2017 ,,
Dziatalno$c¢ firm
rodzinnych — dylematy
i perspektywy” , w 2018
roku: , Badania, inno-
wacje, rozwdj”, w roku
2019: , Przedsiebiorstwa
w dobie zmian”
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Dla studentow

Instytucja Pan/ Pani Przedmiot spotkania specjalnosci/
w ramach
przedmiotu
Centralny Dom Roland Wyktad otwarty: Kierunek:
Maklerski Paszkiewicz ,Hossa ibessa zarzadzanie
Bank Pekao SA na Gietdzie Papierow
Wartosciowych
w Warszawie
Uniwersytet dr inz. Olgierd | Wyktad otwarty: Kierunek:
Przyrodniczy Kempa ,Kataster zarzadzanie
we Wroctawiu nieruchomosci”
Urzad Skarbowy/ Pawet Wyktad otwarty: Zarzadzanie finan-
Kalisz Wielgocki - ,Przyjazny Urzad sami przedsie-
Naczelnik US | Skarbowy” biorstwa, Koto
Kalisz Naukowe KONTO
Polytechnic Institute | prof. Alcina Wyklad otwarty , Doing | Kierunek:
of Braganca Nunes business in Portugal” zarzadzanie
COLIAN HOLDING | Daniel Szeroka tematyka Wyktady doty-
SA Nowicki wyktadow (cykl), czace zarzadza-
Wiceprezes w szczegdlnosci zwia- nia zasobami ludz-
Zarzadu zanych z zarzadzaniem | kimi — skierowane
Beata zasobami ludzkimi (1. dla studentéw kie-
Adamczewska | cykl) oraz procesami runku; wyktady
Specjalista ds. | logistycznymi (2. cykl) | ,branzowe” —dla
Personalnych | Wspolna organizacja studentow specjal-
eventu Dni Coliana nosci zarzadzanie
logistyka
Bank Pekao SA Katarzyna Wyktad/ Warsztaty: Zarzadzanie
Ciomek ,,System bankowy i pro- | finansami
dukty bankowe” przedsiebiorstwa
LUBAWA SA dr Katarzyna | Wspdlna organizacja Wyktady/ prezen-
Kaszyniska eventu Dni Lubawy tacje/ warsztaty/
Dyrektor ds. w szczegdlnosci
HR dotyczyty studen-
tow zarzadzania
finansami przed-
siebiorstwa oraz
zarzadzania logi-
styka (tematycznie
podzielone)
MTM Consulting Tadeusz Mazek | Spotkanie studyjne Kierunek:
Duze firma zarzadzanie

developerska
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Dla studentow

Firma logistyczna

Prezes Zarzadu

Instytucja Pan/ Pani Przedmiot spotkania specjalnosci/
w ramach

przedmiotu

Acropol Sp. z o0.0. Michat Kozera | Spotkanie studyjne Kierunek: zarza-

dzanie/ zarzadza-

logistyczne regu-

warsztaty w ramach

o zasiegu globalnym | oraz Joanna nie logistyka
Merchel
Okregowy Inspektor | Stanistawa Seminarium ,Mowie Kierunek:
Pracy Zidtkowska NIE pracy w szarej zarzadzanie
strefie”
Przedsiebiorstwa Spotkania studyjne/ Kierunek: zarza-

dzanie/ zarzadza-

fotoradarow”

dotyczace niepra-
widlowosci zwigza-
nych z zastosowaniem
fotoradarow

larnie uczestni- konferencji ,Logistyka | nie logistyka

czace i wspomaga- przysziosci - teoria

jace Koto Naukowe i praktyka dziatania.

TERMINAL Kierunki rozwoju”

Podmiot zewnetrzny | Daniel Prowse, | wyklad otwarty Kierunek:

w ramach CPA & MBA ,Finanse & Investment” | zarzadzanie

ERASMUS

Komitet Sylwia Spotkanie studyjne Zarzadzanie

Rewitalizacji Miasta | Antoszczyk publiczne

Kalisza; Powiatowy

Inspektorat Nadzoru

Budowlanego dla

Miasta Kalisza

Kierowniki Dominik Spotkanie studyjne Zarzadzanie pub-

Miejskiego Centrum | Katuzny liczne oraz Koto

Zarzadzania Naukowe , Lokalna

Kryzysowego samorzadnosc¢”

Przedsiebiorstwo Radostaw Spotkanie studyjne Kierunek: bez-

SearchInform Otdak dotyczace bezpieczen- | pieczenstwo
stwa informacii sicie wewnetrzne
firmowych

,Lowca Emil Rau Spotkanie studyjne Kierunek: bez-

pieczenstwo
wewnetrzne, spe-
cjalno$é: bezpie-
czenstwo ruchu
wewnetrznego
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Dla studentow
Instytucja Pan/ Pani Przedmiot spotkania specjalnosci/
w ramach
przedmiotu
Centrum Wsparcia Ewa Tomczak | Warsztaty ,Design Czlonkowie
Rzemiosta oraz Marta Thinking” z zakresu kot naukowych
Ksztatcenia Kuroszeczyk umiejetnosci L, KONTO” oraz
Dualnego interpersonalnych ,BRD”
i Zawodowego
w Kaliszu
JPT Group Janusz Przybyt | Warsztaty pt. Spedytor | Kierunek: zarza-
— trener miedzynarodowy dzanie oraz zarza-
certyfikowany dzanie i dowodze-
nie, specjalnosci
logistyczne
Fundacja im. Warsztaty dotyczace Kierunek: zarza-
Krélowej Polski ekonomii spolecznej dzanie, bezpieczen-
Sw. Jadwigi stwo wewnetrzne,
z Puszczykowa zarzadzanie
i dowodzenie

Zrédto: opracowanie wtasne

Druga grupa kontaktow z interesariuszami sg dziatania realizowane poza
wydziatem. Maja one niejednorodny charakter, dlatego nalezy je przyblizac
z osobna.

Na poczatek: praktyki zawodowe. Uczelnia ma obowiazek ich organizacji
zgodnie z procesem ksztatcenia, w zwigzku z czym w niniejszym artykule $wiado-
mie pominieto te kwestie. Mowa tu o ,,zwyczajnych” praktykach. Uczelnia jednak
przystapita do realizacji unijnego programu praktyk zawodowych w ramach
Europejskiego , Programu praktyk zawodowych w Panstwowych Wyzszych
Szkotach Zawodowych”, PO WER — O$ III Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki
i rozwoju. Z moca nalezy podkresli¢, ze inicjatywa ta byta sukcesem wydziatu:
niemalze 100% studentéw bioracych udziat w programie otrzymato propozycje
pracy, czesto jeszcze w trakcie odbywania studidw. Inicjatywa cieszyta sie bardzo
duza popularnoscig przede wszystkim ze wzgledu na to, ze pyly to praktyki
platne. Po szesciu miesigcach pracy studenci jednak zweryfikowali swoje prio-
rytety. To nie pensja okazata sig najistotniejsza, ale wtasnie doswiadczenie zawo-
dowe i kontakt z pracodawca.

Ciekawa propozycja dziatan realizowanych poza murami uczelni sa wyjscia
studentdw, ktdre nazywamy , zajeciami terenowymi”. Wydaje sig, ze liczba takich
zajec jest relatywnie duza i kaliski WNSiH mogtby bez problemu konkurowac
z innymi uczelniami w tym zakresie. Z pewnosciag zawodowy charakter uczelni
oraz jej wielko$¢ i bliskos$¢ z otoczeniem spotecznym i gospodarczym sprawiaja,
ze organizacja takich zajec¢ jest tatwiejsza. Studenci w ramach wykladéw czy
¢wiczen pod okiem opiekuna, nauczyciela akademickiego, odwiedzajg rézne
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instytucje, by posias¢ praktyczng wiedze o ich dziatalnosci. Nie chodzi tu tylko
o zwiedzanie zakladu pracy. Forma tych spotkan przypomina bardziej zajecia
warsztatowe. Przyktadem jest chocby uczestnictwo studentéw (przede wszyst-
kim studiujgcych na specjalnosci: zarzadzanie publiczne) w sesjach Rady Miasta
Kalisza czy posiedzeniach réznych jej komisji. Po takich do$wiadczeniach nauka
dotyczaca zarzadzania w jednostkach publicznych, w tym jednostkach samo-
rzadu terytorialnego, ma zupeknie inny wymiar.

Przyktadowe zajecia terenowe realizowane przez Wydziat Nauk Spotecznych
i Humanistycznych zostaty przedstawione w ujeciu tabelarycznym.

Tabela 2. Zajgcia , terenowe”/ Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych

Miejsce/ Zaktad/

W ramach:

Instytucja Specjalnos¢/ Przedmiot Cel
Stowarzyszenie Zarzadzanie finan- Praktyczne zapoznanie si¢
Ksiegowych/ Oddziat sami przedsigbior- z praca ksiegowego
w Kaliszu stwa/ rachunkowo$¢

przedsiebiorstw
Zaktad Ubezpieczen Zarzadzanie finan- Praktyczne zapoznanie sie
Spotecznych/ Oddziat sami przedsigbior- z praca ksiegowego
w Ostrowie stwa/ rachunkowo$¢
Wielkopolskim przedsiebiorstw

Wielokrotne/ regu-
larne wizyty stu-
dentéw w biurach

Koto Naukowe
,KONTO”

Poznanie ,, warsztatu” pracy
ksiegowego

w Ostrzeszowie
(regularnie, co roku)

biorstwem komunalnym

rachunkowych
Zaktad Energetyki Zarzadzanie publiczne/ | Praktyczne aspekty zarzadza-
Cieplnej zarzadzanie przedsie- nia przedsigbiorstwem komu-

nalnym (rézne przyklady
przedsiebiorstw)

Oczyszczalnia Sciekéw
w Ostrzeszowie
(regularnie, co roku)

Zarzadzanie publiczne/
zarzadzanie przedsie-
biorstwem komunalnym

Praktyczne aspekty zarzadza-
nia przedsigbiorstwem komu-
nalnym (rézne przyklady
przedsiebiorstw)

Srodowisko Odpadéw
w Ostrzeszowie
(regularnie, co roku)

Zarzadzanie publiczne/
zarzadzanie przedsie-
biorstwem komunalnym

Praktyczne aspekty zarzadza-
nia przedsigbiorstwem komu-
nalnym (rézne przyklady
przedsiebiorstw)

Urzad Miasta Kalisza/
Komisja Budzetu
i Finanséw

Zarzadzanie publiczne/
zarzadzanie urzedem

Udzial w posiedzeniu komisji
tematycznej
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Miejsce/ Zaktad/
Instytucja

W ramach:
Specjalnos¢/ Przedmiot

Cel

Kancelaria Komornika
Sadowego przy Sadzie
Rejonowym w Kaliszu/
Sad Rejonowy
(regularnie, co roku)

Zarzadzanie publiczne/
prawo podatkowe

i egzekucja zobowiagzan
podatkowych

Poznanie podstaw prowadzenia
egzekucji zobowiazan podatko-
wych oraz praca Wydziatu Ksiag
Wieczystych

Zaktad , Kaliszanka”
(spotka cérka Colian
Holding SA)

(regularnie, co roku)

Zarzadzanie publiczne/
prawo podatkowe

i egzekucja zobowigzan
podatkowych

Analiza obowiazkow podatko-
wych przedsigbiorstwa

Zaktad Utylizacji ,Orli
Staw”
(regularnie, co roku)

Zarzadzanie logistyka/
ekologistyka

Praktyczne aspekty funkcjono-
wania przedsigbiorstwa utyliza-
cji odpadéw

MOPS Kalisz

Zarzadzanie publiczne/
podstawy zarzadzania
publicznego i obszary
zadan publicznych

Poznanie specyfiki pracy
w ramach dziatalno$ci socjalnej

Dom Pomocy Spotecznej
w Kaliszu

Zarzadzanie publiczne/
podstawy zarzadzania
publicznego i obszary
zadan publicznych

Poznanie specyfiki pracy
w ramach dziatalnosci socjalnej

Centrum Interwencji
Kryzysowej

Zarzadzanie publiczne/
podstawy zarzadzania
publicznego i obszary
zadan publicznych

Poznanie specyfiki pracy
w ramach dziatalnosci socjalnej

Zaprzyjaznione przed-
sigbiorstwa logistyczne
(w ramach wspétpracy
z Kotem Naukowym),
rozne np. RABEN,
Nestle Polska, Colian
Logistic, ACROPOL Sp.
Z 0.0.

Zarzadzanie logistyka/
opakowania w syste-
mach logistycznych oraz
zarzadzanie tancuchem
dostaw

Praktyczne aspekty logistyki

Spotka Wodno-
Sciekowa ,Prosna” /
Oczyszczalnia Sciekéw
w Kucharach

Zarzadzanie publiczne
/ zarzadzanie w sytua-
cjach kryzysowych

Poznanie infrastruktury
krytycznej

Rada Miasta Kalisza
(regularnie, co roku,
przynajmniej raz

w ramach przedmiotu)
Komisje w Radzie
Miasta

Zarzadzanie publiczne/
zarzadzanie w jednost-
kach samorzadu teryto-
rialnego oraz: admini-
stracja publiczna

Obrady Rady Miasta — uczest-
nictwo studentéw w Radzie/
Komisjach
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Miejsce/ Zaktad/
Instytucja

W ramach:
Specjalnos¢/ Przedmiot

Cel

Rada Miasta Kalisza
(regularnie, co roku,
przynajmniej raz

w ramach przedmiotu)
Komisje w Radzie
Miasta

Zarzadzanie publiczne/
zarzadzanie w jednost-
kach samorzadu teryto-
rialnego oraz: admini-
stracja publiczna

Obrady Rady Miasta — uczest-
nictwo studentéw w Radzie/
Komisjach

Centrum Zarzadzania
Kryzysowego

Zarzadzanie publiczne/
zarzadzanie kryzysowe

Poznanie mechanizméw dziata-
nia centrum kryzysowego

Centrum Zarzadzania Bezpieczenstwo Poznanie mechanizméw dziata-
Kryzysowego wewnetrzne/ zarzadza- | nia centrum kryzysowego

nie kryzysowe
MTPO w Kielcach Nauczyciele akademiccy | Spotkania konsultacyjne

na kierunku bezpieczen-
stwo wewngetrzne

Interaktywne Centrum | Bezpieczenstwo Wyjazd poznawczy
Bezpieczenstwa Auto wewnetrzne/ bez-
Lab Skoda w Poznaniu | pieczenstwo ruchu
drogowego
Autostrada Bezpieczenstwo Wyjazd poznawczy
Wielkopolska S.A. wewnetrzne/ bez-
w Poznaniu pieczenstwo ruchu
drogowego
Centrum Szkolenia Bezpieczenstwo Wyjazd poznawczy z elemen-
Policji w Legionowie wewnetrzne/ bez- tami warsztatowymi
pieczenstwo ruchu
drogowego
Centrum Szkoleniowego | Bezpieczenstwo Wyjazd poznawczy,
,Drabpol” w Warszawie | wewnetrzne/ bez- szkoleniowy

pieczenstwo ruchu
drogowego

Zrédto: opracowanie wilasne

Wigkszo$¢ wskazanych zajec terenowych ma charakter cykliczny. Dodatkowo
studenci poznaja inne instytucje (urzedy, przedsiebiorstwa) w ramach nieregu-
larnych wyjs¢. Dotycza one w szczegolnosci spétek miejskich, a takze przedsie-
biorstw zrzeszonych w Regionalnej Izbie Gospodarczej, Klastrze Spozywczym
Potudniowej Wielkopolski, Klastrze Lotniczym. Wydzial Wspotpracuje stale
miedzy innymi z takimi przedsigebiorstwami, jak: NESTLE Kalisz, COLIAN
Holding SA, LUBAWA SA, Pratt&Whitney SA.

Podejmowane sa takze dzialania skierowane do konkretnej grupy
odbiorcow. Dziataniami okreslono propozycje wydzialu odnoszace sie
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do interesariuszy zewnetrznych, ktorzy stanowig baze potencjalnych przysztych
studentdw. Sa to przede wszystkim szkoty podangimnazjalne z regionu potu-
dniowej Wielkopolski. Wydziat podejmuje swoiste dziatania marketingowe, pro-
muje swoje kierunki studiéw wsrod mtodziezy, przedstawiajac swoja oferte edu-
kacyjna. Ponadto objat opieka klasy mundurowe. Na podstawie wspdtpracy ucz-
niowie takich klas mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach z wyszkolenia
strzeleckiego. Popularnoscia ciesza sie tez tzw. klasy akademickie: nauczyciele
akademiccy prowadza dodatkowe zajecia wyktadowe badz warsztatowe dla ucz-
niow tych klas z bardzo réznorodnej tematyki, na przyklad zwigzanej z zarza-
dzaniem ruchem drogowym w Polsce i Unii Europejskiej, zagrozeniami terrory-
stycznymi wspolczesnego swiata czy prowadzeniem dziatalno$ci w konkurencyj-
nej gospodarce wolnorynkowej.

W ramach wspétpracy ze szkotami WNSiH bierze udziat w targach edukacyj-
nych, , dniach nauki” i tym podobnych wydarzeniach. Sam organizuje tez r6znego
rodzaju konkursy dla miodziezy szkolnej, np. konkurs ,,Mtody Przedsigbiorca”.

Ostatnia wymieniona grupa dziatan realizowanych przez wydziat w ramach
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi zostata nazwana jako ,dziata-
nia inne, nowatorskie, mieszane”. Trudno je bowiem inaczej sklasyfikowac. Sg
to projekty realizowane zaréwno w uczelni, jak i poza jej murami. Przyktadem
jest przystapienie wydzialu do Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet
IV, Dziatanie 4.1., Poddziatanie 4.1.1., nazwanego ,, Z profesjonalnymi kompetencjami
na rynek pracy” (nr POKL.04,01,01-00-058/14; zadanie 2, pozycja 10). W ramach
tego programu studenci uczestniczyli w stazach zawodowych w zakladach pracy,
ajednoczesnie w organizowanych w uczelni warsztatach przygotowujacych mto-
dych ludzi do zaistnienia na rynku pracy. Wigkszo$¢ warsztatoéw miata uzupetnic
pewne braki zwigzane z kompetencjami miekkimi. Uczestnictwo w takim progra-
mie stalo si¢ pretekstem do kolejnych spotkan z interesariuszami w celu doskona-
lenia procesu ksztalcenia, podczas ktérych interesariusze mieli okazje przedsta-
wic swoje roszczenia i potrzeby, co wplyneto na przyktad na liczne modyfikacje
programu nauczania.

Innym przykiadem ,mieszanym” wspdtdziatania z interesariuszami jest przy-
stapienie wydzialu do programu PO WER: Wsparcie zmian organizacyjnych
i podniesienie kompetencji kadr w systemie szkolnictwa wyzszego. W przy-
padku WNSiH program odnosi sie do wybranego modulu nauczania realizowa-
nego na kierunku bezpieczenistwo wewnetrzne, na specjalnosci bezpieczenistwo
ruchu drogowego. Program ma pozwoli¢ na podniesienie kompetencji studentow
i dostosowanie programu nauczania do potrzeb gospodarki, rynku pracy i spo-
leczenstwa. Studenci, ktérzy do niego przystapili, beda mieli okazje do uczestni-
ctwa w certyfikowanych szkoleniach odbywajacych sie poza uczelnia, co istotnie
podniesie ich kwalifikacje zawodowe.

Wydzial Nauk Spotecznych i Humanistycznych podjal wspotprace
z Wojskowa Komenda Uzupelnien w Kaliszu w celu realizacji projektu ,, Edukacja
wojskowa studentow w ramach Legii Akademickiej”. Program skierowany jest
nie tylko do studentéow PWSZ w Kaliszu, cho¢ to gtownie oni zasilili grupe jego
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uczestnikdw, ktérzy brali udziat w zajeciach prowadzonych przez pracownikow
wydziatu oraz zewnetrznych szkoleniach wojskowych.

Do kategorii ,dziatania inne” zaliczono tez wspdtprace wydziatu z uczel-
niami partnerskimi, w szczegdlnosci w ramach programu Erasmus+. Od roku
2004 Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu podpisata 55 uméw z uczelniami zagranicznymi
w ramach programu Erasmus+. Uczelnia stale rozszerza swoja dziatalnos¢
naukowa, dydaktyczna oraz w zakresie realizacji mobilnosci, podejmujac wspdt-
prace z uniwersytetami spoza Europy. Wymiana studentéw (wyjazdy na studia/
praktyki), pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz kadry administracyjnej
Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych odbywa sie z 37 uczelniami zagra-
nicznymi. Co wazne, studenci Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych
moga realizowac czes¢ studiow oraz praktyk za granica w ramach programu
Erasmus+. Dodatkowo studenci otrzymujacy na uczelni stypendium socjalne
moga otrzymac na wyjazdy zagraniczne wsparcie finansowe z Programu PO
WER. Studenci moga tez realizowad praktyki zagraniczne w dowolnie wybranej
instytucji zagranicznej (w krajach Unii Europejskiej). Zadania realizowane pod-
czas praktyk musza by¢ zwigzane z kierunkiem studiow.

5. Wnioski i rekomendacje

Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych Paristwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu swiadomie
i czynnie wspolpracuje ze swoimi interesariuszami zewnetrznymi. Zdecydowana
wiekszos¢ podejmowanych dziatan ma charakter niesformalizowany oraz bez-
kosztowy. Wspodtpraca przebiega prawidlowo (moze nawet: modelowo), opiera
si¢ na zaufaniu i zaangazowaniu wszystkich stron, a gtéwnymi jej beneficjen-
tami sg studenci realizowanych na wydziale kierunkéw. Wydzial zdecydowa-
nie moze chwali¢ si¢ i by¢ dumnym ze swoich osiggnie¢ w tym zakresie. Nie
oznacza to jednak, ze nie dostrzegamy potrzeby doskonalenia. Na uzmysto-
wienie istniejgcych mozliwosci mialy wptyw wizytacje przeprowadzane przez
Polska Komisje Akredytacyjna. Cztonkowie wspomnianych wizytacji nie kryli
zdumienia aktywnos$cig wydziatu w zakresie kontaktéw z otoczeniem, zwraca-
jac jednoczes$nie uwage na niewystarczajace wykorzystanie zebranego potencjatu.
Przeprowadzona analiza pozwala na wymienienie pewnych zalecen, by te¢ niedo-
skonatos¢ poprawic.

Po pierwsze, warto bardziej sformalizowac¢ kontakty z interesariuszami. Nie
chodzi tu tylko o podpisanie uméw wspotpracy, bo takowe wydziatl posiada.
Raczej o spisywanie protokotéow czy notatek ze spotkan. Mozna je pdzniej wyko-
rzysta¢ w pracach nad modyfikacjami programow studiow czy efektéw uczenia
sie. Nieformalne spotkania i wnioski z nich plynace czesto bowiem majaq zbyt
ulotny charakter.

Po drugie, wydzial niewystarczajaco ,wykorzystuje” swoich interesariu-
szy — przyjaciol, powinien bardziej aktywnie wlaczac ich do systemu tworzenia
i doskonalenia elementéw ksztatcenia. Na wydziale powstata nawet tzw. Rada
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Ekspertéw skladajaca sie z najwiekszych interesariuszy, nadal jednak fatwiej
przychodza nam kontakty nieformalne w matych gronach przyjaciét uczelni, niz
wielkie i nobliwe gremia.

Po trzecie, nalezy regularnie prowadzi¢ badania (np. badania w formie ankiety)
interesariuszy dla identyfikacji czy potwierdzenia ich potrzeb i oczekiwan. Takie
dziatania sa prowadzone, jednak maja charakter okazjonalny. Taka okazja stalo si¢
przeprowadzenie rozbudowanego sondazu diagnostycznego po zakoniczeniu jed-
nego z programow unijnych ,,Z profesjonalnymi kompetencjami na rynek pracy”.
Efektem byty zmiany w programach studiow polegajace na modyfikacji zaréwno
samych zaje¢, jak i form ksztalcenia, co miato przyczynic si¢ do doskonalenia jego
jakosci. Swiat si¢ jednak nieustannie zmienia, oczekiwania interesariuszy z pew-
noscia tez sa nowe. Systematyczne badania moglyby to wychwyci¢ i pozwoli¢
na elastyczne dostosowanie sie uczelni do zmieniajacych sie¢ warunkdw otoczenia.
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1. Wstep

Rosnace z roku na rok znaczenie ksztalcenia zawodowego na rynku pracy,
a takze coraz szersze zainteresowanie problematyka unowoczesniania takiego
typu ksztatcenia, powoduje koniecznos$¢ poszukiwania nowych drég przemian
edukacji zawodowej'.

Optymalizacja ksztalcenia zawodowego z punktu widzenia potrzeb rynku
pracy to takze problem trudny i ztozony. Wymaga elastycznosci oraz nowych form
doksztatcania i doskonalenia zawodowego. Szersze wykorzystanie w procesie

! Barbara Baraniak, Michat Butkiewicz, Standaryzacja ksztatcenia zawodowego (Warszawa:
Wydawnictwo IBE, 1998), 8.
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ksztatcenia specjalistdw i ekspertéw pozwoli na Sciste sprzezenie systemu gospo-
darczego z systemem ksztalcenia zawodowego?.

Wzrost popytu na specjalistyczne wyksztatcenie i zapewnienie absolwentom
udanego startu w przyszios¢ jest mozliwe poprzez rozwoj nowoczesnych rela-
qji z otoczeniem uczelni wyzszej’. Ocena efektywnosci takiej wspdtpracy winna
uwzgledniac¢ potrzeby kazdej z kooperujacych ze sobg stron i by¢ realizowana
w szerszej perspektywie czasowej. W takim przypadku skala oceny moze by¢
stopniowalna lub niestopniowalna, w zaleznosci od wystepowania badz nie efek-
tywnosci. Jednak w sytuacji proaktywnego podejscia do wspdlnej realizacji celéw
(np. poprzez ulepszanie juz istniejacych lub wprowadzanie catkiem nowych
metod) nalezy si¢ spodziewac¢ wynikdéw skutkujacych znaczacym zwiekszeniem
efektywnosci*.

W tych okolicznos$ciach idea partnerstwa sektora naukowego z sektorem
gospodarczym skupia sie najczesciej na realizacji wspdlnych inicjatyw na rzecz
poprawy rynku pracy. Dzialania te, cho¢ sa ograniczone tematycznie lub zada-
niowo, najczesciej majg charakter dtugofalowy. Rola konsultacyjna, opiniotwor-
cza czy tylko samo zgtaszanie nowych pomystéw wymaga jednak sporej dozy
zaufania we wzajemnych relacjach, gdyz czesto ma wptyw na procesy decy-
zyjne i zarzadcze w dziatalnosci partnerskiej. Dostrzezenie zbieznych celow (np.
korzys$ci) moze skutkowad lepsza jakoscig nauczania, sprostaniem oczekiwa-
niom odbiorcow, efektywnoscig wspdlnie realizowanych przedsiewzigd, a takze
odpowiedzialno$cig za rozwdj zaangazowanych branz na poziomie lokalnym czy
regionalnym?®.

Natomiast potrzebe poszukiwan efektywniejszych metod zwigkszania korzy-
$ci z funkcjonowania samej uczelni nalezy traktowac jako kolejne, nowe wyzwa-
nie. Odnosi sie to do generowania nowych pomystéw i do ich realizacji. Jednak
caly proces tworzenia zmian wymaga czasu. Niezbednymi instrumentami sprzy-
jajacymi efektywniejszej wspotpracy sq miedzy innymi:

- Spotkania i dyskusje (konferencje, seminaria, targi, itp.).
- Wspdtdziatanie w ramach profesjonalnych stowarzyszen.
- Udzial w wyktadach goscinnych i konsultacjach.

- Wspdtorganizacja praktyk zawodowych i stazy.

- Wspdlne publikacje®.

Z kolei rzeczywista i dobrze zaplanowana oferta programu nauczania musi
by¢ oparta na niezmiennych zatozeniach odnoszacych sie do:

2 Urszula Jeruszka, Optymalizacja ksztatcenia zawodowego z punktu widzenia potrzeb rynku
pracy (Warszawa: Wydawnictwo IPISS, 2002), 61.

* Piotr Wdowinski, Nauczyciel akademicki wobec nowych wyzwan edukacyjnych (Lodz:
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2015), 17.

* Tadeusz Dudycz, Grazyna Osbert-Pociecha, Bogumita Brycz, Efektywnos¢ — rozwazania
nad istotq i pomiarem (Wroclaw: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, 2015), 53.

> Anna Kotomycew, Bogustaw Kotarba, Partnerstwo w sferze publicznej (Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe Scholar, 2014), 9.

¢ Pawet Glodek, Magdalena Wisniewska, Budowa potencjatu uczelni wyzszej do wspotpracy
z przedsigbiorstwami (L6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2015), 13.
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- Formulowania nowoczesnych metod ksztalcenia i bardziej praktycznego
podejscia uczelni do nauczania.
— Zdobywania przez studentéw poglebionej wiedzy o tym, czego rzeczywi-
$cie oczekuje rynek pracy.
- Rozwijania u studentéw cech uznanych za przedsiebiorcze: przebojowos¢,
kreatywnos¢, odpowiedzialno$é, zdolnos¢ do podejmowania decyzji, itp.”.
Tak przygotowane podstawy ksztatcenia z uwzglednieniem punktu widzenia
przysztych pracodawcéw pozwolg na wyeliminowanie luki pomiedzy oczekiwa-
niami rynku pracy, a ustugami edukacyjnymi uczelni®.
Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie efektéw wspotpracy pomiedzy
WNSiH a interesariuszami zewnetrznymi z uwzglednieniem zmian wprowadza-
nych w programie ksztalcenia.

2. Wplyw interesariuszy zewnetrznych na program ksztalcenia

Jak juz wspomniano, jednym z podstawowych zadan realizowanych przez
wyzsza uczelni¢ zawodowaq winno by¢ dostosowanie oferty edukacyjnej do ocze-
kiwan kandydatow na studia, a jednoczesnie, poprzez monitorowanie sytua-
¢ji na rynku pracy, skorelowanie jej z potrzebami podmiotow zatrudniajacych
absolwentow.

Natomiast program ksztatcenia nalezy tak skonstruowac, aby absolwent
po zdobyciu wiedzy i umiejetnosci sprostal wymaganiom zawodowym i nie zre-
zygnowat z dazenia do dalszego rozwoju.

Przykladem programu dydaktycznego nakierowanego na umiejetno-
$ci praktyczne studentdw, a realizowanego przez Wydzial Nauk Spotecznych
i Humanistycznych, jest modut specjalizacyjny , Bezpieczenstwo ruchu drogo-
wego”, na ktéry skladajg sie zagadnienia z zakresu: nadzoru nad ruchem drogo-
wym, organizacji ruchu drogowego, szkolenia i egzaminowania kierowcow, psy-
chologii transportu, ratownictwa drogowego, stanu technicznego pojazdow, drég
iich oznakowan, a takze promowania pozadanych zachowan uczestnikéw ruchu
drogowego. Podczas toku studidw studenci zostajq przygotowani miedzy innymi
do pracy na specjalistycznych stanowiskach zwiazanych z ruchem drogowym,
edukacjg komunikacyjna, inzynieria drogowa, transportem i spedycja oraz stuz-
bami nadzoru i kontroli w ruchu drogowym. Ukoniczenie studidw w ramach tej
specjalnosci przygotowuje absolwentow do ubiegania si¢ o zatrudnienie w admi-
nistracji publicznej, w stuzbach, jak: Policja czy Inspekcja Transportu Drogowego,
ale takze do prowadzenia szkol nauki jazdy czy prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej w zakresie transportu samochodowego i ustug spedycyjnych. Formuta
ksztatcenia realizowana jest poprzez wykltady, konwersatoria i ¢wiczenia®.

” Wojciech Bizon, Andrzej Poszewiecki, Efektywnosé innowacyjnych narzedzi dydaktycznych
w procesach ksztattowania postaw przedsiebiorczych (Gdansk: Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, 2013), 11.

8 Tamze, 59.

’Material promocyjny WNSiH - opis specjalnosci na kierunku bezpieczen-
stwo wewnetrzne.
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Program ksztatcenia zostat tak skonstruowany, aby po zrealizowaniu przed-
miotow i potwierdzeniu osiaggniecia efektéw ksztalcenia w zakresie wiedzy, umie-
jetnoséci oraz kompetencji personalnych i spolecznych absolwent potrafit sprostac
wymaganiom realizacji zawodowej, jakim sa stuzby, instytucje i podmioty zaan-
gazowane w szeroko rozumiany ruch drogowy.

Przedstawione rozwiazanie, odnoszace si¢ do organizacji cyklu nauczania
z zakresu bezpieczenstwa ruchu drogowego na poziomie studiéw I stopnia, spet-
niato kryteria dotyczace partycypacji w funkcjonujacym systemie edukacji przy-
sztych kadr pracowniczych.

Jednak skutecznos¢ tak realizowanego ksztalcenia studentéw zalezna jest przede
wszystkim od dostosowania celéw, tresci i organizacji tego ksztatcenia do stale
zmieniajacych sie potrzeb w tym zakresie oraz od racjonalnego powigzania czyn-
nika atrakcyjnosci tej edukacji z oczekiwaniami otoczenia zewnetrznego uczelni.

Prowadzito to do koniecznosci wprowadzania zmian modyfikujacych pro-
gram ksztatcenia. W celu oceny wdrazanych nowych, optymalnie przygotowa-
nych elementéw nauczania wykorzystano:

- Wyniki uzyskane z obserwacji rynku pracy w regionie powigzane
z oczekiwaniami pracodawcow.

- Opinie ekspertdw z zakresu szeroko rozumianego ruchu drogowego.

- Woyniki konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi uczelni.

Wsrod instytucji eksperckich rekomendujacych wprowadzane zmiany znala-
zly sie czotowe podmioty dziatajgce w obszarze bezpieczenstwa ruchu drogo-
wego: Dekra Polska SA, Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Kaliszu oraz
Automobilklub Kaliski. Wiceprezes Zarzadu Dekra Polska Mariusz Mankiewicz
w piSmie do wladz wydziatu stwierdzit: ,(...) DEKRA od lat aktywnie dziata
w zakresie poprawy bezpieczenistwa ruchu drogowego w Polsce, co uprawnia nas
do stwierdzenia, iz na rynku pracy istnieje deficyt wysoko wykwalifikowanych
w tej dziedzinie specjalistow. Dziatania Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej
im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu dotyczace uruchomienia
specjalizacji w zakresie Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego umozliwia uzyskanie
przez absolwentdw nie tylko niezbednej i aktualnej wiedzy w tym zakresie, ale
jej praktyczne zastosowanie. Nie bez znaczenia jest rOwniez widoczne zaangazo-
wanie Wladz Uczelni w profesjonalne przygotowanie programu, zabezpieczenie
wysokiej klasy wyktadowcow, dostep do wiedzy oraz praktycznych aspektow jej
wykorzystania. Uwzgledniajac powyzsze, pragniemy wyrazic¢ pozytywna opinie
w zakresie wprowadzenia do programu ksztalcenia Paristwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu specjalizacji
z zakresu Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego” .

W podobnym tonie wypowiedziat si¢ w pismie do dziekana dyrektor WORD
w Kaliszu, Stanistaw Piotrowski:

(...) Z duzym optymizmem przyjatem wiadomos¢, ze Wydzial Nauk Spotecznych
i Humanistycznych bedzie realizowal moduly dotyczace bezpieczenstwa ruchu

0Pismo nr GA/MM/06102017/147 z dnia 6.10.2017 r.



PAWEL KAMINSKI 219

drogowego. Studenci dzieki zmodyfikowanemu programowi ksztalcenia otrzy-
maja wigekszy zasob umiejetnosci praktycznych i wysokospecjalistycznych, ktére
niewatpliwie stang sie¢ atrakcyjne dla przysztych pracodawcéw. Jestem przeko-
nany, ze dzieki podniesieniu kompetencji zawodowych w obszarach bezpieczen-
stwa ruchu drogowego, ktére dodatkowo poparte zostang certyfikowanymi szko-
leniami oraz wizytami studyjnymi w firmach i instytucjach, absolwenci tych kie-
runkow znajda satysfakcjonujace zatrudnienie w zawodzie. Wojewo6dzki Osrodek
Ruchu Drogowego w Kaliszu, ktérego misjq jest dziatanie na rzecz poprawy
BRD, a takze wspieranie inicjatyw zmierzajacych w tym kierunku, przychyl-
nie ustosunkowuje si¢ do przedstawionych przez PWSZ w Kaliszu dziatan
i plandw zwigzanych z praktycznym ksztatceniem studentéw w tym obszarze.
Z radoscia Narodowemu Centrum Badan i Rozwoju rekomenduje PWSZ w Kaliszu,
jako uczelnie profesjonalnie przygotowujaca studentéw na kierunku ksztatcenia
w specjalnosci BRD. Jednoczesnie, oceniajac bardzo dobrze dotychczasowa wspot-
prace na linii WORD — PWSZ, pragne zapewni¢, ze wyrazamy wole dalszej wspot-
pracy i jesteSmy otwarci na wspoélne projekty, ktére pomoga ksztalci¢ przysztych
specjalistow w dziedzinie BRD'.
Natomiast Prezes Automobilklubu Kaliskiego, Marek Bogusz wyrazit naste-
pujaca opinie:
(...) Majac w znacznym stopniu rozpoznane potrzeby szeroko rozumianego rynku
motoryzacyjnego regionu Potudniowej Wielkopolski, doceniamy Panstwa inicja-
tywy i zaangazowanie w ksztatceniu studentéw na specjalistow w przysztosci rea-
lizujacych zadania podmiotéw publicznych i gospodarczych zwigzane z zarzadza-
niem ruchem drogowym. W Panistwa propozycjach zauwazalna jest kompleksowos¢
oraz tak obecnie oczekiwana w edukacji mtodziezy akademickiej innowacyjnosc.
Automobilklub Kaliski deklaruje che¢ wyrazenia swojej rekomendagji dla Panstwa
dziatani tak wobec zainteresowanych instytugji biznesowych, jak i naukowych'2

Natomiast informacje i uwagi zwigzane z oczekiwaniami dotyczacymi
potrzeb kadrowych pracodawcow uzyskano podczas prowadzonych konsul-
tacji w trakcie organizowanych wyjazdow studyjnych pracownikéw i kierow-
nictwa wydzialu do Interaktywnego Centrum Bezpieczeristwa Auto Lab Skoda
w Poznaniu, Spotki Autostrada Wielkopolska S.A. w Poznaniu, Centrum Szkolenia
Policji w Legionowie, Centrum Szkoleniowego ,Drabpol” w Warszawie oraz
do Generalnej Dyrekgji Drég Krajowych i Autostrad w Warszawie.

Tak zebrane materialy i opinie pozwolily na przygotowanie szerokiego
zakresu wprowadzanych zmian. W trakcie podjetych dziatari modyfikacyjnych
przyjeto zatozenie, ze dostosowanie i realizacja aktualnego programu ksztatce-
nia w specjalnosci bezpieczenistwo ruchu drogowego na kierunku bezpieczen-
stwo wewnetrzne do potrzeb spoteczno-gospodarczych na poziomie regionalnym
winno by¢ ukierunkowane na wprowadzenie elementéw zarzadzania i organiza-
qji, co bedzie skutkowato wyposazaniem studentéw w praktyczne umiejetnosci.

1Pismo nr KK.0206.501.2017 z dnia 25.09.2017 r.
2Pismo z dnia 21.09.2017 .
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Podstawowgq zmiang byto zastgpienie dwdch wczesniej prowadzonych przed-
miotéw (systemy zarzadzania ruchem drogowym oraz rozwigzania legislacyjne
w ruchu drogowym) trzema przedmiotami dajacymi studentom wigkszy zakres
umiejetnosci praktycznych (telematyka w ruchu drogowym, organizacja i zarza-
dzanie infrastruktura drogowa oraz nowoczesne technologie w nadzorze ruchu
drogowego). I tak, na przedmiot telematyka w ruchu drogowym skladaja sie zagad-
nienia zwigzane z:

- Systemami kontroli predkosci pojazdow.

- Systemami zarzadzania flota.

- Archiwizacja i analizag danych z tachograféw samochodowych
w przedsigbiorstwie.

- Zarzadzaniem ruchem i podréza.

- Danymi o ruchu drogowym.

- Symulacja ruchu drogowego i zdarzen na drodze.

Jesli za$ chodzi o przedmiot organizacja i zarzqdzanie infrastrukturq drogowg,
to wiodaca role odgrywaja nastepujace zagadnienia:

- Projektowanie organizacji ruchu, monitorowanie oraz sterowanie ruchem
drogowym.

- Dziatalno$¢ administracji publicznej w zakresie zarzadzania ruchem
drogowym.

— Zarzadzanie ruchem na drogach przez uprawnione podmioty.

Natomiast w nowoczesnych technologiach w nadzorze ruchu drogowego tematyka
przedmiotu odnosi sie do:

- Stosowania inteligentnych systemdw zarzadzania ruchem.
— Zarzadzania dostepnoscia drog poprzez oplaty.

- Zarzadzania predkoscia.

— Zarzadzania incydentami.

Zmienita si¢ rowniez forma zaje¢ oraz ich wymiar godzinowy. Do kazdego
45-godzinnego przedmiotu zaplanowano oprocz wyktaddw i ¢wiczen takze labo-
ratoria. Jesli za$ chodzi o wymagania w stosunku do wyktadowcoéw, to zaklada
sig, ze prowadzacy wyklady musi legitymowac si¢ stopniem naukowym doktora
lub doktora habilitowanego, za$ prowadzacy ¢wiczenia i laboratoria musi posia-
da¢ stopien naukowy doktora lub tytut zawodowy magistra lub magistra inzy-
niera. W ostatnim przypadku wymagane jest rowniez doswiadczenie w zakresie
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Uczelnia spetnia réwniez wymogi co do zasobdéw technicznych niezbednych
do realizacji zaje¢. W omawianym przypadku sa to sale wyktadowe i sale ¢wi-
czeniowe z urzadzeniami multimedialnymi oraz sale laboratoryjne wyposazone
w stanowiska komputerowe wraz z odpowiednim oprogramowaniem specjali-
stycznym (prowadzenie analiz zdarzen drogowych oraz symulacji ruchu i zde-
rzen pojazddw) oraz w specjalistyczne urzadzenia przeznaczone do prowadzenia
szkolen (np. z obstugi tachografow cyfrowych, fotoradaru, itp.).

Kolejnym krokiem modyfikujacym dotychczasowy program nauczania
jest jego rozszerzenie o elementy zwiazane z wykorzystaniem specjalistycz-
nych podmiotéw zewnetrznych w doskonaleniu kompetencji i umiejetnosci
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praktycznych studentow w zakresie uzyskiwania certyfikowanych uprawnien
w obszarze bezpieczenstwa oraz zarzadzania i organizacji w ruchu drogowym.
Dzialania rozszerzajace przedmiotowe modyfikacje umozliwiajq studentom
uzyskanie kompetencji zawodowych oraz kompetencji w zakresie przedsigbior-
czos$ci. Wykorzystane elementy zmian zmierzajace do podniesienia kompetencji
zawodowych oparte sg na:

- Certyfikowanych szkoleniach prowadzacych do uzyskania kwalifikacji.

- Wizytach studyjnych u pracodawcow.

- Zajeciach dodatkowych realizowanych wspolnie z pracodawcami, ktére
stuzy¢ maja lepszemu przygotowaniu studentéw do wejscia na rynek
pracy.

Certyfikowane szkolenia prowadzace do uzyskania kwalifikacji odnosza
sie¢ do kompetencji zawodowych i realizowane sg przez specjalistyczng firme
zewnetrzna, a po zakonczeniu szkolen studenci uzyskuja nastepujace certyfikaty:

- Instruktora i wykltadowcy nauki jazdy.

— Operatora drona UAVO (VLOS + BVLOS).

- Kompetencji zawodowych dla przewoznikéw w zakresie transportu dro-
gowego osob i rzeczy.

- Kierowania ruchem drogowym.

Zarzadzania flota i obstugi tachograféw.

W celu otrzymania certyfikatu studenci uczestniczacy w szkoleniach musza
zdad egzamin przewidziany przepisami i przeprowadzony przez realizatora
szkolenia. Zajecia odbywaja si¢ z wykorzystaniem zasoboéw uczelni oraz zaso-
bow technicznych prowadzajacego szkolenie. Natomiast jesli chodzi o wymaga-
nia w stosunku do osob prowadzacych, to sg to specjalisci (eksperci) z zakresu
przedstawianej tematyki. Kadre prowadzaca zajecia zapewnia realizator szko-
lenia. Kazdy uczestnik poddany jest ocenie przeprowadzonej przez realizatora
szkolenia, w formie przewidzianej obowigzujacymi przepisami. Na koncu poréw-
nuje si¢ uzyskane oceny z przyjetymi efektami uczenia sie.

Elementem wspomagajacym, a jednocze$nie umozliwiajagcym uzyska-
nie przyjetych w zatozeniach kompetencji, sa zajecia dodatkowe realizowane
wspolnie z pracodawcami, stuzace lepszemu przygotowaniu studentéw do wej-
$cia na rynek pracy. Odnosza si¢ one do przeprowadzenia dwdch przedmio-
tow: przebieg i skutki wypadkéw drogowych oraz symulacji jazdy w warunkach dro-
gowych. W przypadku pierwszego przedmiotu zakres tematyczny odnosi sie
do: analizy przebiegu i skutkéw zderzenia pojazdéw samochodowych miedzy
soba, zderzenia pojazdéw samochodowych z innymi uczestnikami ruchu, zde-
rzenia pojazddw samochodowych z przeszkodami terenowymi oraz do rekon-
strukcji wypadkdéw drogowych, projektowania pojazddw, a takze do inzynierii
drogowej. Natomiast elementy symulacji jazdy w warunkach drogowych roz-
nego rodzaju pojazdami samochodowymi (ratowniczymi, policyjnymi, pozarni-
czymi, itp.) sa prowadzone poprzez wykorzystanie specjalistycznego urzadze-
nia w zainscenizowanych warunkach duzego zagrozenia.

Wymienione przedmioty realizowane s3 w formie ¢wiczen i laboratoriow.
Jesli za$ chodzi o wymagania w stosunku do pracodawcy prowadzacego zajecia,
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to oprocz stosownego wyksztalcenia musi posiada¢ doswiadczenie w zakresie
prowadzenia zaje¢ specjalistycznych. Niezbedne sa réwniez zasoby techniczne
potrzebne do przeprowadzenia zajeé¢, a w szczegdlnosci symulator do jazdy
w warunkach specjalnych. Studenci po raz pierwszy majag mozliwos¢ zapozna-
nia si¢ z symulatorem podczas wizyt studyjnych, natomiast ¢wiczenia i labo-
ratoria realizowane sa w formie wyjazdowej do o$rodka dysponujacego tego
typu urzadzeniem.

Kolejnym elementem ksztatcenia sq wizyty studyjne u pracodawcéw. Czas
trwania jednej wizyty studyjnej wynosi 8 godzin, a przewidzianych jest pie¢ takich
zajec¢®. Podmioty, w ktérych zaplanowane sa wizyty studyjne, to osrodki ruchu
drogowego, zarzady drog miejskich i gminnych, zarzadcy autostrad, osrodki
szkolenia kierowcdéw i instruktoréw nauki jazdy, centra bezpieczenstwa drogo-
wego, itp.

Celem wizyt jest zapoznanie studentéw z funkcjonowaniem wytypowanych
podmiotédw oraz uzyskanie kompetencji zawodowej mozliwej do wykorzystania
w przyszlej pracy, a odnoszacej si¢ do umiejetnosci komunikowania i poglebiania
wiedzy i wlasnych doswiadczen oraz kompetencji w zakresie przedsigbiorczosci
charakteryzujacych si¢ szerokg znajomoscia (pogladem) rynku zwigzanego z bez-
pieczenstwem oraz zarzadzaniem i organizacja w ruchu drogowym wplywajaca
na poszukiwanie i ocene szans biznesowych.

Natomiast do obowigzkdw opiekuna (specjalista — ekspert z dziedziny organi-
zadji lub zarzadzania) w trakcie wizyty studyjnej nalezy:

- Sprawowanie bezposredniego nadzoru nad studentami podczas trwania
wizyty studyjnej w organizacji zgodnie z programem wizyty.

- Dbatos¢ o poziom realizowanego programu wizyty.

- Zapewnienie studentom miejsca do pracy zgodnie z przyjetymi
wymogami.

- Umozliwienie kontaktu z innymi pracownikami organizacji (na przy-
kfad specjalistami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie poszczegdlnych
komorek organizacyjnych).

- Zapoznanie studentéw z przepisami BHP oraz z przepisami prawa zakta-
dowego (szczegolnie z zakresu ochrony informacji i danych osobowych).

Koniecznym warunkiem jest, by pracodawca dysponowat urzadzeniami
i systemami technicznymi niezbednymi do osiagnigcia przyjetych celéw wizyty
studyjnej oraz osiagniecie planowanych efektéw ksztatcenia przez studentow.

Uzyskane w wyniku uczestniczenia w wymienionych modyfikacjach, szkole-
niach i wizytach studyjnych kompetencje zawodowe mozliwe beda do wykorzy-
stania w pracy tak w podmiotach publicznych, jak i organizacjach gospodarczych.
Po zakonczeniu cyklu nauczania absolwent bedzie umiat:

- Wykorzystaé¢ posiadana wiedze w prowadzeniu wiasnej dziatalnosci
gospodarczej lub pracy najemnej.

- Dokonywac krytycznej analizy funkcjonowania organizacji.

- Projektowac i stosowac rozwigzania optymalizujace prace w organizacji.

BW jednym cyklu ksztatcenia.
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- Odpowiednio wykorzystywa¢ narzedzia dostepne w procesie realiza-
gji zadan.

- Uzytkowad specjalistyczne urzadzenia techniczne i informatyczne.

- Przeprowadza¢ analize rynku.

- Zastosowad posiadang wiedze adekwatng do zaistniatej sytuacji kryzysowej
W organizacjl.

- Zaprojektowa¢ rozwigzania wybranych probleméw wystepujacych
w okreslonej organizacji.

- Przygotowywac i wdraza¢ odpowiednie procedury bezpieczenstwa
W organizacjl.

- Podejmowac wywazone ryzyko.

- Poszukiwac i wykorzystywac szanse rozwoju organizacji.

- Rozpoznawac i ocenia¢ mozliwosci biznesowe.

- Rozumie¢ znaczenie wspdtpracy na przyktad poprzez dzielenie si¢ wiedzg
i doswiadczeniem ze wspdtpracownikami.

- Odpowiedzialnie przygotowac swojq przyszla Sciezke kariery zawodowe;j.

- Dokonywad¢ krytycznej analizy dziatania wybranych elementéw
W organizacjl.

- Zgodnie z posiadana wiedza stosowac¢ odpowiednie procedury w ramach
danego stanowiska lub specjalnosci oraz te dotyczace catej organizacji'.

Uzyskane i przyswojone kompetencje zawodowe winny charakteryzowac sig:
wysokim standardem realizacji zadan z danego zakresu, umiejetnoscig komu-
nikowania si¢ i przekazywania innym wtasnych do$wiadczen oraz gotowoscia
do dalszego poglebiania wiedzy przydatnej do wykorzystania w pracy w pod-
miotach publicznych i organizacjach gospodarczych.

Oczywiscie, takie zalozenie powinno zosta¢ zweryfikowane, dlatego tez pro-
wadzi si¢ poréwnanie uzyskanych przez studentéw ocen z przyjetymi efek-
tami uczenia si¢. Kazdy student poddawany jest ocenie w formie odnoszacej sie
do charakteru zaje¢. W przypadku wyktadow jest to zaliczenie ustne lub pisemne
(egzamin ustny lub pisemny), w przypadku ¢wiczen — test lub wykonanie pro-
jektu, ewentualnie prezentacji. Jesli za$ chodzi o laboratoria — przeprowadzenie
sprawdzianu praktycznego.

3. Zakonczenie

Przedstawione w artykule rozwigzanie jest jednym z wielu mozliwych
do zastosowania. Pozwala na modyfikowanie oferty ksztalcenia zawodowego
na poziomie szkoty wyzszej, a juz samo wprowadzenie powoduje konieczna ela-
styczno$¢ ksztatcenia. Takie rozwigzanie powstrzymuje tez przedwczesna likwi-
dacje kierunkéw i specjalnosci, uatrakcyjnia oferte edukacyjng oraz wymusza
wlaczenie specjalistéw-praktykéw spoza uczelni w proces dydaktyczny.

“Wojciech Bizon, Andrzej Poszewiecki, Efektywnosé innowacyjnych narzedzi dydaktycznych
w procesach ksztattowania postaw przedsigbiorczych (Gdansk: Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, 2013), 45.
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W dobie dominujacej roli gospodarki nalezy z wyprzedzeniem planowac
i przygotowywac stosowne modyfikacje ukierunkowane na osigganie oczekiwa-
nych efektéw ksztalcenia opartych na kompetencyjnosci i konkurencyjnosci absol-
wentéw na rynku pracy. Wéwczas oczekiwanym efektem cato$ciowego procesu
ksztatcenia zawodowego na poziomie szkoty wyzszej beda uzyskiwane przez stu-
denta nowoczesnie rozumiane kwalifikacje i kompetencje.
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SPRAWOZDANIE ZE SWIATOWE]
KONFERENC]JI ZDROWIA RODZINY,
CALISIA 2019
9-10CZERWCA KALISZ

Swiatowa Konferencja Zdrowia Rodziny, Calisia 2019 odbyta sie w Kaliszu
w dniach 9-10 czerwca 2019 r. Organizatorami tego niezwyktego wydarze-
nia byli: Europejskie Obserwatorium Nieréwnosci Zdrowotnych Parnistwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego
w Kaliszu, World Prevention Alliance in Lyon, France, Fundacja ,Promocja
Zdrowia” w Nadarzynie oraz miasto KALISZ.

Konferencja zgromadzita znakomitych prelegentéw z wiodacych osrod-
kow zajmujacych sie zdrowiem publicznym w Polsce i na $wiecie. Co wigcej,
jej unikatowos¢ polegala rowniez na harmonijnym potaczeniu nauki i religii,
wstepem bowiem do wydarzen gtéwnych byto uroczyste nabozenstwo ekume-
niczne z udzialem przedstawicieli Kosciota Prawostawnego, Grekokatolickiego,
Katolickiego i spotecznosci zydowskiej. Autorem scenariusza tego niezwyklego
nabozenstwa byt ksiadz prof. UAM dr hab. Dariusz Kwiatkowski.

W czasie uroczystosci wystuchano wyktadu: ,Religia a zdrowie” prof.
nzw. dr. hab. Krzysztofa Wojcieszka z Wyzszej Szkoty Nauk Spotecznych
Pedagogium w Warszawie, ktéry uzmystowit, jak wazng role w ksztattowaniu
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zdrowia jednostki i catego spoleczenstwa odgrywa religia. Dopelnieniem pre-
lekgji prof. Krzysztofa Wojcieszka okazalo si¢ wystapienie prof. zw. dr. hab.
n. med. Witolda Zatonskiego: ,Rola Kardynata Jézefa Glempa w budowaniu
zdrowej Polski”, w ktérym profesor przypomnial o zaangazowaniu niezyja-
cego Kardynata w ksztattowaniu $wiadomosci zdrowotnej Polakow, szczegdl-
nie w zakresie palenia tytoniu. Zwienczeniem nabozenstwa, ktore, co réwniez
istotne, odbylo sie¢ w Narodowym Sanktuarium Swietego Jozefa w Kaliszu,
byto podpisanie Ekumenicznego Poparcia Deklaracji ze Swiatowej Konferendji
Zdrowia Rodziny, Calisia 2019, przez:
- Kardynata Kazimierza Nycza, Arcybiskupa Metropolite Warszawskiego,
- Ksigdza Romana Voznyaka, delegowanego od Biskupa Wtodzimierza
Juszczaka, Biskupa Wroctawsko-Gdanskiej Diecezji Kosciota
Grekokatolickiego,
- Ksigdza Michata Kiihna, proboszcza Parafii Ewangelicko-Augsburskiej
w Kaliszu, reprezentujacego Biskupa Profesora Marcina Hintza,
- Ksigdza Prot. Mirostawa Antosiuka, proboszcza Parafi Prawostawnej
w Kaliszu, reprezentujacego Biskupa Atanazego, Ordynariusza Diecezji
Poznansko — Lédzkiej, Autokefalicznego Kosciota Prawostawnego,
- Haline, Hile Marcinkowska, Prezes Rady Zwigzku Gmin Wyznaniowych
Zydowskich RP.
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Ekumeniczne poparcie
Deklaracyi ze Swiatowe]j Konferencji Zdrowia Rodziny,
Calisia 2019

My, przedstawiciele réznych wyznar,
zgromadzeni w Kaliszu na naboZetistwie ekumenicznym,
doceniajqc Rluczowq rolg religii w Zyciu jednostek i spofecznosci,
wyrazamy wsparcie dla inicjatywy opracowania
Deklaracfi ze Swiatowej Konferencji Zdrowia Rodziny,
Calisia 2019.

Mamy Swiadomost, Ze rodzina zapewnia swoim cztonkom Rluczowe zasoby
dla zdrowego Zycia, w tym Zywnost, odziez, schronienie, poczucie wiasnej
wartosci i dostep do opieRi medycznej.

Religia i duchowost majq natomiast istotny wpbyw na ksztattowanie wtasciwych
postaw sprzyjajacych zdrowiu
oraz wszechstronnemu rozwojowr jednosteR i spofeczerist.

Z ufnosciq i nadziejq przyjmujemy wiec wysitRi naukowcow i przedstawicieli
whadz samorzqdowych

na rzecz wypracowanta, podpisania i realizacji
Deklaracji ze Swiatowej Konferencji Zdrowia Rodziny,
alisia 2019

Po nabozenstwie zgromadzeni goscie mogli wystucha¢ wspaniatego recitalu
operowego w wykonaniu prof. Ewy Izykowskiej-Lipiniskiej i Marka Gaszteckiego

Liczne wyzwania stojace przed zdrowiem publicznym i zdrowiem rodziny
szczegOlnie mocno wybrzmialy podczas Uroczystej Inauguracji Konferencji
w kaliskim Teatrze im. Wojciecha Bogustawskiego. Po wystapieniach
Rektora Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu — dr. hab. n. med. Andrzeja Wojtyly oraz Prezydenta
Miasta Kalisza — Krystiana Kinastowskiego swoje wyktady inauguracyjne wygto-
sili prof. Jonathan Samet z Colorado School of Public Health w USA (Srodowisko



228 STUDIA KALISKIE

i nieréwnosci zdrowotne — problemy i rozwigzania), prof. dr hab. n. med. Witold
Zatonski — Kierownik Europejskiego Obserwatorium Nieréwnosci Zdrowotnych
PWSZ w Kaliszu oraz Prezes Fundacji , Promocja Zdrowia” w Nadarzynie (Sto lat
zdrowia w Polsce), oraz prof. Peter Boyle — Prezes International Prevention Research
Institute w Lyonie we Francji oraz World Prevention Alliance w Lyonie we Frangji
wraz z Rektorem PWSZ w Kaliszu — dr. hab. n. med. Andrzejem Wojtyla (Zdrowie,
dobrobyt i rodzina). Te cze$¢ konferencji uswietnit i zakonczyt recital fortepianowy
prof. Zbigniewa Raubo.

W drugim dniu konferencji obrady toczyly si¢ w Centrum Dydaktycznym
PWSZ w Kaliszu i podzielone zostaly na 4 sesje tematyczne oraz sesj¢ poste-
rowa. Pierwsza sesja (Palenie a zdrowie: przygotowanie do ostatniej fazy walki z tyto-
niem), ktora moderowal dr Mateusz Zatonski z Fundacji ,Promocja Zdrowia”
w Nadarzynie, rozpoczela sie od adresu video przygotowanego przez prof.
Allana Brandta z Harvard University w USA, w ktérym zarysowat historie kon-
troli tytoniu oraz przestrzegal przed nowatorskimi produktami tytoniowymi.
Kolejnymi prelegentami byli: dr Mateusz Zatonski (Trzy fazy epidemii tytonio-
wej w Polsce), prof. Cliff Douglas z American Cancer Society oraz University of
Michigan w USA (Walka z e-papierosami wsréd milodziezy oraz realizacja nadrzednego
celu: konica palenia tytoniu), prof. Rob Branston z University of Bath w Wielkiej
Brytanii (Opodatkowanie tytoniu: kluczowe narzedzia zdrowia publicznego) oraz Lilia
Olefir z , Life” Advocacy Center na Ukrainie (Wsparcie kontroli tytoniu w Ukrainie:
ostatnie postepy i przeciwnicy przemystu tytoniowego). Sesje, w charakterze dysku-
tanta koniczyt dr Mark Parascandola z National Cancer Institute w USA.

Moderatorami drugiej sesji (Dopetnienie rewolucji kardiowaskularnej: pale-
nie, alkohol, dieta i zanieczyszczenie powietrza) byli Profesor Tomasz Zdrojewski —
Przewodniczacy Komitetu Zdrowia Publicznego Polskiej Akademii Nauk oraz
prof. dr hab. n. med. Marcin Wojnar z Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego,
a mowcami: dr Piotr Bandosz z Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego oraz
University of Liverpool, prof. dr hab. n. med. Zbigniew Gaciong — Kierownik
Katedry i Kliniki Chorob Wewnetrznych, Nadcisnienia Tetniczego i Angiologii
Akademii Medycznej w Warszawie (Alkohol i serce), dr Jacek Moskalewicz,
Instytut Psychiatrii i Neurologii w Warszawie (Ewolucja polityki alkoholowej w okre-
sie transformacji w Polsce), prof. Carlo La Vecchia z University of Milan ,, La Statale”
we Wloszech (Dieta srddziemnomorska, rak i ryzyko choréb kardiowaskularnych w kon-
tekscie badan wloskich) oraz prof. Ewa Negri z University of Milan ,La Statale”
we Wiloszech (Réznice ptciowe a choroby zwigzane z paleniem). Sesje podsumowata
prof. Christina Ciecierski z Northeastern Illinois University w USA i, jako dys-
kutant, prof. dr hab. n. med. Tomasz Zdrojewski oraz dr Mindaugas Stelemekas
z Lithuanian University of Health Sciences na Litwie.

Wystgpienie Prezydenta Miasta Kalisza, Krystiana Kinastowskiego rozpo-
czelo kolejng sesje konferencji (Budowanie zdrowszej spotecznosci: Kalisz jako miasto
zdrowych rodzin), ktéra prowadzita Kinga Janik-Koncewicz z Fundacji ,, Promocja
Zdrowia” w Nadarzynie. W tej czesci swoje wystapienia zaprezentowali: dr Sonia
Angell z Columbia University College of Physicians and Surgeons (Zdrowe $ro-
dowisko miejskie. Co jest mozliwe? Przykltad Nowego Yorku), Kinga Janik-Koncewicz
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(Zmmniejszenie o pofowe przedwczesnej smiertelnosci w rejonie Kalisza: diagnoza, przyszte
zapobieganie i programy budowania kompetencji), dr Aleksandra Herbe¢ z University
College London w Wielkiej Brytanii (Przysztos¢ w leczeniu uzaleznienia od tytoniu —
wykorzystanie technologii w przygotowaniu interwencji hybrydowych) oraz Matgorzata
Stelmach — Prezes Zarzadu Fundacji MSD dla Zdrowia Kobiet (Rak szyjki macicy
—wciqz powazny problem zdrowia publicznego w Polsce. Co jest potrzebne, by go rozwig-
zac?). W charakterze dyskutanta po raz kolejny wystapil Prezydent Miasta Kalisza
— Krystian Kinastowski.

W ostatniej, podsumowujacej obrady sesji wystapili prof. Leif Aarg
z Norwegian Institute of Public Health w Norwegii oraz prof. dr hab. inz. Michat
Kleiber z Polskiej Akademii Nauk. To wiasnie w tej czesci dyskutowano nad osta-
tecznym ksztattem Deklaracji ze Swiatowej Konferencji Zdrowia Rodziny, Calisia
2019. Wspomniany dokument jest wypracowanym podczas konferencji stanowi-
skiem naukowcoéw w sprawie zdrowia publicznego i zdrowia rodziny na $wiecie.

Ostatnim punktem konferencji byto spotkanie jej uczestnikéw w Sali
Recepcyjnej kaliskiego Ratusza, podczas ktorego nastapito uroczyste podpisa-
nie Deklaracji ze Swiatowej Konferencji Zdrowia Rodziny przez przedstawicieli
$wiata nauki (Rektora PWSZ w Kaliszu — dr. hab. n. med. Andrzeja Wojtyte, prof.
dr. hab. n. med. Witolda Zatoniskiego oraz prof. Leif Aarg), polityki (Prezydenta
Miasta Kalisza — Krystiana Kinastowskiego) oraz reprezentantow Rodzin Kaliskich
(Elzbiete Debska, Sandre Debska, Krzysztofa Debskiego, Teodora Debskiego).






TOM 7 STUDIA KALISKIE ISSN 2083-9243

drIZABELA RACKA

PANSTWOWA WYZSZA SZKOLA ZAWODOWA
IM.PREZYDENTA STANISELAWA WOJCIECHOWSKIEGO
W KALISZU

i.racka@pwsz-kalisz.edu.pl

NIERUCHOMOSC W PRZESTRZENI 5

»Nieruchomos¢ w przestrzeni” to cykl miedzynarodowych konferencji nauko-
wych ukierunkowanych na upowszechnianie nauki. Kazdego roku wydarzenie
jest organizowane wspolnie przez PWSZ w Kaliszu oraz jedna z uczelni part-
nerskich, dzigki kooperacji z Uniwersytetem im. Mikotaja Kopernika w Toruniu,
Uniwersytetem Ekonomicznym w Poznaniu, Uniwersytetem Przyrodniczym
we Wroctawiu, Uniwersytetem Technologiczno-Przyrodniczym im. Jana
i Jedrzeja Sniadeckich w Bydgoszczy, zainicjowanej w 2013 roku. Uczelnie te,
majac na uwadze popularyzowanie najnowszych wynikéw badan naukowych,
wspotpracuja kazdego roku z lokalnymi stowarzyszeniami rzeczoznawcéw
majatkowych.

Po raz pierwszy zorganizowana w Kaliszu, po czterech latach, 17 i 18 paz-
dziernika 2019 r., konferencja powrdcita do rodzinnego miasta. W murach
Collegium Novum spotkali si¢ naukowcy i praktycy wyceny nieruchomo-
Sci, a takze przedstawiciele innych zawodéw zwigzanych z rynkiem nierucho-
mosci: posrednicy, zarzadcy, architekci, bankowcy, geodeci, planisci, urbani-
Sci i roznego szczebla przedstawiciele administracji rzadowej i samorzadowe;.
Konferencja ma zasieg ogdlnopolski, w tegorocznej edycji wzigto udziat az 230
0s0b. Obecnie ,,Nieruchomos$¢ w przestrzeni” mozna uznac¢ za najwieksze tego
typu wydarzenie srodowiskowe w kraju. Tegoroczng konferencje zorganizo-
wali wspolnie: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu, Kaliskie Towarzystwo Przyjaciol Nauk, Osrodek
Badan Regionalnych PWSZ w Kaliszu oraz Stowarzyszenie Rzeczoznawcéw
Majatkowych Wielkopolski Potudniowej w Kaliszu.

Konferencje objeli patronatem:

1. Rektor PWSZ w Kaliszu - dr hab. n. med. Andrzej Wojtyta, prof. PWSZ
w Kaliszu,
Wojewoda Wielkopolski — Zbigniew Hoffmann,
Marszatek Wojewodztwa Wielkopolskiego — Marek Wozniak,
Komitet Przestrzennego Zagospodarowania Kraju PAN,

5. Prezydent Kalisza — Krystian Kinastowski.

Podobnie jak w poprzednich latach, w murach PWSZ w Kaliszu znalezli si¢
prelegenci i uczestnicy zagraniczni, ktérzy doceniajac range i mozliwo$¢ wymiany
wieloplaszczyznowych do$wiadczen, coraz liczniej biora udziat w tym wydarze-
niu. Dzigki wczesniejszym edycjom cyklu udalo si¢ zainicjowac wieloraka miedzy-
narodowa i wieloptaszczyznowa wspoltprace z partnerami zagranicznymi, ktorzy
z wielkg uwaga $ledza, badaja i wdrazajg prezentowane podczas konferencji roz-
wigzania. Tematy poruszane w cyklu konferengji ,, Nieruchomos¢ w przestrzeni”

LN
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sg inspiracjg i podstawa wielu prac naukowych. W oparciu o prezentowane
tre$ci mtoda kadra naukowa niejednokrotnie czerpie inspiracje do badan, a prak-
tycy maja dostep do rozwiazan problemow, z ktérymi spotykaja sie na co dzien
w pracy zawodowej.

Jednym z celow konferengji jest integracja przedstawicieli srodowiska nauko-
wego oraz praktykoéw zainteresowanych problematyka wyceny nieruchomosci.
W dzisiejszej rzeczywistosci taka interdyscyplinarna i wielowymiarowo skorelo-
wana wymiana pogladdw jest nieoceniong wartoscig. Nauka swiatowa juz dawno
wyszta poza wymiar jednoptaszczyznowy, zmierzajac jednoznacznie w kierunku
badan wielowatkowych i réznosektorowych.

Przez ostatnie pig¢ lat formuta konferencji ewoluowata, a organizatorzy ela-
stycznie reagowali na potrzeby uczestnikéw. Z tego wzgledu juz po raz drugi
zaproponowano przeprowadzenie warsztatdéw z wyceny nieruchomosci, ktdre
trwaja diuzej, niz przecietne wystapienia konferencyjne i pozwalaja rozwinac¢
zarowno horyzonty, jak i warsztat rzeczoznawcoéw majatkowych. Prelegenci
to osoby o bogatym doswiadczeniu rynkowym i znanym dorobku naukowym —
reprezentowali oni uznane osrodki naukowe w kraju i za granica.

Konferencje podzielono na siedem sesji plenarnych, w tym dwie sesje poste-
rowe oraz trzy sesje warsztatowe prowadzone przez rzeczoznawcow majatko-
wych, organizowane przez SRMWP w Kaliszu.

Fot. 1. Otwarcie konferencji przez prof. dr hab. Mari¢ Trojanek, Przewodniczaca
Komitetu Naukowego Konferencji

Autor: Tobiasz Dagbrowski

Konferencje otworzyta prof. drhab. Maria Trojanek — Przewodniczaca Komitetu
Naukowego. Zebranych w Auli Collegium Novum PWSZ w Kaliszu powitala
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Dziekan Wydzialu Nauk Spotecznych — dr Beata Wenerska, prof. PWSZ w Kaliszu,
podkreslajac wktad Wydziatu w organizacje cyklu konferencji ,Nieruchomos¢
w przestrzeni”, ktory zapoczatkowany zostal wlasnie w Kaliszu. Nastepnie
w imieniu wspotorganizatora Konferencji, Stowarzyszenia Rzeczoznawcow
Majatkowych Wielkopolski Potudniowej w Kaliszu gtos zabral Prezes Stanistaw
Michat Wegner, dziekujac uczestnikom za ich obecno$¢ oraz zachecajac do korzy-
stania z wiedzy specjalistow oraz aktywnego udzialu w dyskusjach. Z kolei
Krystian Kinastowski, Prezydent Miasta Kalisza — Patron Honorowy, zyczyt rze-
czoznawcom majatkowym, z ktérymi wspdtpracuje na co dzien, owocnych obrad.
Jako ostatni z Patronéw Honorowych zabral gltos Tomasz Ciodyk, Prezydent
Polskiej Federacji Stowarzyszen Rzeczoznawcow Majatkowych i zwrécil uwage
na wymogi formalne stawiane rzeczoznawcom oraz inne istotne aspekty zawodu,
wyrazil takze zadowolenie z licznej obecnosci rzeczoznawcdw na konferencji.
Wyktad Inauguracyjny zatytutowany Specyfika gospodarowania publicznymi
zasobami nieruchomoéci wyglosit prof. dr hab. inz. Ryszard Zroébek, nastepnie prof.
dr hab. Krystyna Dziworska zaprezentowata Inwestycje rewitalizacyjne miejskich
obszaréw poprzemystowych na przykladzie Browaru Gdanskiego w Gdarisku —
Wrzeszczu, a prof. dr hab. Maria Trojanek omdwita problematyke uzytkowania
wieczystego gruntdw, co bylo wstepem teoretycznym do warsztatow przygoto-
wanych przez rzeczoznawcow majatkowych. Wezesniej jednak odbyta sie sesja
posterowa, ktoéra prowadzili dr Adam Plichta i dr inz. Kinga Szopinska.

Fot. 2. Wiadze Wydziatu Nauk Spotecznych PWSZ w Kaliszu

1 P TRy W™
;

Autor: Tobiasz Dabrowski
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Fot. 3. Przemdwienie Stanistawa M. Wegnera — Prezesa Stowarzyszenia
Rzeczoznawcoéw Majatkowych Wielkopolski Potudniowej w Kaliszu

Autor: Tobiasz Dabrowski

Fot. 4. Krystian Kinastowski — Prezydent Miasta Kalisza

Autor: Tobiasz Dagbrowski
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Fot.5. Tomasz Ciodyk - Prezydent Polskiej Federacji Stowarzyszen
Rzeczoznawcow Majatkowych

Autor: Tobiasz Dabrowski

Fot. 6. Wyklad inauguracyjny — prof. dr hab. inz. Ryszard Zrébek

Autor: Tobiasz Dagbrowski
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Pierwsza sesja warsztatowa dotyczyla wyceny nieruchomosci na potrzeby
organdéw administracji publicznej. Poprowadzily ja prof. dr hab. Krystyna
Dziworska i prof. dr hab. Maria Trojanek. Warsztat dotyczacy problemoéw aktua-
lizacji optat z tytutu uzytkowania wieczystego gruntéw przygotowaty dr Barbara
Hermann i Adrianna Szarafiniska, wskazujac przyktady wycen nieruchomo-
$ci wykonanych przez Prelegentki. Nastepnie dr hab. Maciej Nowak, prof. ZUT
zaprezentowat lini¢ orzecznicza w kontekscie aktéw planistycznych w wycenie
nieruchomosci, a Marcin Czarnecki oméwil problematyke optat adiacenckich
z tytutu podziatu nieruchomosci.

Fot. 7. Warsztat z wyceny nieruchomosci na potrzeby aktualizacji optat z tytutu
uzytkowania wieczystego gruntu — dr Barbara Hermann i Adrianna
Szarafinska

Autor: Tobiasz Dabrowski

Druga sesje warsztatowa moderowaty wspoélnie prof. dr hab. Ewa Kucharska-
Stasiak i prof. dr hab. inz. Sabina Zrébek. Sesja ta obejmowata dwa warsztaty
z wyceny nieruchomosci oraz jedno krotkie wystgpienie. W pierwszej kolejnosci
odbyt sie panel dyskusyjny na temat rynku najmu nieruchomosci, ktérego mode-
ratorem byt dr hab. Sebastian Kokot, prof. US, a uczestnikami: prof. dr hab. Ewa
Sieminska; dr hab. Iwona Forys, prof. US; dr Piotr Cegielski i dr Radostaw Gaca.
Panelisci zwrdcili uwage na konieczno$¢ kompleksowej analizy rynku najmu
w przypadku wyceny nieruchomosci w podejsciu dochodowym, wskazali poten-
cjalne problemy z tym zwiazane, a takze nakreslili nowe tendencje zachodzace
na rynku najmu. Nastepnie dr inz. Olgierd Kempa przeprowadzit zajecia prak-
tyczne z odczytywania zapiséw map zasadniczych sporzadzonych dla obszarow
wysoko zurbanizowanych. Podczas ostatniego czwartkowego wystapienia dr
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Marcin Kusaj zaprosit uczestnikow konferencji na wirtualng wycieczke na Ksiezyec,
skupiajac ich uwage na zasobach naturalnych tam wystepujacych.

Fot. 8. Uczestnicy konferengji

Autor: Tobiasz Dabrowski

Po zakonczeniu obrad uczestnicy konferencji udali si¢ do Teatru im. Wojciecha
Bogustawskiego w Kaliszu, aby podziwiajac piegkny, powojenny obiekt zaprojek-
towany przez Czeslawa Przybylskiego, wybitnego polskiego architekta, wystu-
cha¢ koncertu Bytas serca biciem w wykonaniu kaliskich aktoréow Zbigniewa
Antoniewicza i Lecha Wierzbowskiego oraz razem z nimi $piewac znane utwory
Andrzeja Zauchy i Marka Grechuty. Pierwszy dzien konferencji zakonczyt sie
uroczysta kolacjg w restauracji KTW Park, potozonej nad rzeka Prosna, w sercu
zabytkowego, XVIII-wiecznego parku.

Na piatkowe obrady uczestnicy wrocili do Collegium Novum, obiektu PWSZ
w Kaliszu potozonego przy Nowym Swiecie, w otoczeniu zabytkowych budyn-
koéw, rozpoczynajac od udziatu w sesji posterowej, prowadzonej przez dr. inz.
Olgierda Kempe i dr Izabele Racka. W pierwszej tego dnia sesji warsztatowej,
prowadzonej przez dr hab. inz. Agnieszke Biede, prof. AGH i dr. hab. inz. Piotra
Parzycha, prof. AGH, omoéwione zostaly zasady okreslania warto$ci rynkowej
nieruchomosci. Pierwszy warsztat poprowadzila prof. dr hab. Ewa Kucharska-
Stasiak, prezentujac przemyslenia na temat Roznych obliczy wartosci rynkowej danej
nieruchomosci, kolejnym prelegentem byt dr inz. Jan Konowalczuk, ktéry oméwit
zasady analizy rynku do wyceny gruntow landdeweloperskich, a takze wska-
zal, jakie bariery informacyjne moze napotkac rzeczoznawca majatkowy i w jaki
sposob powinien on ujmowac ryzyko w metodach poréwnawczych.
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Fot. 9. Prowadzacy Sesje¢ V —dr hab. inz. Agnieszka Bieda, prof. AGH i dr hab. inz.
Piotr Parzych, prof. AGH

tenie:
hajgtkowych
owel w Kaliszu

Autor: Tobiasz Dabrowski

Fot. 10. Rézne oblicza wartosci tej samej nieruchomosci — prof. dr hab. Ewa
Kucharska-Stasiak

Rézne oblicza wartosei
rynkowej nieruchomosci

Autor: Tobiasz Dabrowski

Kolejna sesja warsztatowa dotyczyla metod wyceny nieruchomosci.
Prowadzacy sesje dr hab. Gabriel Gléwka, prof. SGH i dr hab. inz. Mirostaw Betej,
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UWM moderowali dyskusje podczas warsztatow prowadzonych przez trzech pre-
legentow. Drinz. Radostaw Gaca przedstawit kontrowersyjna opini¢ na temat ana-
lizy preferencji nabywcdw na rynku nieruchomosci. Dr inz. Piotr Cegielski wyjas-
nit zasady oraz poréwnat bezposrednia i posrednig metode zyskow w wycenie
nieruchomosci. Wreszcie dr inz. Robert Zygmunt zaprezentowal metody wyceny
zasobow drzewnych na przykladzie drzewostanéw sosnowych.

Ostatnia sesje warsztatowg poprowadzity dr hab. inz. Matgorzata Krajewska,
prof. UTP oraz Joanna Grzesiak, prezes SRM w Bydgoszczy. Ciekawa koncepcje
sprowadzania cen na okreslong date przedstawila dr Ewelina Nawrocka, udo-
stepniajac rzeczoznawcom arkusz kalkulacyjny przystosowany do oceny zmiany
poziomu cen w czasie. Nastepnie wystapit dr Jozef Kolanski, Komornik Sadowy
przy Sadzie Rejonowym w Kaliszu i wykltadowca PWSZ w Kaliszu. Ten mowca
przedstawil zagadnienia zwiazane z udziatem rzeczoznawcy w sagdowym poste-
powaniu egzekucyjnym. Ostatnie wystapienie nalezato do gospodarzy konferen-
¢ji — dr Adam Plichta i dr Izabela Racka omowili zasady czesciowego zniesie-
nia wspdtwlasnosci czesci wspolnej nieruchomosci, a takze innowacyjng metode
wyceny powierzchni wylaczanej z czesci wspdlne;.

W konferencji uczestniczyli w przewazajacej czesci rzeczoznawcy majatkowi,
naukowcy. Organizatorzy zaprosili do udziatu w wydarzeniu takze urzednikéw
zwigzanych z wycena nieruchomosci. Podczas obrad zebrani mieli mozliwos¢
wyjasnienia interesujacych ich zagadnienn w dyskusji i poprzez bezposrednia
wymiane pogladdw z prelegentami. Szczegdlnym walorem konferencji byta pre-
zentacja dobrych praktyk w zakresie wyceny nieruchomos$ci w postaci dwunastu
warsztatow. Prezentowane tematy zawarto w przygotowanej z tej okazji dwuto-
mowej monografii pod red. Izabeli Rackiej Nieruchomos¢ w przestrzeni 5 (Bogucki
Wydawnictwo Naukowe, Poznan 2019) oraz w czasopismie naukowym European
Journal of Science and Research Vol. 1/2019, zawierajacym artykuly konferencyjne
w jezyku angielskim. Dodatkowo zorganizowano wystawe posterow zwiazanych
z publikacjami konferencyjnymi.
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SPRAWOZDANIE Z KONFERENC]I
+,PRAKSEOLOGIA W ZARZADZANIU
I DOWODZENIU 2019”.

RACJONALNOSCW ZARZADZANIU,
RACJONALNOSCW DOWODZENIU
KALISZ, 07 — 08.03.2019 R.

W dniach 7 i 8 marca 2019 roku odbyta sie, trzecia z cyklu, konferencja
naukowo-dydaktyczna Prakseologia w zarzqdzaniu i dowodzeniu 2019 zatytutowana
Racjonalnosé w zarzqdzaniu, racjonalnosé w dowodzeniu. Patronat honorowy nad kon-
ferencja objal, wzorem lat ubieglych, prof. dr hab. Witold Kiezun wybitny przed-
stawiciel szkoty prakseologicznej w Polsce, w obrebie ktdrej od wielu lat rozwija
on prakseologiczna teori¢ organizacji i zarzadzania. Profesor Kiezun jest uczniem
wybitnego filozofa, logika i etyka Tadeusza Kotarbinskiego oraz stynnego pol-
skiego specjalisty w dziedzinie prakseologii, Jana Zieleniewskiego. Po raz kolejny
konferencja zostata zorganizowana przez pracownikéw Katedry Zarzadzania
i Dowodzenia Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych Panistwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego
w Kaliszu.

Prakseologia towarzyszy czlowiekowi od zarania dziejow. Ludzko$¢ bowiem
od zawsze pragneta odkrywac i tworzy¢ normy oraz zasady skutecznego, spraw-
nego, a takze racjonalnego dziatania, ktére pomoga jej uporzadkowac otaczajacy
$wiat. Prakseologia to wigc sztuka okreslania celéw oraz dobierania srodkéw
wiasciwych do ich realizacji. Slady my$lenia prakseologicznego mozna odnalez¢
juz w starozytnych maksymach, aforyzmach i ludowych przystowiach czy prze-
strogach, ktore od wiekow ucza, jak dziata¢ skutecznie i efektywnie. Prakseologia
dotyczy zatem praktycznosci podejmowanych dziatan. Tego rodzaju myslenie jest
niezbedne w zarzadzaniu réznego typu organizacjami. Zatem dorobek prakseolo-
gii jako nauki jest kluczowy w kontekscie zardwno zarzadzania, jak i dowodzenia.

Cykl konferencji pod tytutem , Prakseologia w zarzadzaniu i dowodzeniu”
jest adresowany do przedstawicieli srodowisk naukowych, organizacji, w tym
biznesowych oraz militarnych, zajmujacych sie szeroko rozumiang problema-
tyka prakseologiczna. Gléwnym celem konferencji jest prezentacja wynikow
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realizowanych badan naukowych, wymiana mysli, wiedzy, pogladdéw oraz prak-
tycznych doswiadczen dotyczacych prakseologii, a takze integracja przedstawi-
cieli sSrodowisk naukowych, organizacji militarnych oraz praktykéw biznesu zain-
teresowanych wspolczesnymi wyzwaniami stojacymi przed prakseologia jako
nauka. Zatem dazeniem organizatoréw jest integracja srodowisk zainteresowa-
nych problematyka prakseologiczng oraz wskazanie mozliwosci dalszych poszu-
kiwan badawczych.

III Konferencja naukowo — dydaktyczna Prakseologia w zarzqdzaniu i dowodze-
niu 2019 zostata zorganizowana w czterech panelach: trzech naukowych oraz
jednym dydaktycznym adresowanym do studentéw. Po raz pierwszy w trak-
cie tegorocznej konferencji zorganizowano réwniez Kaliskie Forum Audytu
pod patronatem Polskiego Instytutu Kontroli Wewnetrznej w Warszawie
oraz Stowarzyszenia Certyfikowanych Audytoréw i Specjalistéw ds. Kontroli
Wewnetrznej w Warszawie.

Pierwszy panel konferencji, dotyczacy zagadnien racjonalnosci w zarzadza-
niu, poprowadzit prof. dr hab. inz. Stanistaw Tkaczyk. W tym panelu swoje refe-
raty zaprezentowali: prof. dr hab. inz. Jarostaw Wolejszo, prof. dr hab. Grzegorz
Raubo, prof. dr hab. inz. Marek Wrzosek, dr hab. Katarzyna Skroban, dr inz.
Andrzej Kaminski oraz dr Anna Maczasek. W tej czesci konferencji uwaga pre-
legentéw koncentrowata si¢ wokot zagadnien zwigzanych z racjonalnym zarza-
dzaniem, racjonalnoscia dziatania w operacjach militarnych, podej$ciem jakos$cio-
wym w branzy ICT, innowacyjnoscia informatycznych przedsiewzie¢ projekto-
wych oraz odwaga bycia madrym.

W kolejnym panelu, w ramach I Kaliskiego Forum Audytu, swoje wystapienia
mieli: mgr inz. Leszek Adamski, prezes zarzadu Stowarzyszenia Certyfikowanych
Audytorow i Specjalistow ds. Kontroli Wewnetrznej, dr inz. Mieczystaw
Magierski, oraz mgr inz. Krzysztof Wojtczak, eksperci Polskiego Instytutu
Kontroli Wewnetrznej w Warszawie. Prelegenci zaprezentowali problematyke
kontroli wewnetrznej, audytu, w tym audytu bezpieczenstwa oraz zarzadzania
ryzykiem i zmiana.

Ostatni panel naukowy, zatytulowany Racjonalnosé¢ w dowodzeniu, poprowa-
dzit prof. dr hab. inz. Jan Posobiec. W tej czesci uwaga uczestnikdw konferengji
skupiona zostala na zagadnieniach zwigzanych z dowodzeniem przez okresla-
nie celow dziatania, sprawnoscig dziatania w kontekscie zagrozen bezpieczen-
stwa narodowego, nowymi technologiami w ksztatceniu dowodcow, uwarunko-
waniami dziatania stuzb sanitarnych oraz zarzadzaniem bezpieczenstwem infor-
macyjnym. W panelu tym swoje referaty wygtosili: dr hab. inz. Tomasz Rubaj, dr
hab. inz. Marek Kubinski, ptk dypl. rez. Krzysztof Gramsz, mjr mgr Beata Osiak
oraz mgr Monika Majchrzak.

W trakcie konferencji zorganizowane zostaty rowniez warsztaty dla stu-
dentdw zainteresowanych problematyka prakseologii. Warsztaty pod tytutem
Elementy prakseologicznej teorii walki przygotowali i przeprowadzili pracownicy
Panstwowej Wyzszej Szkolty Zawodowej w Kaliszu: dr inz. Norbert Prusinski oraz
dr inz. Stawomir Wronka. W warsztatach licznie wzieli udziat studenci Wyzszej
Szkoty Bezpieczenstwa w Poznaniu oraz Pafistwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej
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im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu. Zadaniem uczestnikow
warsztatdéw bylo znalezienie elementéw prakseologii w dziele Sun Tzu, Sztuka
wojny oraz dyrektyw walki w dzietach T. Kotarbiniskiego. Wszystkie pomysty
wypracowane przez studentéw w trakcie warsztatow zostaly zaprezentowane
uczestnikom konferengji.

Gosciem specjalnym tegorocznej konferencji byla mgr inz. Malgorzata
Wierzbicka, redaktor naczelna cenionego w swiecie nauki czasopisma Problemy
Jakoéci. Miesiecznik ten w sposob poglebiony prezentuje dorobek teorii i prak-
tyki w dziedzinie jakosci i zarzadzania, a jego misjg jest popularyzowanie narze-
dzi i metod doskonalenia jakosci oraz inspirowanie i integrowanie srodowiska
kwalitologow.

Konferencja zostata bardzo dobrze oceniona zaréwno przez wtadze uczelni,
wydziatu, jak i prelegentéw, uczestnikdw oraz studentéw. Poruszone tematy
wzbudzity duze zainteresowanie, sktonity do licznych i ciekawych dyskusji oraz
podjecia wielu rozméw zaréwno na forum konferencji, jak i w kuluarach.
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SPRAWOZDANIE Z PRZEBIEGU
WOJEWODZKIEGO CWICZENIA OBRONNEGO
Z ELEMENTAMI ZARZADZANIA
KRYZYSOWEGO GOLOBORZE -18

STRESZCZENIE

W sprawozdaniu autor przedstawia przygotowania organizacyjne oraz przebieg ¢wiczenia
z zakresu zarzadzania kryzysowego, a odnoszacego sie do realizacji procedur ochrony
infrastruktury krytycznej. Wybranym obiektem byla rozdzielnia energetyczna nale-
zaca do PSE w Konstancinie-Jeziornie, a organizatorem ¢wiczenia Swigtokrzyski Urzad
Wojewddzki w Kielcach. Warto nadmieni¢, ze autor byl rowniez jednym z obserwatorow
¢wiczenia.

Stowa kluczowe: sprawozdanie, ¢wiczenie, rozdzielnia, napad, infrastruktura, sity poli-
cyjne, ratownictwo medyczne, procedury, kryzys, zagrozenie.

SUMMARY

In the report, the author presents organizational preparations and the course of the crisis
management exercise related to the implementation of critical infrastructure protection
procedures. The power distribution station belonging to PSE in Konstancin-Jeziorna was
the selected facility, and the exercise was organized by Swietokrzyski Provincial Office in
Kielce. It is worth mentioning that the author was also one of the exercise observers.

Keywords: report, exercise, switchboard, assault, infrastructure, police forces, emergency
medical services, procedures, crisis, threat.

1. Wstep

Wprowadzenie 26 kwietnia 2007 roku ustawy o zarzadzaniu kryzysowym spo-
wodowato konieczno$¢ wdrazania rozwiazan planistycznych zapewniajacych
okreslone dziatania ochronne majace na celu niedopuszczenie do zniszczenia lub
zakldcenia funkcjonowania infrastruktury krytycznej oraz zapewniajace jej nie-
przerwane funkcjonowanie, a w przypadku uszkodzenia, badz zniszczenia jak
najszybsze jej odtworzenie.

W celu weryfikacji poprawnosci zalozen realizowanego planu ochrony infra-
struktury krytycznej oraz trafnosci wyboru skutecznych form i metod dziatania
w zaistnialych sytuacjach kryzysowych konieczne jest realizowanie ¢wiczen, tre-
ningéw i gier majacych na celu sprawdzenie w praktyce przyjetych rozwiazan,
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umiejetnosci pracownikow i wspoétdziatajacych podmiotéw do wykonania
powierzonych zadan oraz stopnia ich edukacji w zakresie ochrony IK. Stad tez
zasadne wydaje sie¢ przyjecie merytorycznie ujednoliconej ptaszczyzny majacej
za zadanie utatwienie organizacji ¢wiczen z zakresu ochrony, poprzez wskaza-
nie operatorom najlepszych, skutecznych rozwigzan mozliwych do wdrozenia
w poszczegdlnych IK.

Przyktadem takiego dziatania moze by¢ organizacja w 2018 roku woje-
wodzkiego ¢wiczenia obronnego z elementami zarzadzania kryzysowego
GOLOBORZE-18, gdzie zasadniczym tematem ¢wiczen byta realizacja zadan
z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej podczas reagowania na wspolczesne
zagrozenia bezpieczenstwa.

W niniejszym sprawozdaniu wykorzystano wybrane tresci zarzadzenia
nr 22/2018 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia 1 marca 2018 roku w sprawie przy-
gotowania wojewodzkiego cwiczenia obronnego pod kryptonimem ,GOLOBORZE — 18"
oraz zarzadzenia nr 42/2018 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia 1 czerwca 2018
roku w sprawie przeprowadzenia wojewddzkiego cwiczenia obronnego z elementami
ochrony infrastruktury krytycznej pod kryptonimem ,, GOLOBORZE —18”.

2. Podstawa prawna

Art. 20 ust. 2 pkt 7 ustawy z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obo-
wigzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1430 z p6zn.
zm.), § 10 ust. 1 pkt 5 lit. b, ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
8 pazdziernika 2015 r. w sprawie szkolenia obronnego (Dz. U. z 2015. poz.
1829), art. 14 ust. 2 pkt 3) ustawy z dnia 26 stycznia 2017 r. o zarzadzaniu kry-
zysowym, (tj. Dz.U. 2017 r. poz. 209) oraz zgodnie z Narodowym Programem
Ochrony Infrastruktury Krytycznej, wytycznymi Ministra Obronny Narodowej
z dnia 14 grudnia 2016 r. do szkolenia obronnego realizowanego w latach 2017-
2022, Planem szkolenia obronnego wojewddztwa swigtokrzyskiego na 2018 r.
i wytycznymi Szefa Obrony Cywilnej Kraju z dnia 23 listopada 2012 r. w sprawie
organizowania ¢wiczen obrony cywilnej.

3. Organizacja ¢wiczenia

W dniach 25-27 wrzesnia 2018 roku odbyly sie wojewddzkie, wieloszczeblowe
¢wiczenia obronne z elementami zarzadzania kryzysowego GOLOBORZE — 18.
Na miejsce ¢wiczenia wyznaczono obszar wojewoddztwa swietokrzyskiego, w tym
powiaty: kielecki, konecki, pinczowski, sandomierski, grodzki — miasto Kielce,
tereny obiektow infrastruktury krytycznej zlokalizowanych w wojewodztwie
$wietokrzyskim oraz miejsca dyslokacji i pracy organow administracji publicznej
i przedsiebiorcow, na ktorych natozono obowiazek realizacji zadan obronnych,
w tym jednostek ochrony zdrowia.

W ¢wiczeniu uczestniczyly nastepujace podmioty i instytucje: Komenda
Wojewddzka Panstwowej Strazy Pozarnej w Kielcach, Komenda Wojewodzka
Policji w Kielcach, Placowka Strazy Granicznej w Kielcach, Kuratorium Oswiaty
w Kielcach, Wojewddzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Kielcach,
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Wojewodzki Inspektorat Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych
w Kielcach, Wojewodzki Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa w Kielcach,
Wojewédzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Kielcach, Wojew6dzki Inspektorat
Weterynarii w Kielcach, Wojewodzki Inspektorat Farmaceutyczny w Kielcach,
Wojewddzki Inspektorat Transportu Drogowego w Kielcach, Wojewodzki
Inspektorat Nadzoru Budowlanego w Kielcach, Wojewddzki Inspektorat
Inspekcji Handlowej w Kielcach, Wojewddzki Urzad Ochrony Zabytkéw
w Kielcach, Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach, Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Swietokrzyskiego, Powiaty: kielecki, konecki, pificzowski, san-
domierski, grodzki — miasto Kielce, Orange Polska S.A. z siedzibag w Warszawie
— w zakresie zadan wynikajacych z ochrony obiektéw zlokalizowanych na tere-
nie wojewddztwa swietokrzyskiego, Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A. z sie-
dziba w Konstancinie-Jeziornie — w zakresie zadant wynikajacych z ochrony obiek-
tow zlokalizowanych na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego, przedsigbiorcy,
objeci przygotowaniami do militaryzacji w obszarze drogownictwa na tere-
nie wojewddztwa $wietokrzyskiego, jednostka ochrony zdrowia, na ktéra nato-
zono obowiazek realizacji zadan obronnych: Swietokrzyskie Centrum Onkologii
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej, Wojewddzki Sztab Wojskowy
w Kielcach, WKU Kielce, WKU Sandomierz, WKU Busko Zdréj, Agencja
Bezpieczenistwa Wewnetrznego Delegatura w Lublinie, Generalna Dyrekcja Drég
Krajowych i Autostrad Oddziat w Kielcach, Swigtokrzyskie Centrum Ratownictwa
Medycznego i Transportu Sanitarnego w Kielcach. Kierownikiem ¢wiczenia byt
Wojewoda Swietokrzyski.

Zakres ¢wiczenia dotyczyt planowania, organizowania i realizowania zadan
obronnych i zarzadzania kryzysowego przez organy administracji rzagdowej
i samorzadowej oraz inne elementy pozamilitarnych struktur obronnych woje-
wodztwa w warunkach wspotczesnych zagrozen bezpieczenistwa panstwa.
Podczas epizodow praktycznych rozgrywanych na obiektach zaplanowano prze-
¢wiczenie dziatan odzwierciedlajacych reagowanie i wspotdziatanie stuzb oraz
podmiotéw, przewidzianych do wykonania zadant w sytuacjach kryzysowych
i odpowiedzialnych za ochrong infrastruktury krytyczne;.

Przewidywanym efektem szkoleniowym byto zgranie ¢wiczacych elementoéw
administracji rzadowej i samorzadowej (grup operacyjnych) realizujacych zada-
nia z zakresu bezpieczenistwa narodowego, w tym obronne i zarzadzania kry-
zysowego w sytuacji zaistnienia konfliktu hybrydowego, zagrozen asymetrycz-
nych bezpieczenstwa panistwa, wystepujacych takze w cyberprzestrzeni. Gtowny
wysitek ¢wiczen skupiony zostat na zwigkszeniu poziomu bezpieczenstwa i nie-
zawodnosci infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie wojewddz-
twa swietokrzyskiego.

Cwiczenie przeprowadzono metoda aplikacyjng i epizodéw praktycz-
nych z udzialem stanu osobowego ¢wiczacych jednostek organizacyj-
nych w oparciu o wiasne plany operacyjne funkcjonowania w warunkach
zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w czasie wojny oraz plany zarzadza-
nia kryzysowego i ochrony infrastruktury krytycznej. Elementy wchodzace
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w sklad systemu kierowania rozwinieto w okreslonych miejscach zgodnie
z obowiazujaca w tym zakresie dokumentacja.

Przed rozpoczeciem ¢wiczenia uczestnicy wykonali nastepujace czynnosci
wedlug kompetencyjnej odpowiedzialnosci:

- opracowali wlasng dokumentacje do ¢wiczenia wedtug wczesniejszych
ustalen, przestanych dokumentéw oraz wtasnych potrzeb i merytorycz-
nej odpowiedzialno$ci,

- przygotowali w ramach szkolen wewnetrznych podlegte jednostki
organizacyjne pod wzgledem teoretycznym i praktycznym do udziatu
w ¢wiczeniu,

- zadbali o niezbedne sily i $rodki przewidziane do realizacji zadan oraz
zapewnili udziat kierowniczej kadry organdw i instytucji uczestniczacych
w ¢wiczeniu w konferencjach planistycznych, rekonesansach i szkoleniu
przygotowawczym organizowanym przez wojewode,

- dokonali przegladu i aktualizacji obowigzujacej dokumentacji obronnej,
a szczegOlnie planow operacyjnych funkcjonowania, tabel i kart realiza-
¢ji zadan operacyjnych, dokumentacji stanowisk kierowania oraz planow
zarzadzania kryzysowego i ochrony infrastruktury krytycznej,

- przeprowadzili weryfikacje i aktualizacje dokumentacji swiadczen
na rzecz obrony oraz wykazow/list oséb reklamowanych z urzedu
i na wniosek od obowiazku pelnienia czynnej stuzby wojskowej w razie
ogloszenia mobilizacji i w czasie wojny.

Do czasurozpoczecia ¢wiczeniajegouczestnicy we wlasnychjednostkach organi-
zacyjnych prowadzili szkoleniaiinstruktaze z ¢wiczacymi z zakresu przestrzegania
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. Komendant Wojewddzki Policji w Kielcach
i Komendant Panstwowej Strazy Pozarnej w Kielcach zapewnili udziat sit i srod-
kéw jednostek Policji oraz PSP oraz zorganizowali zaplecze logistyczne ¢wiczenia
i zadbali o bezpieczenstwo i porzadek publiczny w rejonach prowadzonych ¢wi-
czen praktycznych.

4. Przebieg ¢wiczenia

Miejsce: rozdzielnia energetyczna PSE.

Charakterystyka obiektu: obiekt zlokalizowany jest z dala od zabudowan,

a jego otoczenie stanowia pola uprawne oraz niski zagajnik. Do obiektu pro-
wadzi ok. 800m utwardzona droga. Teren jest ogrodzony siatka zabezpieczong
drutem ostrzowym, z metalowa brama wjazdowa. Wysokos¢ catego ogrodzenia
wraz z podmuréwka betonowa wynosi 2,5 m. Na terenie obiektu zlokalizowane
sg punkty oswietleniowe, a cato$¢ jest monitorowana przez telewizje dozorowana.
Wewnatrz obiektu znajduja sie:

- budynek nr 1 - socjalno — biurowy,

- budynek nr 2 — warsztat,
budynek 3 i 4 — techniczny,
- wewnetrzny parking.
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Scenariusz: zainscenizowany napad na obiekt infrastruktury krytycznej.

- Uzbrojeni napastnicy, wyposazeni w dtuga bron palna, wdzierajac sie
na teren obiektu postrzelili jednego z pracownikéw, a z drugim pracow-
nikiem, jako zakladnikiem zabarykadowali si¢ w budynku nr 1.

- Pouptywie 5 minut, na miejsce przybyta wezwana przez pozostatych pra-
cownikow stuzba ochrony, jednak zostata ona ostrzelana z broni palnej
przez napastnikow.

- Powiadomienie Policji, ABW oraz stuzb medycznych.

Fot. 1. Pierwsza faza ¢wiczenia — na obiekcie IK

Zrédlo: fotografia whasna
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Fot. 2. Druga faza ¢wiczenia — poza obiektem IK

e

Zrédto: fotografia whasna

- Po uptywie kolejnych kilku minut na miejsce zdarzenia przybywaja:
radiowozy Policji, dwie karetki stuzb medycznych oraz samochdd gas-
niczy PSP.

— W bliskiej odlegtosci od obiektu organizowane jest mobilne stanowisko
dowodzenia Policji.

- Do dziatan wilaczajq sie funkcjonariusze KWP Kielce, KMP Kielce oraz
$ciggnieta na miejsce Grupa Specjalna Policji Krakow.

- Na miejscu znajduje si¢ takZe negocjator policyjny, podejmujacy rozmowy
z napastnikami, jednak jego starania nie przynosza rezultatow.
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- Skuteczna proébe odbicia zakladnika podejmujg policjanci z Grupy
Specjalnej Policji z Krakowa.

- Uciekajacy przestepcy podkladaja w obiekcie materiaty wybuchowe, ktére
z wykorzystaniem zespotu minersko-pirotechnicznego i robota rozbraja
Poligja.

- Roéwnoczesnie zostata zarzadzona blokada policyjna drog.

- Na jednej z zablokowanych drog dochodzi do wymiany ognia
z napastnikami.

- Ranni zostaja policjanci, ktéorym udzielana jest pomoc medyczna.

- Dochodzi rowniez do pozaru pojazdu, ktérym uciekali napastnicy.

- Do dziatan gasniczych wilaczajg si¢ przybyle na miejsce jednostki PSP.

— Zatrzymanie sprawcow.

- Podsumowanie ¢wiczenia.

5. Zakonczenie

Bezposrednim celem ¢wiczenia byto zgrywanie ¢wiczacych organoéw i jed-
nostek organizacyjnych podleglych wojewodzie i kierownikom administra-
cji publicznej oraz innych ¢wiczacych podmiotéw w wykonywaniu zadan
obronnych z zakresu zarzadzania kryzysowego, w tym zwiazanych z ochrong
infrastruktury krytycznej, zgodnie z ustalonym zakresem dziatania oraz sto-
sownie do zmieniajacej sie¢ sytuacji operacyjnej. Cel ten zostat zrealizowany,
a w trakcie ¢wiczenia opartego na wyimaginowanej sytuacji wyjsciowej
z powodzeniem sprawdzono przyjete procedury wykonawcze w zakresie przy-
gotowania systemow ochrony infrastruktury krytycznej w warunkach pojawiaja-
cego si¢ zagrozenia.

Cwiczenie zostalo opracowane zgodnie z wymogami Metodyki przygotowa-
nia i prowadzenia ¢wiczen podsystemu niemilitarnego w systemie obronnym RP oraz
wytycznymi Szefa Obrony Cywilnej Kraju w sprawie organizowania ¢wiczen obrony
cywilnej, a sytuacje do ¢wiczenia przyjeto zgodnie z Jednolitym tltem strategicz-
nym do ¢wiczenn w Sitach Zbrojnych RP. Pozwolito to na rozwinigcie w niezbednym
zakresie wlasciwych relacji wspdtdziatania i kierowania, pomiedzy ¢wiczacymi
stanowiskami kierowania, zgodnie z planami operacyjnymi funkcjonowania oraz
planami zarzadzania kryzysowego i ochrony infrastruktury krytyczne;j.

Warto pamietac, by przed rozpoczeciem ¢wiczenia zapoznac¢ uczestnikow
z niezbednymi dokumentami zapewniajacymi prawidiowe wykonanie przydzie-
lonych zadan. Kolejne istotne kwestie to przygotowanie funkcjonalnego systemu
przepustkowo — identyfikacyjnego oraz wydajne dziatanie srodkéw lacznosci
i teleinformatyki.

Wsrdd ¢wiczacych nalezy przeprowadzi¢ szkolenie instruktazowe z zakresu
przestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a bezposrednio przed roz-
poczeciem ¢wiczenia szkolenia stanowiskowe, szczegdlnie dla skladéw stalych
dyzurow i obsad stanowisk kierowania.

Wazna kwestig jest tez, by w trakcie organizacji i przeprowadzania ¢wicze-
nia wytwarzanie, przetwarzanie, przekazywanie i przechowywanie dokumentéw
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realizowa¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi w tym zakresie,
a przekazywanie dokumentdéw o klauzuli , zastrzezone” odbywato sie wytacznie
za pomoca poczty niejawnej (np. Systemu Niejawnej Poczty Internetowej OPAL).
Kazde przygotowanie i przeprowadzenie ¢wiczenia z zakresu zarzadzania
kryzysowego, ochrony infrastruktury krytycznej czy innych wymaga zabezpie-
czenia odpowiednich srodkéw finansowych na pokrycie kosztéw zwigzanych
z wyzywieniem, organizacjg transportu dla ¢wiczacych czy zakupu srodkow
pozoragji. Z ta kwestiag musi sie¢ zmierzy¢ i o nig zadbac organizator ¢wiczenia.



TOM 7 STUDIA KALISKIE ISSN 2083-9243

NOTY O AUTORACH

AGATA DYBIOCH (15.08.1982 Kalisz) — doktor nauk ekonomicznych
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu. Absolwentka studiéw doktoranckich
na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu. Wyktadowca Wyzszej Szkoty
Finansow i Informatyki w Lodzi oraz Wyzszej Szkoly Kadr Menedzerskich
w Koninie. Promotor, recenzent prac: licencjackich, magisterskich oraz podyplo-
mowych z zakresu bezpieczenstwa i kryminologii. Cztonek kolegium redakcyj-
nego Wydawnictwa Wyzszej Szkoty Kadr Menedzerskich. Aktywna na wielu
polach naukowych, np. poprzez kierownictwo, udziat w konferencjach nauko-
wych, prowadzeniu badan naukowych, cztonkostwie w zespotach badawczych,
udzial w tworzeniu ekspertyz na zlecenie organow publicznych. Zainteresowania
badawcze powigzane z system bezpieczenistwa panistwa oraz ekonomia. Autorka
ksiazeczki edukacyjnej dla dzieci z zakresu szeroko rozumianego bezpieczen-
stwa. Od kilkunastu lat zwiazana zawodowo z sektorem samorzadowym, gdzie
zajmuje si¢ m.in.: popularyzacja tematyki bezpieczenstwa, profilaktyka uzalez-
nien czy odpowiedzialnoscia prawno-karna.

JANUSZ FIEBIG - doktor nauk humanistycznych w zakresie pedagogiki,
Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu, 1991 r.; w latach 1991-2006 dyrek-
tor Instytutu Podstaw Stuzby Policyjnej, dyrektor Instytutu Stuzby Prewencyjnej
oraz zastepca komendanta do spraw dydaktyczno-naukowych Wyzszej Szkoty
Policji w Szczytnie; aktualnie starszy wyktadowca, Pafistwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu; autor 68
publikacji poswieconych problematyce bezpieczenstwa i porzadku publicznego,
prewengji kryminalnej, dziatalnosci zapobiegawczej policji.

PAULA KAMINSKA - absolwentka kierunku kosmetologia: w Pafistwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu
oraz na Uniwersytecie Medycznym im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu.
Obecnie doktorantka w Szkole Doktorskiej Uniwersytetu Medycznego im. Karola
Marcinkowskiego w Poznaniu. W swoich publikacjach faczy kosmetologie z aspek-
tami bezpieczenstwa organizagji oraz bezpieczenstwem i higiena pracy. W obszarze
zainteresowan wymienia m.in. kwestie zwiazane z organizacja gabinetu kosmetycz-
nego, nowoczesnymi technologiami i formutami wykorzystywanymi w kosmetolo-
gii oraz technologia i produkgja preparatéw kosmetycznych.

PAWEL KAMINSKI - doktor w dziedzinie nauk spotecznych, absolwent
studiow magisterskich i doktoranckich Wydziatu Zarzadzania i Dowodzenia
Akademii Obrony Narodowej w Warszawie. Od 2010 r. zatrudniony w Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego
w Kaliszu na stanowisku starszego wyktadowcy. Zainteresowania naukowe:
tematyka zwigzana z infrastruktura krytyczna, bezpieczenstwem ruchu drogo-
wego, wspodtczesnym terroryzmem, nowoczesnymi technologiami w bezpieczen-
stwie militarnym i niemilitarnym. Dorobek naukowy: 44 publikacje naukowe



254 STUDIA KALISKIE

(najwazniejsze monografie: Straze gminne i miejskie w zarzqdzaniu kryzysowym
oraz Metodyka przygotowania planu ochrony infrastruktury krytycznej). Brat udziat
w 5 projektach naukowo-badawczych, napisat 4 recenzje do czasopism nauko-
wych, wypromowat 57 dyplomantéw oraz zorganizowat lub wspolorganizowat
14 konferengji i seminariéw naukowych.

ANDRZE] KWIATKOWSKI - doktor nauk prawnych, starszy wykla-
dowca Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu zainteresowania badawcze — administracja pub-
liczna w ujeciu historycznym i poréwnawczym ze szczegdlnym uwzglednieniem
policji administracyjnych i samorzadu terytorialnego, system prawny — kontekst
kulturowy i polityczny autor kilkudziesigciu artykutéw na powyzsze tematy.

ANNA LUDWICZAK - doktor nauk ekonomicznych, tytul uzyskany
w Wydziale Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Zwiazana
z Panstwowa Wyzszgq Szkola Zawodowa im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu od 1999 roku. Obecnie pelni funkcje Prodziekana
w Wydziale Nauk Spotecznych. Specjalizuje si¢ w zakresie analizy ekonomicz-
nej, finanséw przedsigbiorstw oraz rynkow finansowych, prowadzi badania doty-
czace rynku nieruchomosci

DAMIANA LADA - absolwentka Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, Wydziatu Nauk Spotecznych, Studium Podyplomowego Wyzszej
Szkoty Policji w Szczytnie, byly funkcjonariusz Komendy Miejskiej Poligji
w Kaliszu, Przewodniczaca Regionu Miedzynarodowego Stowarzyszenia Policji
IPA. Od 2013 r. pracownik Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Kaliszu,
Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra Obronnosci Paristwa. Zainteresowania zwia-
zane z zagadnieniami prawa oraz bezpieczenistwa. Publikacje z zakresu bezpie-
czenstwa wewnetrznego.

ANNA MACZASEK - doktor nauk humanistycznych, absolwentka
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza oraz Panstwowego Uniwersytetu
Rostowskiego. Starszy wykladowca w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej
im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu, z Uczelnig zwigzana
od 2004 roku. Czynny negocjator, gldéwnie negocjacje biznesowe, réwniez w Rosji
i na Ukrainie. Wczesniej, wieloletni redaktor naczelny miesiecznika srodowisko-
wego oraz tygodnika miejskiego.

KONRAD MALASIEWICZ - doktor habilitowany nauk o obronnosci, byly
kierownik Zaktadu Sztuki Wojennej Akademii Obrony Narodowej w Warszawie.
Obecnie nauczyciel akademicki Wydziatu Nauk Spotecznych PWSZ im.
Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu. W tym roku wydat mono-
grafie Teoria walki zbrojnej. Proba systematyzacji, w ktorej podejmuje tematyke
uporzadkowania pojecirelacji w obszarze walki zbrojnej. Zainteresowania: sztuka
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wojenna, dowodzenie, historia wojskowosci, wspdtczesne konflikty zbrojne oraz
ogolna teoria walki.

MONIKA MAJCHRZAK - absolwentka Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu na Wydziale Zarzadzania, pracownik naukowo-dydak-
tyczny Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa
Wojciechowskiego w Kaliszu. Jej zainteresowania naukowe koncentruja sie
na dziedzinie nauk spolecznych. Dotychczasowe publikacje wpisuja si¢ w dyscy-
pling nauki o zarzadzaniu i jakosci. Dotycza one miedzy innymi komunikacji
interpersonalnej i barier w niej wystepujacych, a takze problematyki doskona-
lenia zarzadzania w sferze publicznej, ze szczeg6élnym uwzglednieniem samo-
rzadu terytorialnego oraz problematyki samooceny jako elementu kontroli
zarzadcze;j.

ANNA MATUSZEWSKA - doktor nauk ekonomicznych, pracownik PWSZ
im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu, biegly sadowy w zakre-
sie finanse i rachunkowos¢ przedsigbiorstw, przy Sadzie Okregowym w Kaliszu.
Zainteresowania badawcze: zaawansowana rachunkowos¢ finansowa, strategie
podatkowe, komputerowe wspomaganie procesow zarzadczych.

RYSZARD ORLINSKI - doktor nauk ekonomicznych o specjalnoéci rachun-
kowos¢. Ukonczyt technologie zywienia, ekonomike obrotu towarowego i ustug
oraz rachunkowos¢. Po 7 letniej pracy w jednostce logistycznej powrdcit na
uczelni¢ jako wykltadowca. W strukturach uczelnianych przechodzit kolejno sta-
nowiska od wyktadowcy do prorektora wiacznie. Prowadzi badania naukowe
w zakresie wykorzystania rachunkowosci w zarzadzaniu jednostkami gospo-
darczymi ze szczegdlnym uwzglednieniem jednostek sektora publicznego.
Zatrudniony w Wydziale Nauk Spotecznych PWSZ w Kaliszu. Prowadzi zaje-
cia réwniez w innych uczelniach publicznych i niepublicznych. Ponadto posiada
certyfikowane uprawnienia do samodzielnego prowadzenia biur rachunkowych
oraz rad nadzorczych spotek skarbu panstwa. Cztonek Rady Nadzorczej spotki
z 0.0. Prywatnie jest zapalonym Zeglarzem i motocyklista.

PIOTR PAGORSKI - doktor nauk ekonomicznych, specjalista w zakresie finan-
sow irachunkowosci, absolwent Wojskowej Akademii Politycznej w Warszawie.
Zatrudniony jako starszy wyktadowca Wydziatu Nauk Spotecznych Panstwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego
w Kaliszu (od 2000 roku). Prace badawcze dotycza doskonalenia proceséw
zarzadzania zasobami ludzkimi ze szczegdlnym uwzglednieniem warto$ciowa-
nia stanowisk pracy. Autor wielu publikacji, np. Studia Kaliskie Tom 4 / 2016
Fundusze unijne wykorzystywane w Gminie Czajkéw (wspdtautorstwo z Katarzyna
Luszczek) Wartosciowanie stanowisk pracy badanego oddziatu szpitalnego w ,, Kadry
i ptace”, pod red. Anny Matuszewskiej, Wydawnictwo Uczelniane PWSZ
w Kaliszu, Kalisz 2016.



256 STUDIA KALISKIE

ANETA PISARSKA - doktor nauk ekonomicznych, absolwentka Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu. Wykladowca w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu.
Zainteresowania naukowo-badawcze: problematyka zarzadzania zasobami ludz-
kimi, w tym w szczegolnosci szkolenia i rozwdj pracownikdéw oraz ich efekty, moty-
wagja i motywowanie, budowanie zespoléw pracowniczych, a takze wypalenie
zawodowe pracownikdw, problematyka rynku pracy. Autorka publikacji z wymie-
nionego zakresu, m.in.: Metody oceny efektéw szkolenia — krytyczna analiza, Rekrutacija,
selekcja i adaptacja spoteczno-zawodowa pracownikéw, Réznorodnosé czynnikow ksztat-
tujgcych motywacje pracownikow w procesie szkolenia, Wybrane dysfunkcje w obszarze
szkolen pracownikéw na przykiadzie organizacji regionu kalisko-ostrowskiego. Posiadane
doswiadczenie zawodowe w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi.

IZABELA RACKA - doktor nauk ekonomicznych, prodziekan na Wydziale
Nauk Spotecznych Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Prezydenta
Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu. Czlonek Towarzystwa Naukowego
Nieruchomosci. Naukowo skoncentrowana na rynku nieruchomosci, jego ana-
lizie, wartosci nieruchomosci, przemianach przestrzennych i urbanistycz-
nych. Autor i wspotautor kilkudziesigciu publikacji krajowych i miedzynarodo-
wych. Wykladoweca i trener w Polsce i za granica. Certyfikowany e-nauczyciel.
Rzeczoznawca majatkowy, cztonek Zarzadu Stowarzyszenia Rzeczoznawcow
Majatkowych Wielkopolski Potudniowej w Kaliszu.

BEATA WENERSKA - doktor nauk ekonomicznych, absolwentka Uniwersytetu
Lodzkiego Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego. Wieloletni, doswiadczony
pracownik naukowo-dydaktyczny. W latach 1989 - 2001 asystent, nastepnie adiunkt
w Uniwersytecie £odzkim. Od 2001 roku zwigzana zawodowo z Panstwowa
Wyzszg Szkolq Zawodowaq im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu.
Zainteresowania naukowe: zarzadzanie publiczne, funkcjonowanie i rozwdj jedno-
stek samorzadu terytorialnego. Autorka publikacji z wymienionego zakresu.



